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บทที ่2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในโดยใชหองเรียนเปนฐาน เพื่อพัฒนา

คุณภาพผูเรียน โรงเรียนคลองทอมราษฎรรังสรรค จังหวัดกระบี่ ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร ตำรา 

บทความ แนวคิด หลักการทฤษฎีการนิเทศการศึกษา ตลอดจนงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี ่ยวของ และได

นำเสนอรายละเอียดตามลำดับ ดังตอไปนี้ 

1. รูปแบบ 

1.1 ความหมายของรูปแบบ 

1.2 องคประกอบของรูปแบบ 

1.3 การพัฒนารูปแบบ 

1.4 การตรวจสอบรูปแบบ 

2. การนิเทศการศกึษา 

2.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

2.2 จุดมุงหมายของการนิเทศการศกึษา 

2.3 หลักการนิเทศการศึกษา 

2.4 ความจำเปนในการนิเทศการศกึษา  

2.5 กระบวนการนิเทศการศึกษา 

3. การนิเทศภายในโรงเรียน 

3.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

3.2 จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

3.3 ความจำเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 

3.4 หลักการนิเทศภายในโรงเรยีน 

3.5 ขั้นตอนการนิเทศภายในโรงเรียน 

3.6 รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน 

3.7 กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 

3.8 การประเมนิผลการนิเทศภายในโรงเรยีน 

4. ความตองการการนิเทศภายในโรงเรยีน 

4.1 การใหความชวยเหลือครูโดยตรง 

4.2 การพัฒนาทางวิชาชีพ 

4.3 การพัฒนาทักษะการทำงานเปนกลุม 
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4.4 การพัฒนาหลักสูตร 

4.5 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

5. การสนทนากลุม 

6. การดำเนินการนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชหองเรียนเปนฐาน 

6.1 หองเรียนเปนฐาน 

6.2 การดำเนินการนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชหองเรยีนเปนฐาน 

6.3 การจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) 

7. วิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practices) 

8. วงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA) 

9. การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนคลองทอมราษฎรรังสรรค 

10. งานวิจัยที่เก่ียวของ 

10.1 งานวิจัยในประเทศ 

10.2 งานวิจัยตางประเทศ 

1. รูปแบบ 

รูปแบบ หรือ Model เปนองคประกอบสำคัญในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 

โดยมีนักวิชาการไดกลาวถึงรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรยีนไว ดังนี้ 

1.1 ความหมายของรูปแบบ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546 : 965)     

ใหความหมายไววา รูปแบบ หมายถึง รปูที่กำหนดขึ้นเปนหลักหรือเปนแนว ซึ่งเปนที่ยอมรับแสดงวาเปน 

สิ่งนั้น ๆ เชน รูปแบบบาน เปนตน 

คัมภีร สุดแท (2553 : 6) กลาววา รูปแบบ หมายถึง สิ่งท่ีสรางหรือพัฒนาขึ้น ท่ีแสดง

ใหเห็นถึงองคประกอบสำคัญ ๆ ของเรื่องใหเขาใจงายขึ้น เพื่อใชเปนแนวทางในการดำเนินงานตอไป 

ปญญา ทองนิล (2553 : 25) ไดกลาววา รูปแบบ หมายถึง โครงสรางที่เกิดจากทฤษฎี

ประสบการณการคาดการณ นำเสนอในรูปของขอความหรือแผนผัง 

วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553 : 14) ไดกลาววา รูปแบบ หมายถึง กรอบความคิดทางดาน   

หลักการวิธีการดำเนินงาน และเกณฑตาง ๆ ของระบบที่สามารถยึดเปนแนวทางในการดำเนินงาน

ตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว การกำหนดองคประกอบของรูปแบบ ขึ้นอยูกับปจจัยหรือ      

ตัวแปรตาง ๆ ที่กำลังศึกษา ซึ่งออกแบบตามแนวคิดทฤษฎีงานวิจัยและหลักการพื้นฐานในการ

กำหนดรูปแบบนั้น ๆ เปนหลัก สวนกระบวนการวิจัยเพื่อการพัฒนารูปแบบ สามารถสรุปไดเปน      

2 ขั้นตอน ไดแก 1) การสรางหรือพัฒนารูปแบบ และ 2) การตรวจสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบ 
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ชิรวัฒน นิจเนตร (2560 : 71) รูปแบบ หมายถึง แบบยอสวนของจริงหรือแบบจำลอง

ที่ใชเปนตัวแทนของความเปนจริง ในสาขาวิชาสังคมศาสตรและการศึกษา รูปแบบ หมายถึง โครงสราง

หรือ ความสัมพันธเชิงเหตุผลแบบยอสวนของปจจัยตาง ๆ ที่ใชอธิบายปรากฏการณตาง ๆ ใหเขาใจ

งายและมองเห็นเปนรูปธรรม รูปแบบมีองคประกอบอยางนอย 6 ประการ คือ วัตถุประสงคหรือ

เปาหมาย ตัวแปรหรือปจจัยที่เกี่ยวของ ระบบหรือโครงสราง กลไกหรือกระบวนการทำงาน ขอมูล

สารสนเทศและเทคโนโลยีที่ใชในรูปแบบ และบริบทหรือสภาพแวดลอมของรูปแบบนั้น ๆ รูปแบบ

ชวยใหนักวิจัยสามารถบรรยาย ทำนาย และทดสอบปรากฏการณ เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจ

ปรากฏการณท่ีเปนนามธรรมได 

ส ิร ิร ัชต  แกวงาม (2562 : 13) กลาวว า ร ูปแบบ หมายถึง ว ิธ ีการบริหารของ

สถานศึกษาหรือกรอบความคิดทางดานหลักการ วิธีการดำเนินงานและเกณฑตาง ๆ ของระบบที่

สามารถยึดถือเปนแนวทางในการดำเนินงาน เพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคได โดยสามารถใชรูปแบบ

อธิบายความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ ลำดับขั้นตอนของกิจกรรมในระบบ หรือความสัมพันธ 

ของ 2 ชุด ตัวแปร ประกอบดวย กระบวนการปฏิบัติงานกับงานยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 

นักเรียนที่มีความเก่ียวของซึ่งกันและกัน 

Willer, D. (1968 : 83) กลาววา การพัฒนารูปแบบโดยทั่วไป แบงออกเปน 2 ขั้นตอน 

ไดแก 1) การสราง (Construct) รูปแบบ และ 2) การหาความเที่ยงตรง (Validity) ของรูปแบบ  

Nadler, L. (1990 : 15) กลาววา รูปแบบ หมายถึง การนำทฤษฎี แนวทาง และกรอบ

แนวคิดมาพัฒนา เพ่ือใหงายตอการแปลความหมายของปรากฏการณตาง ๆ 

Cummings and Worley (2013 : 789) ไดใหความหมายของรูปแบบวา เปนการ

ยอสวน (Simplification) ปรากฏการณอยางหนึ ่งอยางใดใหงายตอการศึกษาและทำความเขาใจ   

เปนการแสดงใหเห็นแบบแผนที่เปนรูปธรรมของทฤษฎี หรือเปนการประพฤติปฏิบัติในเชิงอุดมคติ

เพื่อใหคนอ่ืน ๆ สามารถเรียนรูหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตน โดยอางอิงหรือดัดแปลงจากพฤติกรรมที่ 

แสดงใหเห็นเปนแบบอยาง 

จากการศึกษาความหมายของรูปแบบสรุปวา หมายถึง เครื่องมือทางความคิดที่ใชหา

คำตอบ การสรางความคิดรวบยอดของความรูใหเปนรูปธรรม ที่อาจแสดงในรูปของแผนความสัมพันธ

ของตัวแปร หรือแผนภาพ หรืออาจเรียกวา โมเดล ไดอะแกรม หรือแผนภาพ เพื่อชวยใหตนเอง   

หรือผูอื่นสามารถเขาใจไดอยางชัดเจนขึ้น ซึ่งอาจเปนวิธีการยอสวนทฤษฎีหรือแนวความคิดในเรื่องท่ี

ตองการนำเสนอใหงายตอการเขาใจ และเปนวิธีการที่ไมซบัซอน 

1.2 องคประกอบของรูปแบบ 

 วิสุทธิ์  วิจิตรพัชราภรณ (2547 : บทคัดยอ) องคประกอบรูปแบบการจัดการศึกษา

แบบกระจายอำนาจในสถานศึกษาขั ้นพื้นฐาน ประกอบดวย 3 สวน มีดังนี้ คือ สวนที่ 1 ความนำ 
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ประกอบดวยแนวคิด หลักการ วัตถุประสงค และอำนาจหนาที่  สวนที่ 2 องคประกอบของรูปแบบ

และสาระสำคัญของการกระจายอำนาจ และสวนที 3 ยุทธศาสตรการดำเนินงานและเงื ่อนไข

ความสำเร็จ 

ยุพิน ยืนยง (2553 : 249-250) สร ุปร ูปแบบการนิเทศแบบหลากหลายว ิธีการ      

เพื่อสงเสริมสมรรถภาพการวิจัยในชั้นเรียนของครู มี 5 องคประกอบ คอื 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 

3) กระบวนการนิเทศ 4) การประเมินผลการนิเทศ และ 5) เงื่อนไขการนำรูปแบบไปใช 

อรอุมา รุงเรืองวณิชกุล (2556 : 191) สรุปรูปแบบการเสริมสรางความเปนมาและ

ความสำคัญของรูปแบบ สมรรถนะครูนักวิจัย ดวยการบูรณาการกระบวนการเรียนรู มี 8 องคประกอบ 

คือ 1) ความเปนมาและความสำคัญของรูปแบบ 2) หลักการของรูปแบบ 3) ลักษณะสำคัญของ

รูปแบบ 4) วัตถุประสงค 5) โครงสรางเนื้อหา 6) กระบวนการจัดกิจกรรม 7) การประเมินผลและ    

8) สภาพบงชี้การบรรลุเปาหมาย 

ทิศนา แขมมณี (2557 : 221-222) นำเสนอรูปแบบการเรียนการสอน จำเปนตองมี

องคประกอบสำคญั  

1) มีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื ่อที ่เปนพื ้นฐาน หรือเปน

หลักการของรปูแบบการสอนนั้น ๆ  

2) มีการบรรยายหรืออธิบายสภาพ หรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนท่ี

สอดคลองกับหลักการที่ยึดถือ  

3) มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบ

ของระบบ ใหสามารถนำผูเรยีนไปสูเปาหมายของระบบหรือกระบวนการนั้น ๆ  

4) มีการอธิบายหรือใหขอมูลเก่ียวกับวิธีสอนและเทคนิคการสอนตางๆ อันจะชวยให 

กระบวนการเรียนการสอนนั้น ๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 วิหาร พละพร (2558 : 142) สรุปองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครู  

มี 6 องคประกอบ ดังนี้ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงคของรูปแบบ 3) เนื้อหาของรูปแบบ  

4) กระบวนการ 5) การวัดและประเมินผล และ 6) แนวทางหรือเงื่อนไขการนำรูปแบบไปใช 

สาวิตรี เถาวโท (2558 : 216) สรุปรูปแบบการเรียนการสอน ตามแนวคิดการเรยีนรู

แบบผสมผสานรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารขามวัฒนธรรม มีองคประกอบ 5 ประการ คือ   

1) หลักการ 2) จุดมุงหมาย 3) เนื้อหา 4) กระบวนการจัดการเรียนรู และ 5) การวัดและประเมินผล 

    ศุภลักษณ รักภักดี (2558 : 782) กลาววา องคประกอบของรูปแบบประกอบดวย           

1) หลักการของรูปแบบ 2) ว ัตถุประสงคของรูปแบบ 3) กลไกการดำเนินการของสถานศึกษา          

4) วิธีดำเนินงานของรูปแบบ 5) แนวการประเมินรูปแบบ และ 6) เง่ือนไขความสำเร็จของรูปแบบ 
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น ิต ิธาร ช ูทร ัพย  (2559 : 147-152) สร ุปร ูปแบบการเร ียนการสอน รายว ิชา

คอมพิวเตอรสารสนเทศขั้นพ้ืนฐาน โดยใชแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสาน พบวา มี 8 องคประกอบ 

คือ 1) ชื่อรูปแบบ 2) ที่มาและความสำคัญของรูปแบบ 3) แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐาน 4) หลักการ    

5) วัตถุประสงค 6) เนื้อหา 7) กระบวนการเรียนการสอน และ 8) การวัดและประเมินผล 

 สิริรัชต แกวงาม (2562 : 30) ในการกำหนดองคประกอบของรูปแบบ ไมมีการ

กำหนดวาจะประกอบดวย อะไรบาง จำนวนเทาใด มีโครงสรางและความสัมพันธกันอยางไรนั้น 

ขึ้นอยูกับปรากฏการณที่เรากำลังศึกษาหรือจะออกแบบแนวคิดทฤษฎี และหลักการพื้นฐานในการ

กำหนดรูปแบบแตละรูปแบบนั้น ๆ เปนหลัก สำหรับการสรางรูปแบบการวิจ ัยในครั ้งนี ้ม ี 3 

องคประกอบที่สอดคลองกัน ไดแก 1) การพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 2) การพัฒนาครูผูสอน 

3) ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน 

ธนา ธุศรีวรรณ (2562 : 535) กลาววา องคประกอบของรูปแบบการพัฒนารูปแบบ

การชี ้แนะเพื ่อสงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 สำหรับครูระดับมัธยมศึกษา 

ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค 3) ขั้นตอนการชี้แนะ 

และ4) ปจจัยสนับสนุน 

Brown and Moberg (1980: 16-17) ไดสังเคราะหรูปแบบขึ้นมาจากแนวคิดเชิงระบบ 

(System Approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ (Contingency Approach) กลาววา 

องค ประกอบของรูปแบบ ประกอบด วย 1) สภาพแวดล อม (Environment) 2) เทคโนโลยี  

(Technology) 3) โครงสราง (Structure) 4) กระบวนการจัดการ (Management Process) และ  

5) การตัดสินใจสั่งการ (Decision Making) 

Joyce B, and Weil M. and Showers B. (1992 : 4) กลาววา รูปแบบการเรียนการสอน

ประกอบดวยแนวคิด ปรัชญา หลักการ ทฤษฎี ความเชื่อ จุดมุงหมาย เนื้อหา วิธีการสอน หรือเทคนิค

การสอนตาง ๆ การวัดและประเมินผล เพื่อใหการเรียนการสอนบรรลุตามจุดมุงหมายที่กำหนดไว ซึ่งแผน 

แตละรูปแบบจะใหแนวทางวาครูจะตองเตรียมการสอนอยางไร ดำเนินการและประเมินผลอยางไร  

จึงจะชวยใหนักเรียนบรรลุตามวัตถุประสงคที่กำหนดไวจากการวิเคราะหองคประกอบของรูปแบบ

จากแนวคิดนักวิชาการและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยนำเสนอตารางการวิเคราะหความสอดคลอง

องคประกอบของรปูแบบนั้น 

จากการศึกษาขอมูลองคประกอบของรูปแบบ พบวา องคประกอบของรูปแบบ

ประกอบดวย 3 สวน คือ 1) สวนนำ 2) สวนเนื้อหา และ 3) สวนเงื่อนไขความสำเรจ็ 
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1.3 การพัฒนารูปแบบ 

คัมภีร สุดแท และคณะ (2553 : 93) ไดดำเนินการวิจัย 2 ระยะ โดยระยะที่ 2 เปน

ขั้นทดสอบรูปแบบ ดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษาองคประกอบและสรางรูปแบบการบริหารงานวิชาการ 

สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบดวย ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองคประกอบของรูปแบบการบริหาร 

งานวิชาการสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ศึกษาความคิดเห็น 

ผูบรหิารสถานศึกษา ครูวิชาการ และคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 78 คน และศึกษา

ดูงานโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 2 โรงเรียน ขั้นตอนที่ 2 การสรางรูปแบบการบริหารงานวิชาการ

สำหรับโรงเรียน ขนาดเล็ก ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได โดยการสัมมนาอิงผูเชี่ยวชาญ 

จัดทำคูมือ การดำเนินการตามรูปแบบ และประเมินความเหมาะสมของคูมือ โดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 

5 คน มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวาง 0.60 - 1.00 ระยะที่ 2 ทดลองใชรูปแบบการบริหาร 

งานวิชาการสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบดวย ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใชรูปแบบการบริหาร 

งานวิชาการสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 1 แหง 

วิภา ทองหงำ (2554 : 88) ไดดำเนินการพัฒนารูปแบบ ดงันี้ 

1. ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิชาการ แลวนำมาสังเคราะห 

(Content Analysis) เปนองคความรูเกี ่ยวกับการบริหารงานวิชาการ เพื่อใชเปนกรอบในการสราง

แบบสัมภาษณแบบกึ ่งโครงสราง (Semi-Structured Interview) ไปสัมภาษณแบบปฏิส ัมพันธ 

(Interactive Interview) กับผู เชี ่ยวชาญ 5 คน รวมทั้งขอมูลจากการศึกษาดูงานโรงเรียนดีเดน      

ในกรุงเทพมหานคร 3 โรงเรียน และนำผลที่ไดทั้งหมดมาสรางเปนแบบสอบถาม 

2. นำตัวแปรจากขั ้นตอนที ่ 1 มาสรางเปนขอคำถาม และใหผ ู ทรงคุณวุฒิ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และเลือกขอที่มีคา IOC มากกวา 0.50 ขึ้นไป นำไปทดสอบและ

หาคาความเชื่อมั่นตามสูตรของครอนบาค (Cronbach) ไดเทากับ 0.952 แลวนำแบบสอบถามไปเก็บ

ขอมูลกับโรงเรียนในกรุงเทพมหานครที่เปนกลุมตัวอยาง 205 โรงเรียน (จากทั้งหมด 436 โรงเรียน)

รวบรวมขอมูลและวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis) เพื่อใหได

องคประกอบการบริหารงานวิชาการ จากนั ้น จึงนำมาวิเคราะหหาความสัมพันธเช ิงสาเหตุ          

(Path Analysis) เพ่ือกำหนดรูปแบบการบรหิารงานวิชาการของโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

3. ยืนยันร ูปแบบที ่เหมาะสมและเพิ ่มความนาเชื ่อถือของรูปแบบโดยวิธีการ    

ชาติพันธุ วรรณนา (Ethnographic Future Research) โดยใหผูเชี่ยวชาญ 5 คน ตรวจสอบยืนยัน

ความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปได และการนำไปใชประโยชน พรอมขอเสนอแนะ นำมา

ปรับปรุง ใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 
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บุญเลี้ยง ทุมทอง (2556 : 60-61) ไดสรุปขั้นตอนสำคัญในการออกแบบและพัฒนา

รูปแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 

1. การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน เปนการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และขอคนพบ จากงานวิจัย 

ที่เก่ียวของ ตลอดจนการศึกษาขอมูลเก่ียวกับสภาพปจจุบัน หรือปญหาตาง ๆ จากเอกสารผลการวิจัย

ตาง ๆ หรือการสังเกต การสอบถามผูที่เกี่ยวของ 

2. การกำหนดหลักการ เปาหมาย และองคประกอบอื่น ๆ ของรูปแบบการสอน 

ใหสอดคลองกับขอมูลพื้นฐานและสัมพันธกันอยางเปนระเบียบ เพื่อจะชวยใหผูสอนสามารถเลือก

รูปแบบการสอนไปใชใหตรงกับจุดมุงหมายของการสอน เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

และบรรลุผลสูงสุด 

3. การกำหนดแนวทางในการนำรูปแบบการสอนไปใช ประกอบดวย รายละเอียด

เกี่ยวกับวิธีการและเงื่อนไขตาง ๆ เชน ใชกับผูเรียนกลุมใหญหรือกลุมยอย ผูสอนจะตองเตรียมงาน

หรือจัดสภาพการเรยีนการสอนอยางไร เพ่ือใหการใชรูปแบบการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

4. การประเมินผลรูปแบบการสอน เปนการทดสอบความมีประสิทธิภาพของ

รูปแบบการสอนที่สรางขึ ้น โดยทั ่วไปจะใชวิธ ีการ ดังนี้ 1) ประเมินความเปนไปไดในเชิงทฤษฎี      

โดยคณะผูเชี่ยวชาญ ซึ่งจะประเมินความสอดคลองภายในระหวางองคประกอบตาง ๆ และ 2) ประเมิน

ความเปนไปไดในเชิงปฏิบัติการ โดยการนำรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชใน

สถานการณจริง ในลักษณะของการวิจัยเชิงทดลองหรือก่ึงทดลอง 

5. การปรับปรุงรปูแบบการเรียนการสอน มี 2 ระยะ คือ 1) ระยะกอนนำรูปแบบ

การเรียนการสอนไปทดลองใชโดยใชผลจากการประเมินความเปนไปไดในเชิงทฤษฎีเปนขอมูลในการ

ปรับปรุง และ 2) ระยะหลังนำรูปแบบการเรียนการสอนไปทดลองใช โดยอาศัยขอมูลจากการทดลอง

ใชเปนตัวชี้นำในการปรับปรุง และอาจมีการนำรูปแบบการเรียนการสอนไปทดลองใชซ้ำจนกวาจะ

ไดผลเปนที่พอใจ 

ทิศนา แขมมณี (2557 : 274) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบวา กระบวนการ 

การเรียนการสอนที่ไดรับการพัฒนาอยางเปนระบบและไดรับการทดลองใช เพื่อพิสูจนทดสอบ

ประสิทธิภาพแลว ถือวารูปแบบการเรียนการสอนหรือเปนแบบแผนของการจัดการเรียนการสอน     

ที่ผูอื่นสามารถนำไปใชแลวเกิดผลตามวัตถุประสงคของรูปแบบนั้นได นับวาเปนการชวยใหแนวทาง

แกผูปฏิบัติไมตองเสียเวลาลองผิดลองถูก หากไดรูปแบบที่ดีตรงกับวัตถุประสงคในการสอนของตน   

ก็สามารถสอนตามแบบแผนและไดผลตามท่ีตองการได 

วิโรจน ผลแยม และศักดา สถาพรวจนา (2557 : 177) กลาววา รูปแบบการบริหาร

แบบมีสวนรวมของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบดวย 4 สวน คือ สวนท่ี 1 สวนนำ 

หลักการ วัตถุประสงค และบริบท สวนที่ 2 ระบบการบริหารแบบมีสวนรวม และวิธีการบริหาร วิธีการ
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บริหารแบบมีสวนรวม 1) การกำหนดนโยบายและการวางแผน 2) การตัดสินใจ 3) การดำเนินการ   

4) การติดตามและประเมินผล 5) รวมรับผิดชอบและรับประโยชน สวนที่ 3 การนำรูปแบบไปใช สวนท่ี 

4 ขอจำกัดในการนำรูปแบบไปใช 

                   สิริรัชต แกวงาม (2562 : 30) ไดดำเนินการวิจัยออกเปน 4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษา

สภาพปจจุบันและปญหาการจัดการเพื่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โรงเรียนบานฉูฉี่             

2) สรางรูปแบบท่ีสัมพันธกันจากกรอบแนวคิดพื้นฐาน เพื่อใชเปนแนวทางในการพยากรณผลจากการ

ใช รูปแบบ ซึ่งสรางจากการสังเคราะหแนวคิดการศึกษาสภาพปจจุบันของการบริหารโรงเรียน และ

การประเมินความสอดคลองของรูปแบบโดยผูเชี่ยวชาญ 3) การตรวจสอบหาคุณภาพของรูปแบบท่ี

สรางนั ้นซึ ่งสรุปขั ้นตอนในการพัฒนารูปแบบไดวา เริ ่มจากการตรวจสอบรูปแบบการยกระดับ

ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนบานฉู ฉี ่ โดยใชเทคนิคเดลฟาย (Applied Delphi 

Technique) ประเมินความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาโดยวิธีการ CVI 

(Content Validity Index) จากผูเชี่ยวชาญ 4) ประเมินความเหมาะสม ความเปนไปไดของรูปแบบ

จากผูเชี่ยวชาญ โดยวิธีการสนทนากลุมได 

Eisner, E. (1976) อางใน ทิพยวรรณ เตมียกุล (2552 : 21) ไดเสนอแนวคิดของการ

ทดสอบหรือประเมินโดยใชผูทรงคุณวุฒิ โดยใหความเห็นวาการวิจัยทางการศึกษาบางเรื่องตองการ

ความละเอียดออนมากกวาการไดตัวเลขแลวนำมาสรุปผล จึงไดเสนอแนวคิดการประเมินโดย

ผูทรงคณุวุฒิ ดังนี้ 

1. การประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิมิไดเปนการประเมินที่เนนสัมฤทธิผลของเปาหมาย 

หรือวัตถุประสงคตามรูปแบบของการประเมินแบบอิงเปาหมาย (Goal-based Model) การตอบสนอง

ปญหาและความตองการของผูเก่ียวของตามรปูแบบของการประเมินแบบสนองตอบ 

2. เปนรูปแบบการประเมินที ่เปนความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน (Specialization)  

ในเรื่องที่จะประเมิน ทั้งนี้เพราะองคความรูเฉพาะสาขาวิชานั้น ผูที่ศึกษาเรื่องนั้น ๆ จริง ๆ จึงจะทราบ

และเขาใจอยางลึกซึ้ง 

3. เปนรูปแบบที่ตองใชตัวบุคคลคือผู ทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือในการประเมิน   

โดยใหความเชื ่อถือวาผู ทรงคุณวุฒินั ้นเที่ยงธรรมและมีดุลยพินิจที่ดี ทั้งนี้ มาตรฐานและเกณฑ

พิจารณาตาง ๆ จะขึ้นอยูกับประสบการณและความชำนาญของผูทรงคุณวุฒินั้นเอง 

4. มาตรฐานดานความถูกตองครอบคลุม (Accuracy Standards) เปนการ

ประเมนิความนาเชื่อถือและไดสาระครอบคลุมครบถวนตามกรอบตองการอยางแทจริง 
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Keefe, W. J. (1994 : 124) ไดกลาวถึงหลักการกวาง ๆ เพื่อการสรางรูปแบบไว       

4 ประการ ดังนี้ 

1. รูปแบบควรประกอบขึ ้นดวยความสัมพันธอยางมีโครงสราง (ของตัวแปร)

มากกวาความสัมพันธเชิงเสนตรงแบบธรรมดา อยางไรก็ตาม ความเชื่อมโยงแบบเสนตรงธรรมดา

ทั่วไปนั้นก็มีประโยชน โดยเฉพาะอยางย่ิง ในการศกึษาวิจัยในชวงตนของการพัฒนารูปแบบ 

2. รูปแบบควรใชเปนแนวทางในการพยากรณผลที่จะเกิดขึ้นจากการใชรูปแบบได 

สามารถตรวจสอบได โดยการสังเกต และหาขอสนับสนุนดวยขอมูลเชิงประจักษได 

3. รูปแบบควรตองระบุหรือชี้ใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา ดังนั้น

นอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือในการพยากรณได ควรใชในการอธิบายปรากฏการณนั้นไดดวย 

4. นอกจากคุณสมบัติตางๆ ดังที ่ไดกลาวมาแลว รูปแบบควรเปนเครื ่องมือ        

ในการสรางมโนทัศนใหม และการสรางความสัมพันธของตัวแปรในลักษณะใหม ซึ่งเปนการขยายองค

ความรูในเรื่องที่กำลังศึกษาดวย 

Wiles, Jon and Joseph Bondi. (1997, as cited in Keeves, 1988) กลาววา การ

พัฒนา รูปแบบนั้นอาจจะมีขั้นตอน ในการดำเนินงานแตกตางกันไป แตโดยทั่วไปจะมีขั้นตอนในการ

พัฒนา คือ 1) การสรางรูปแบบ (Construct) 2) การหาความตรง (Validity) สวนรายละเอียดในแต

ละขั้นตอนวามีการดำเนินงานอยางไรนั้น ขึ้นอยูกับลักษณะและกรอบแนวคิดที่เปนพื้นฐานในการ

พัฒนารูปแบบนั้น 

Keeves, P. J. (1998 : 19) กลาววา หลักการอยางกวางๆ เพื ่อกำกับการพัฒนา

รูปแบบไว คือ  

1. รูปแบบตองเปนโครงสรางที่มีความสัมพันธกันและมีความเชื่อมโยงกัน 

2. รูปแบบเปนการทำนายผลที่จะเกิดขึ้น และสามารถตรวจสอบได โดยมีขอมูล

เชิงประจักษเปนขอสนับสนุน 

3. รูปแบบเปนกลไกที่กลาวดวยเหตุและผลในการศึกษา รวมทั้งเปนการอธิบาย 

สิ่งท่ีเกิดข้ึนในเรื่องที่ศึกษา 

4. รูปแบบเปนกระบวนการใหมในการสรางแนวทางการคิดที่มีความสัมพันธของ

ตัวแปรในลักษณะที่ทำใหเกิดแนวคิดใหม 

จากการศึกษาขอมูล พบวา การพัฒนารูปแบบมีการดำเนินการเปนสองขั้นตอน

สำคัญ คือ การสรางรูปแบบ และการหาคุณภาพของรูปแบบ สวนรายละเอียดในแตละขั้นตอนวามี

การดำเนินงาน อยางไรนั้น ข้ึนอยูกับลักษณะและกรอบแนวคิดท่ีเปนพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น 
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1.4 การตรวจสอบรูปแบบ 

วาโร เพ็งสวัสดิ ์ (2553 : 9) การพัฒนารูปแบบแบงออกเปน 2 ขั ้นตอน ไดแก           

1) การสราง หรือพัฒนารูปแบบ และ 2) การตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ซ่ึงแตละขั้นตอนมี

รายละเอียดดังนั้นขั้นตอนที่ 1 การสรางหรือพัฒนารูปแบบ ในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยจะสรางหรือพัฒนา

รูปแบบขึ้นมา กอนเปนรูปแบบตามสมมติฐาน (Hypothesis Model) โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและ

ผลการวิจัยที่เกี่ยวของ นอกจากนี้ผูวิจัยอาจจะศึกษารายกรณีหนวยงานที่ดำเนินการในเรื่องนั้น ๆ ได

เปนอยางดีซึ่งผลการศึกษาจะนํามาใชกำหนดองคประกอบหรือตัวแปรตาง ๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้ง

ลักษณะ ความสัมพันธระหวางองคประกอบหรือตัวแปรเหลานั้น หรือลำดับกอนหลังของแตละองค

ประกอบในรูปแบบ ดังนั้น การพัฒนารูปแบบในขั้นตอนนี้จะตองอาศัยหลักการของเหตุผลเปน

รากฐานสำคัญ ซึ่งโดยทั่วไปการศึกษาในขั้นตอนนี้จะมีขั้นตอนยอย ๆ ดังนี้ 

1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนําสารสนเทศที่ไดมาวิเคราะห

และสังเคราะหเปนรางกรอบความคดิการวิจัย 

1.1 การศึกษาจากบรบิทจริงในขั้นตอนนี้ อาจจะดำเนินการไดหลายวิธี ดังนี้ 

1.1.1 การศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินการในปจจุบันของหนวยงาน 

โดยศึกษาความคิดเห็นจากบุคคลที่เกี่ยวของ (Stakeholder) ซึ่งวิธีศึกษาอาจจะใชวิธีการสัมภาษณ

การสอบถาม การสํารวจ การสนทนากลุม เปนตน 

1.1.2 การศึกษารายกรณี (Case Study) หรือพหุกรณี หนวยงานที่ประสบ

ผลสำเร็จหรือมีแนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องที่ศึกษา เพ่ือนํามาเปนสารสนเทศท่ีสำคัญในการพัฒนารูปแบบ 

1.1.3 การศึกษาขอมูลจากผูเชี่ยวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิ วิธีศึกษาอาจจะใช

วิธีการสัมภาษณ การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เปนตน 

1.2 การจ ัดท ําร ูปแบบ ในข ั ้นตอนนี้  ผู  ว ิจ ั ยจะใช สารสนเทศที ่ ได  ใน                    

ขอ 1.1 มาวิเคราะห และสังเคราะห เพื่อกำหนดเปนกรอบความคิดการวิจัยเพื่อนํามาจัดทํารูปแบบ      

อยางไรก็ตาม ในงานวิจัย บางเรื่อง นอกจากจะศึกษาตามขั้นตอนที่กลาวมาแลว ผูวิจัยยังอาจจะ

ศึกษาเพิ ่มเติม โดยใชกระบวนการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi Technique) หรือการสนทนากลุ ม 

(Focus Group Discussion) ในการพัฒนารูปแบบก็ได ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบความเที่ยงตรงของ

รูปแบบ ภายหลังที่ไดพัฒนารูปแบบในขั้นตอนแรกแลว จําเปนที่จะตองทดสอบความเที่ยงตรงของ

รูปแบบดังกลาว เพราะรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ถึงแมจะพัฒนาโดยมีรากฐานจากทฤษฎี แนวความคิด 

รูปแบบของบุคคลอื่น และผลการวิจัยที่ผานมา แตก็เปนเพียงรูปแบบตามสมมติฐาน ซึ่งจําเปนที่จะ   

ตองตรวจสอบ ความเที่ยงตรงของรูปแบบวามีความเหมาะสมหรือไม เปนรูปแบบที่มีประสิทธิภาพ

ตามที่มุงหวัง หรือไมการเก็บรวบรวมขอมูลในสถานการณจริง หรือทดลองใชรูปแบบในสถานการณ

จริง จะชวยใหทราบอิทธิพลหรือความสำคัญขององคประกอบยอยหรือตัวแปรตาง ๆ ในรูปแบบ      
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ผู วิจัยอาจจะปรับปรุงรูปแบบใหมโดยการตัดองคประกอบหรือตัวแปรที่พบวาไมมีอิทธิพลหรือมี

ความสำคัญนอยออกจากรูปแบบ ซึ่งจะทำใหไดรูปแบบที่มีความเหมาะสมย่ิงขึ้น 

Eisner, E. (1976 : 192 - 193) กล าวว า การตรวจสอบรูปแบบควรตรวจสอบ

คุณลักษณะ 2 อยาง คือ 1) การตรวจสอบความมากนอยของความสัมพันธ ความเกี่ยวของ เหตุผล

ระหวางตัวแปร และ 2) การประมาณคาพารามิเตอรของความสัมพันธดังกลาว โดยสามารถประมาณ

คาขามชวงเวลา กลุมตัวอยาง หรือสถานที่ได หรืออางอิงจากกลุมตัวอยางไปหาประชากรได โดยผล

การตรวจสอบจะนำไปสู คำตอบ 2 ประเด็น คือ การสรางรูปแบบและการปรับปรุงหรือพัฒนารูป

แบบเดิม  

จากการศึกษาขอมูลการตรวจสอบรูปแบบ พบวา เปนแนวทางที่จะทำใหผูสรางรูปแบบ

หรือผูที่จะนำรูปแบบไปใชเกิดความม่ันใจไดวารูปแบบท่ีสรางขึ้นมีความนาเชื่อถือ สามารถทำนายผล

และขยายผลของการทำนายไดอยางกวางขวาง ซึ่งจะนำไปสูแนวคิดใหม ๆ 

2. การนิเทศการศึกษา 

การนิเทศการสอน เปนกระบวนการปรับปรุงงานและกิจกรรมซึ่งดำเนินในโรงเรียน  

เพื่อพัฒนาการสอนของครใูหมีประสิทธิภาพ สงผลใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนดีขึ้น 

2.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

การนิเทศการสอน เปนระบบงานที่มุ งเนนใหความชวยเหลือ แนะนำบุคลากรที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่ง การจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ที่สงผล

ตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่พึงประสงค การนิเทศการสอนเปนกิจกรรมที ่ตองดำเนินการ

เกี่ยวของกับบุคคลหลายประเภท การนิเทศการสอนที่มีประสิทธิภาพจึงจำเปนตองอาศัยการมีสวน

รวมของทุกฝาย ซึ่งมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและความสำคัญของการนิเทศการสอนไว

ดังน้ี 

อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552 : 2) กลาววา การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการในการ

แนะนำชวยเหลือครูใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งการนิเทศนั้นอยูบน

หลักการของประชาธิปไตย ไดแก การเคารพกันระหวางผู นิเทศและผู ร ับการนิเทศ การนิเทศ

การศึกษา จัดขึ้นเพ่ือปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหดีย่ิงข้ึน ในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูนี้ จะสำเร็จไดผลดีเพียงไรนั้น ยอมขึ้นอยูกับทักษะและความสามารถของศึกษานิเทศกผูทำงาน

รวมกับครู ตลอดจนเทคนิคและวิธีการตาง ๆ ที่ศึกษานิเทศกนำมาใชในการนิเทศการศึกษา โดยใหครู

มีโอกาสคนควางาน ที่จะตองทำดวยตนเอง เพื่อใหเกิดความงอกงามขึ้น เมื่อไดเรียนรูและมีความ

เจริญงอกงามแลว ยอมจะไดรูจักปรับปรุงงานดานการเรียนการสอนใหไดผลดีมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

การนิเทศการศึกษามิใชเนนการปรบัปรุงตัวครู โดยเห็นวา ครูยังทำหนาที่ไมสมบูรณในการสรางความ

เจริญงอกงามใหแกผูเรียน หากแตใหความสำคัญไปถึงนโยบายการศึกษา จุดประสงคของการให
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การศึกษา การพิจารณา ความเหมาะสม ของหลักสูตรที่ใชวัสดุอุปกรณการสอนและวิธีสอนของครู 

สิ่งแวดลอมของครูและผูเรียนในขณะที่เรียน ตลอดจนปญหาดานตาง ๆ ในสวนตัวครูและผูเร ียน     

ซึ่งสิ่งเหลานี้อยูในขอบเขตการนิเทศการศึกษาท้ังสิ้น 

นันทวดี พุ มเกิด (2556 : 13) ไดใหความหมายของการนิเทศวา เปนการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่องและเปนระบบ เพ่ือใหเกิดบรรยากาศแหงความสัมพันธอันดีระหวางผู

นิเทศและผูรับการนิเทศ เพ่ือการแนะนำ ชวยเหลือ สงเสรมิเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ในสถานศึกษา เพื่อปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ อันสงผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรยีนใหดียิ่งข้ึน  

เก ็จกนก เ อ้ือวงศ   (2556 :19) ส ืบค นเม ื ่อ  2 ส ิ งหาคม 2563. จาก https:// 

mystou.files. wordpress.com/2012/02/23503-8-t.pdf กลาววา การนิเทศการศึกษาเปนศาสตร

ทางการบริหารที่มีความสำคัญในการพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถ และมีเจตคติที่ดีตอการ

ปฏิบัติงานใหมีคุณภาพ และประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งสงผลกระทบโดยตรงตอการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

ปนัดดา ศิริพัฒนกุล (2558 : 18) ไดใหความหมายของการนิเทศการสอน หมายถึง 

กระบวนการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกฝายท่ีเก่ียวของกับการเรยีนการสอนของคร ูเพื่อใหครูสามารถ

จัดการเรียนการสอนใหบรรลุเปาหมายของหลักสูตรที่สถานศึกษากำหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ    

นั่นคือ ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น มีความประพฤติดี และสามารถดำรงชีวิตอยูในสังคม

ไดอยางมีความสุขตามควรแกอัตภาพของแตละบุคคล 

ปนัดดา ศิร ิพ ัฒนกุล (2558 : 9) ได ใหความหมายของการนิเทศว า การน ิเทศ

การศึกษา หมายถึง กระบวนการในการทำงานรวมกันระหวางครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูบริหาร 

ศึกษานิเทศก ในการปรับปรุง แกไข และพัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพของครู อันเปน เปาหมายสูงสุดในดานการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนใหดียิ่งขึ้น  

ดารุณี บุตรพรม (2559 : 32) กลาววา การนิเทศการศกึษาเปนกระบวนการชวยเหลือ

ผูรับการนิเทศดวยเทคนิคและวิธีการตาง ๆ ใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 

โดยมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะนำไปสูการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 

อนงค จันทรหอม (2560 : 14) กลาววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการ

ของผูนิเทศที่ทำงานรวมกับบุคลากรในโรงเรยีน ประกอบดวยกิจกรรม การบริการและวิธีการตาง ๆ ท่ี

มีการจัดการอยางเปนระบบ เพื่อใหเกิดการพัฒนาดานการเรียนการสอนและการทำงานของครูใหมี

ประสิทธิภาพ และสงผลดีตอนักเรียนในดานคุณภาพการศึกษาที่ดีย่ิงข้ึน 

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำปาง เขต 1 (2561 : 5) กลาววา การนิเทศการสอนเปนกระบวนการสรางสรรคที่ไม
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หยุดนิ่ง ระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ เพื่อมุงเนนการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่

สงผลตอ  การพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน โดยเนนการใหบริการ การใหความรวมมือ และการใหความ

ชวยเหลือสนับสนุนแกผูบริหาร ครู และบุคลากรที่เกี่ยวของ ทั้งในดานการพัฒนาหลักสูตร การจัดการ

เรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการจัดกิจกรรมเสริมอื ่น ๆ เนนความรวมมือกัน ความเปน

ประชาธิปไตย ใหบริการชวยเหลือ สนับสนุนมากกวาการบังคับใหปฏิบัติตาม 

Spears, Harold. (1967 : 16) กลาววา การนิเทศการสอน เปนกระบวนการที่ทำให

เกิดการปรับปรุง กระบวนการเรยีนการสอนของครู โดยการทำงานรวมกับบุคลากรที่เกี่ยวของกับการ

นิเทศ การสอนนี้เปนกระบวนการกระตุนความเจริญกาวหนาของครู  

Good, Carter V. (1973 : 7) อธิบายวา การนิเทศ คือ ความพยายามของบุคลากร   

ที่ปฏิบัติหนาที่ในการชวยเหลือ แนะนำครูผูสอนใหปรับปรุงการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาตนเองและ

วิชาชีพครูใหรูจักเลือกและใชอุปกรณการสอน ปรับปรุงหลักสูตร เลือกเนื้อหาสาระที่จะนำมาสอน 

พัฒนาวิธีสอนและรูจักเลือก และพัฒนาวิธีประเมินผลการสอน 

Goldhammer, Robert and others. (1980) อางใน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน 

(2553 : 222) กลาววาการนิเทศการศึกษาเปนลักษณะงานที่มอบหมายใหครูหรือผูนิเทศที่จะกระตุน

ใหครูหรือครูแนะแนวในสถานศึกษาไดมีการพัฒนาในการที่จะนำ 13 วิธีการสอน สื่อการเรียนการ

สอน มาใช โดยเนนถึงทักษะในการติดตอสื่อสาร ปจจุบันการนิเทศการศึกษาเปนความพยายามที่จะ

ชวยเหลือ ครูในดานการแกปญหา ดานความสัมพันธระหวางบุคคล และสรางบรรยากาศที่ดีระหวาง

ครูและนักเรียน 

Harris, Ben M. (1985 : 19) ไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษา คือ สิ ่งที่

บุคลากรในสถานศึกษา กระทำกับบุคคลและสิ่งของ เพื่อจุดมุงหมายในการคงไวหรือเปลี่ยนแปลง  

การดำเนินงานของสถานศึกษา ใหเปนไปตามแนวทางที่จะสงเสริมใหบรรลุจุดมุงหมายของการจัด 

การเรียนการสอน 

Sergiovanni, Thomas J. Robert J. and Starratte. (1988 : 8 -10) กล  า ว ว า     

การนิเทศ การศึกษาในปจจุบันจะเนนกระบวนการนิเทศการสอนมากกวาการเนนบทบาทของการ

นิเทศ ซึ่งการนิเทศ ในสมัยกอนมักถือวาเปนหนาที่ของศึกษานิเทศก หรือผูทำหนาที่นิเทศการศึกษา

โดยตรง การมองการนิเทศการศึกษา ในลักษณะบทบาทของผูทำการนิเทศโดยตรง จึงมีขอบเขตจำกัด 

แตปจจุบัน    จะมองการนิเทศการศึกษาในลักษณะของกระบวนการทำงานรวมกัน เพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคที่คาดหวัง ในลักษณะเชนนี ้ ผูที ่มีสวนรวมในการทำงานทุกคนจึงมีบทบาทในฐานะ        

ผูนิเทศและผูรับ การนิเทศ การทำงานตามขั้นตอนของกระบวนการแกปญหาแบบวิทยาศาสตร     

เปนการทำงานอยางมีระบบ ตั้งอยูบนรากฐานของประชาธิปไตย ใหความสำคัญแกกระบวนการกลุม 

และเนนความมีมนุษยสัมพันธ ในกลุมของผูทำงานรวมกัน 
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Glickman, Carl.D and Others. (1995) อางใน วารุณีย วงศสีชา (2557 : 11) กลาววา 

การนิเทศเปนแนว ความคิดกับการงาน และหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 

ซึ่งจะเกี่ยวกับหลักสูตร การคัดเลือกครูเขาสอน การเลือกสื่อการสอน สิ่งอำนวยความสะดวก การเตรียม 

การสอน และการพัฒนาครู รวมทั้งการประเมินผลการเรียนการสอน 

Wiles, Jon and Joseph Bondi. (2004 : 14) ใหความหมายของการนิเทศการสอน

วาเปนความรวมมือ เปนการปฏิสัมพันธมากกวาการชี้ เปนประชาธิปไตยมากกวาเปนเผด็จการ และเนน 

ครูเปนสำคัญมากกวาผูนิเทศเปนสำคัญ 

        จากการศึกษาความหมายของการนิเทศการศึกษา สามารถสรุปความหมายของการนิเทศ

การศึกษา ไดวา การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการในการทำงานรวมกันระหวางผูบริหารกับครู   

ครูกับบุคลากรทางการศึกษา เพื่อใหความชวยเหลือครูหรือผูสอน ในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

ในชั้นเรียนใหมีประสิทธิผล โดยผูนิเทศและผูรับการนิเทศไดรวมคิดรวมทำในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา เพ่ือใหเปนครูที่มีคุณภาพและมีประสิทธิผล อันจะสงผลใหนักเรียนที่เปนเปาหมายของการเรียน 

การสอนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุด บรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคของหลักสูตรและของทาง

โรงเรียนที่ไดตั้งไวทุกประการ 

2.2 จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 

การนิเทศการศึกษาหรือการนิเทศการสอน มีจุดมุงหมายอยูที่การปรับปรุง สงเสริม

การเรียนการสอนใหดีขึ้น โดยมุงชวยชี้แนะใหความรู บริการ หรือทำใหคนรู และปฏิบัติในการทำงาน

การศึกษา อันเปนการชวยเหลือในการบริหารงาน โดยแบงเบาภาระของผูบริหารลงไป ซึ่งผูนิเทศอาจทำให

เกิดผลงานที ่มีประสิทธิภาพสูงกวาใหผู บริหารทำงานตามลำพัง นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึง

จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา ไวดังนี้ 

       ร ัชนี ลาภรัตนทอง (2553 : 9) กลาวว า การนิเทศการศึกษามุ  งที ่จะพัฒนาครู            

เปนหลักใหญ ทั้งนี้ก็เพราะครูเปนองคประกอบท่ีสำคัญที่สุดในกระบวนการจัดการศึกษา เพราะฉะนั้น

ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษาก็คือ มุงที่จะชวยเหลือแนะนำ ปรับปรุงและสงเสริมใหครูไดพฒันา

คุณภาพในดานตาง ๆ อยางเต็มท่ี อันเปนผลตอคุณภาพการเรยีนการสอน  

 ส ุนันทา สบายวรรณ (2555 : 16) กลาววา การนิเทศการศึกษามีจ ุดมุ งหมาย      

เพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรู มีทักษะในการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง ซึ่งจะ

สงผลใหเกิดกับนักเรยีน ไดรับการพัฒนาตามจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 

ณัฏฐณิชา กอวิจ ิตร (2557 : 16) กลาววา จุดมุ งหมายของการนิเทศการสอน       

เพื่อพัฒนาคน พัฒนางาน พัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยผานกระบวนการนิเทศ เพื่อพัฒนาครูใหมีภาวะ

ผูนำทางวิชาการ และนำความรูความสามารถมาพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน 
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สงเสริมและประสานสัมพันธในการแกปญหาการจัดการเรียนการสอน และเสริมสรางขวัญกำลังใจใหมี

ความมั่นใจและภูมิใจในการปฏิบัติงาน เพ่ือความกาวหนาในวิชาชีพตอไป 

เกตุวดี ทักษิณาจารี (2559 : 17) กลาววา การนิเทศการศึกษานั้น จะตองดำเนินการ  

ในลักษณะที่เปนกระบวนการทำงานควบคูสอดคลองกับการบริหาร เพ่ือปรับปรุงการสอนโดยตรง มีระเบียบ 

แบบแผนและดำเนินการอยางตอเนื่อง โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของวิทยาศาสตรและประชาธิปไตย     

ตองสรางสรรคและมุงใหเกิดการนิเทศตนเองได อันจะนำไปสูจุดมุงหมายสูงสุดคือคุณภาพของนักเรียน 

อนงค จันทรหอม (2560 : 22) กลาววา การนิเทศการศึกษามีจุดมุงหมายเพื่อใหความ

ชวยเหลือเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ การพัฒนาการเรียนการสอน และการพัฒนาบุคลากร

โดยเฉพาะครูอาจารยใหมีความรู ทักษะ และประสบการณที่จำเปนที่จะนำไปใชในการเรียนการสอน 

การจัดการศึกษาเพื่อใหบรรลุเปาหมาย สามารถแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงสรางขวัญและ

กำลังใจในการปฏิบัติงาน โดยผานกระบวนการนิเทศ 

Adam, Harol P. nd Frank G. Dickey. (1953 : 11) ไดกลาวถึง ความมุงหมายของ

การนิเทศการสอนไวดังนี้ 

1. เพ่ือชวยใหครูคนหาและรูวิธีการทำงานดวยตนเอง 

2. เพื่อชวยใหครูรูจักแยกแยะ วิเคราะหปญหาของตนเอง โดยชวยใหครูรูวาอะไร

ที่เปนปญหาที่กำลังเผชิญอยู และจะหาวิธีแกปญหาเหลานั้นไดอยางไร 

3. เพ่ือใหครูรูสึกมั่นคงในอาชีพ 

4. เพ่ือชวยใหครูคุนเคยกับแหลงวิทยาการ และสามารถนำไปใชในการเรียนการสอนได 

5. ชวยเผยแพรใหชุมชนเขาใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียน และใหการสนับสนุน

โรงเรียน 

6. ชวยใหครูเขาใจกับปญหาและความตองการศึกษา 

Good, Carter V. (1973 : 8) ไดกลาวถึง การนิเทศการศึกษาวา มีจุดมุงหมายเพื่อ

ชวยใหเกิดความเจริญงอกงามทางอาชีพ ชวยพัฒนาความสามารถของครูผูสอน และไดใหความหมาย

จุดมุงหมายของการนิเทศ ไววา 

1. เพื่อชวยผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาการจัด

การศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

2. เพื่อพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับความตองการ

ของชุมชน สังคม ทันตอการเปลี่ยนแปลงทุกดาน 

3. เพื่อสงเสริมใหสถานศึกษาปฏิรูประบบบริหาร โดยใหทุกคนมีสวนรับผิดชอบ

และชื่นชมในผลงาน 
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4. เพื่อใหเกิดการประสานงาน และความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ระหวางผูท่ีเก่ียวของ ไดแก ชุมชนและสังคม 

Beach, Don M., and Judy Reinhartz. (2000 : 4) ไดกลาวถึง จุดมุงหมายของการ

นิเทศ การศึกษาวาเปนการดำเนินเพ่ือสนับสนุนสงเสริมครูใหมีเปาหมายเพ่ือการพัฒนาและความงอก

งาม ในวิชาชีพในระยะยาว ซึ่งจะสงผลสูงสุดตอคุณภาพการเรียนการสอน ความงอกงามและการ

พัฒนา ขึ้นอยูกับระบบที่มีพื้นฐานความไววางใจและการใหการสนับสนุนความพยายามของครูในการ

พัฒนาประสิทธิภาพการสอนในชั้นเรียน 

จากการศึกษาขอมูลจุดมุงหมายการนิเทศการศึกษา สรุปไดวา เปนกระบวนการดำเนินการ

รวมกันระหวางผูบริหารและครูในสถานศึกษา เพื่อการใหคำแนะนำชวยเหลือ ใหคำปรึกษา เสนอแนะ

แกผูรวมงานเก่ียวกับกระบวนการสงเสริม สนับสนนุ และใหความรวมมือ เพ่ือปรับปรุงการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู พัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียนใหมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงคและเปาหมาย

ของการศึกษาที่ตั้งไว 

2.3 หลักการนิเทศการศึกษา 

แนวคิดและหลักการของการนิเทศปรับตัวเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพและแนวคิดใน

การจัดการศึกษาเปนระยะ ๆ ซึ่งในป ค.ศ. 1965  Burton and Bruckner ไดใหทรรศนะเกี่ยวกับ

หลักการของการนิเทศ ซึ่งอาจสรุปไดวา การนิเทศการสอนควรตั้งอยูบนพื้นฐานของแนวคิดหลัก    

ท่ีสำคัญ ดังตอไปนี้ 

1. กระบวนการนิเทศควรยืนอยูบนหลักการและหลักวิชาที่สามารถนำมาอางอิง

สามารถอธิบายใหเหตุผลที่ชัดเจนได มีการดำเนินงานที่สอดคลองกับสภาพที่เปนจริง และสามารถ

แสดงใหเห็นพัฒนาการ ทั้งในดานวิธีการและผลของการนิเทศได 

2. การนิเทศอาศัยหลักการของวิธีการทางวิทยาศาสตรที่เชื ่อถือได มีระเบียบวิธี 

ขั้นตอนและกระบวนการนิเทศท่ีชัดเจน คือ การกำหนดปญหา การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล

การดำเนินงาน และการสรปุผล ดังนั้นการนิเทศทุกครั้งยอมมีวงจรของกระบวนการที่ชัดเจนเชื่อถือได 

3. การนิเทศ เชื่อในแนวทางประชาธิปไตย คือ เคารพในเอกัตบุคคล เชื่อวาคนมี

ความแตกตางกัน ทั้งในดานความรู ความสนใจ ความสามารถและศักยภาพที่จะเรียนรู จึงควรยอมรับ

ในความแตกตางระหวางบุคคล เพราะการนิเทศจำเปนตองอาศัยความรวมมือในการทำงาน โดยมี

เปาหมายรวมกัน 

4. การนิเทศตองเปนกิจกรรมเพื่อสรางสรรคและพัฒนา จึงจำเปนตองแสวงหา

ความสามารถพิเศษของแตละบุคคล พัฒนาใหดีขึ้น แลวสงเสริมใหมีการแสดงออก เพื่อพัฒนาบุคคล

และงานที่ปฏิบัติใหมีคุณภาพสูงขึ้น 
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 โสภณ ทองจิตร (2553 : 16) กลาววา หลักการนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการท่ี

เป นว ิทยาศาสตร  ม ีการปฏิบ ัต ิงานเป นระบบ มีข ั ้นตอนในการปฏ ิบ ัต ิท ี ่ช ัดเจน เน นความ                 

เปนประชาธิปไตย สงเสริมใหบุคลากรไดมีความคิดสรางสรรค มีเจตคติที่ดีตอกัน ทั้งนี้ เพ่ือพัฒนาการ

เรียนการสอนของครู และพัฒนาการศกึษาใหเจริญงอกงามทุกดาน อันสงผลตอคุณภาพของผูเรียน 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553 : 227) กลาวว า หล ักการนิเทศการศึกษา           

เปนแนวปฏิบัต ิที่ผูนิเทศตองนำไปปฏิบัติขณะทำการนิเทศ การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยเฉพาะ

ทางดานวิชาการจะบรรลุผลตามความเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ ผูดำเนินงานตองยึดหลัก

ในการดำเนินงาน หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา มีดังนี้ 

 การนิเทศควรมีการบริหารงานอยางเปนระบบ และมีการวางแผนการดำเนินงาน

เปนโครงการการนิเทศตองถือหลักการมีสวนรวมในการทำงาน คือ มีความเปนประชาธิปไตย           

เคารพในความคิดเห็นของผูอื่น เห็นความแตกตางระหวางบุคคล เนนความรวมมือรวมใจกันในการ

ดำเนินงาน และใชความรู ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อใหงานนั ้นไปสูเปาหมายที่ตองการ    

การนิเทศเปนงานสรางสรรค เปนการแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละบุคคลใหไดแสดงออกและ

พัฒนาความสามารถเหลานั้นไดอยางเต็มที่ การนิเทศเปนการแกปญหาที่เกิดข้ึนจากการเรียนการสอน    

โดยครูอาจารย ไดเรียนรูปญหาของตนเองวาเปนอยางไร จะหาวิธีแกไขปญหานั้นไดอยางไร การนิเทศ

เปนการสรางสภาพแวดลอมในการทำงานไดดีขึ้น สรางความเขาใจระหวางกัน สรางมนุษยสัมพันธ    

มีวิธีการทำงานที่ดี และความสามารถที่จะอยูรวมกันได การนิเทศเปนการสรางความผูกพันและความ

มั่นคง ตองานอาชีพ รวมทั้งความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการทำงาน 

การนิเทศ เปนการพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพครูใหมีความรูสึกภาคภูมิใจในอาชีพเปนอาชีพที่ตองใช

วิชาความรูและความสามารถ และสามารถท่ีจะพัฒนาได 

การนิเทศภายในสถานศึกษาจะประสบผลสำเร ็จได จำเปนตองมีหลักในการ

ดำเนินงานประกอบ ดวยหลักการ เหตุผล มีกฎเกณฑ ขอเท็จจริงพื้นฐานที่จะนำไปสูการตัดสินใจ 

และกำหนดแนวปฏิบัติงานนั้นใหบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนดไว หลักการดังกลาวจะชวยใหผูบริหาร

ปฏิบัติภารกิจ ไดอยางถูกตอง มีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ กัลยา เวียงนนท (2556 : 33) และ    

สุนันทา สบายวรรณ (2555 : 20) กลาววา หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา ที่จะนำไปสูความสำเร็จ 

มีดังนี้ 

1. ตองดำเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่องตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศ      

โดยบุคลากรหลัก คอื ผูบริหารตองดำเนินการโดยการรวมมือกับคณะครู 

2. การนิเทศภายในสถานศึกษาตองสอดคลองกับระดับพัฒนาการของครู รวมทั้ง

สภาพปญหาการเรียนการสอนที่ครูกำลังประสบ เพื่อชวยเหลือครูใหประสบความสำเร็จในการสอน 

เสริมสรางพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน แตหลักการนิเทศก็มุงไปสูการสรางครูมืออาชีพ 
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เกตุวดี ทักษิณาจารี (2559 : 20) กลาววา การนิเทศการสอนจำเปนตองยึดหลักการ    

เปนแนวปฏิบัติตรงตามความจริง ถูกตองตามหลักเกณฑ มีระบบที่ดีในการสงเสริมหรือสนับสนุน

ชวยเหลือครู ทามกลางบรรยากาศแหงความรวมมือ สรางสรรคแบบประชาธิปไตย โดยมุงสงเสริมให

ครูปรับปรุงกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือใหมีความกาวหนาในวิชาชีพ 

                     กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา ลำปาง เขต 1 (2561) สรุปจุดมุงหมายของการนิเทศการสอนในคูมือนิเทศ คือ การ

พัฒนาคน พัฒนาครูใหมีความรู ความสามารถในการพัฒนางานดานหลักสูตร การจัดกิจกรรมการ

เรียนรู ตลอดจนสงเสริมความเจริญกาวหนาในวิชาชีพครูที่สงผลโดยตรงตอการพัฒนาคุณภาพของ

นักเรียน โดยอาศัยการนิเทศ ชวยเหลือ แนะนำ อันจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามเปาหมายของหลักสูตร 

Franseth,J.(1961 : 23-28) ไดเสนอถึงหลักการนิเทศการศึกษาที่มีคุณภาพไว ดังนี ้

1. ตองใหความสำคัญแกวิธีการแกไขปญหาอยางมีเหตุผล และตั้งอยูบนจุดหมาย

ที่แนนอน ซึ่งไดผานการพิจารณาตกลงรวมกันโดยคณะครแูละผูทำหนาที่นิเทศ 

2. ตองทำใหครูไดมีสวนรวมในการพิจารณาวาจะใหผูทำการนิเทศชวยเหลือใน

เรื่องใดจึงจะเปน ที่ตองการ 

3. ตองสรางบรรยากาศที่ดีเปนกันเองและสรางความเขาใจอันดีตอกัน ชวยเหลือ

ครู และตองทำใหเขาพบวิธีที่ดีกวา 

4. ควรใชวิธีการทางวิทยาศาสตรในการแกไขปญหา และชวยใหผูรวมงานไดศึกษา 

ปญหาตลอดจนรายละเอียดตาง ๆ เพ่ือสรางความเขาใจพื้นฐานเสียกอน 

 Sergiovanni, Thomas J. Robert J. and Starratte. (1988 : 29-30) ไดใหหลักการ

นิเทศ การศกึษา ดังนี้ 

1. การนิเทศการศึกษาตองคำนึงถึงการปรับปรุงการเรียนการสอน หรือเปนการ

คิดริเริ่มสรางสรรค 

2. การนิเทศการศึกษาตองเปนการเสริมสรางสัมพันธกันระหวางบุคคลภายใน

สถานศึกษา 

3. การนิเทศการศึกษาตองเปนปรัชญาวิทยาศาสตรและประชาธิปไตย 

4. การนิเทศการศึกษาตองเปนวิชาชีพ 

หลักการนิเทศการศึกษาที่นักวิชาการหลายทานไดกลาวมาขางตน สรุปไดวา การนิเทศ

การศึกษามีหลักการมุงมั่นสรางสรรค ทำใหผูรับการนิเทศสามารถพึ่งตนเองได ทั้งครู นักเรียน และ

โรงเรียนไดรับการชวยเหลือกอใหเกิดการพัฒนาขึ้น การนิเทศจะเปนวิธีหนึ่งท่ีสำคัญและจำเปนในการ

จัดการศึกษาในปจจุบันและอนาคต 
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ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547 : 56-65) กลาวถึง หลักการนิเทศการศึกษา ไววา 

1. การนิเทศการศึกษาตองสัมพันธกับการบริหาร เปนงานที่อยูใตขอบขายของ

การบริหาร 

2. การนิเทศการศึกษา ควรตั้งอยูบนพื้นฐานของปรัชญา และใหสอดคลองกับวิถี

ชีวิตในชุมชน 

3. การนิเทศการศึกษา ควรเปนวิทยาศาสตร เนนการทดลอง การสังเกต การ

วินิจฉัย และความเชื่อถือได ควรใชการคนพบทางวิจัย ขอทดสอบมาตรฐานและการวิเคราะหสถิติ 

4. การนิเทศการศึกษา ควรเปนประชาธิปไตย เนนเรื่องความรวมมือ ซึ่งทุกคนมี

สิทธิที่จะทำประโยชนใหไดสิทธิในการรวมมือ ในการเลือกอุปกรณและวิธีสอนเปนสิทธิของทุกคน 

5. การนิเทศการศึกษา ควรเปนการสรางสรรค ควรสงเสริมใหทุกคนแสดงออกได

อยางเสรี โดยการเขามามีสวนรวมในการอภิปรายเพ่ือแกไขปญหา 

6. การนิเทศการศึกษาควรเปนวิชาชีพ คือ เปนบริการอยางหนึ่ง ก็เหมือนกับวิชา

อ่ืน ๆ ซึ่งจะตองประเมินตนเองอยูเสมอในดานเปาหมายและจุดมุงหมาย 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2548 : 21-24) ไดใหหลักการพื้นฐานเกี่ยวกับการนิเทศ

การศึกษา ดังนี้ 

1. การนิเทศเปนการสงเสริมความเจริญงอกงาม 

1.1 การจัดใหมีการฝกอบรมดานการเรียนการสอน เพื่อใหครูไดมีความรูความ

เขาใจ ในหลัก วิธีการสอนตาง ๆ 

1.2 ชวยพัฒนาความรูทางวิชาการเฉพาะ ใชเทคนิควิธีการสอนอยางถูกตอง

และมีประสิทธิภาพ 

1.3 พัฒนาใหมีความเชื่อมั่นในการสอน และมีประสบการณในการใชสื่อการ

สอน 

1.4 พัฒนาทัศนคตแิละอุดมการณในการทำงาน ใหอยูในเกณฑมาตรฐาน 

1.5 พัฒนาประมวลรายวิชา โครงการและกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสราง

ประสบการณแกผูเรียน 

1.6 รวมมือจัดทำสื่อการสอนชนิดตาง ๆ ที่จำเปน และหารายไดในสถานศึกษา

และทองถ่ิน 

1.7 ชวยพัฒนาประสบการณการประเมินผล เทคนิคการใชและเตรียมเครื่องมือ

ประเมินผล 

1.8 ชวยวางแผนและพัฒนาผูเรียนที่มีปญหาการเรียนและปญหาอ่ืน 
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2. การนิเทศมีความเปนประชาธิปไตย 

2.1 ผูบริหารสถานศกึษาเปนผูนำของการศึกษามากกวาที่จะเปนโดยตำแหนง 

2.2 ตองยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล ใหครูมีอิสระ ใชความสามารถของ

ตนเองพัฒนา การเรียนการสอนของนักเรียนใหดีขึ้น 

2.3 เปดโอกาสใหครูมีความคลองตัวในการดำเนินงานตาง ๆ สงเสริมใหมี

ความคดิริเริ่ม มีสวนรวมในการกำหนดนโยบายและวางแผนการทำงาน 

2.4 การใชอำนาจหนาที่ ควรเปนที่ยอมรับจากกลุมและหมูคณะ 

2.5 ผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

2.6 อำนาจยอมเปลี่ยนแปลงไปตามวิถีประชาธิปไตย ทุกคนมีโอกาสที่จะแสดง

ความสามารถและความเปนผูนำ 

2.7 ผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก ครูจะตองรวมมือกัน เพื่อชวยแกปญหา

ดานการเรียนการสอน 

3. การนิเทศเปนกระบวนการสรางสรรค 

3.1 ผูนิเทศและครูรวมกันสรางบรรยากาศในการนิเทศดวยการประชุมปรึกษา

รวมกัน 

3.2 ผูนิเทศใหอิสระแกครูไดมีความคิดสรางสรรคตามความสามารถของแตละคน 

4. การนิเทศยึดหลักการสรางมนุษยสัมพันธ 

4.1 ใหการยอมรับนับถือบุคคลอื่นเปนพ้ืนฐานในการสรางมนุษยสัมพันธ 

4.2 ใหความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนอยางบริสุทธิ์ใจ 

4.3 สรางความเชื ่อถือและศรัทธาใหเกิดความรวมมือชวยเหลือ เพื่อสราง

มิตรภาพกับบุคคลอื่น ๆ 

5. การนิเทศเพื่อสรางเสริมขวัญและกำลังใจ 

5.1 ขวัญและกำลังใจครูดียอมสงผลใหการทำงานดีตามไปดวย 

5.2 ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนขึ้นอยูกับขวัญของครูที่ใหกำลังใจแกผูเรยีน 

5.3 ครูเองก็ตองการขวัญและกำลังใจ 

5.4 การดำเนินงานควรเปนไปดวยความสมัครใจ ตามความสามารถของแตละบุคคล 

6. การนิเทศเก่ียวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 

6.1 งานนิเทศเปนการสงเสริมการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

6.2 งานนิเทศเปนการปรับปรุงการสอนของครแูละบุคลากรในสถานศึกษา 

6.3 งานนิเทศเปนการพัฒนาหลักสูตร 

6.4 การประเมินผลการสอนมีความจำเปนในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
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7. การนิเทศเปนการประสานสัมพันธระหวางงานนิเทศกับงานอ่ืน ๆ 

7.1 การใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ระหวางงานนิเทศกับอ่ืน ๆ 

7.2 การสงเสรมิความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับหนวยงานอ่ืน ๆ 

              วิชชุดา เขียวชะอุม (2561 : 18) กลาววา หลักการนิเทศภายในโรงเรียน เปนการ

ดำเนินการอยางเปนระบบแบบตอเนื่อง มีข้ันตอนที่ชัดเจน ตรงกับความตองการของครู เพื่อปรับปรุง

พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และสรางบรรยากาศอยางเปนกันเองตามหลักประชาธิปไตย 

สรางสรรค ยืดหยุน เชื่อในความสามารถและศักยภาพของแตละบุคคล 

  จากการศึกษาขอมูล พบวา หลักการของการนิเทศการสอนจะเปนแนวทางปฏิบัติสำหรับ    

ผูนิเทศการสอน เพื่อการดำเนินการนิเทศการสอนอยางเปนระบบและตอเนื่องที่เปนกระบวนการใน

การทำงานควบคูและสอดคลองกับการบริหาร เพื ่อสงเสริม สนับสนุน ใหความชวยเหลือครูใน

โรงเรียน ใหประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงาน มีระเบียบแบบแผน และดำเนินการอยางตอเนื่อง ที่

เกิดจากความรวมมือของผูที่เกี่ยวของ และบรรยากาศของการนิเทศควรเปนแบบประชาธิปไตย และ

เต็มไปดวย ประสิทธิภาพ มีการกำหนดเปาหมายที่ชัดเจน ตลอดจนมีการสรางขวัญและกำลังใจใหแก

ผูปฏิบัติงานทุกคนอยางเทาเทียมกัน อันจะนำไปสูจุดมุงหมายสูงสุด คอื คุณภาพของนักเรียน 

2.4 ความจำเปนในการนิเทศการศึกษา 

ในปจจุบันการนิเทศการศึกษาหรือการนิเทศการสอนมีความจำเปนตอกระบวนการ 

การเรียนการสอนมาก เนื่องจากเหตุผลตอไปนี้ 1) การศึกษาเปนกิจกรรมท่ีซับซอนและยุงยาก จำเปน  

ที่ผูนิเทศจะตองพูดถายทอดทำความเขาใจ เพื่อเปนการใหบริการแกครูจำนวนมากที่มีความสามารถ

ตาง ๆ กัน 2) มีความจำเปนตอความเจริญงอกงามของครู แมวาครูจะไดรบัการฝกฝนมาอยางด ีแตครู

ก็จะตองปรับปรุงฝกฝนตนเองอยูเสมอ ในขณะที่ทำงานในสถานการณจริง 3) มีความจำเปนตอการ

ชวยเหลือครูในการเตรียมการสอน 4) มีความจำเปนตอการทำใหครูเปนบุคคลที่ทันสมัยอยูเสมอ 

เนื ่องจากการเปลี ่ยนแปลงทางสังคมที่มีอยู เสมอ 5) มีความจำเปนตอภาวะผู นำทางวิชาชีพแบบ

ประชาธิปไตย การนิเทศการสอนสามารถใหประโยชนในทางสรางสรรค สามารถรวมพลังของทุกคน 

ที่รวมอยูในกระบวนการทางการศึกษาดวย (ณัฏฐณิชา กอวิจิตร 2557 : 13) สอดคลองกับ คำกลาว

ของนักวิชาการศึกษา ดังนี้ 

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547 : 23) ไดกลาวถึง ความจำเปนของการนิเทศการศึกษาไว ดังนี้ 

1. การนิเทศการศึกษามีความจำเปนในการใหบริการทางวิชาการ การศึกษา

กิจกรรมที ่ เกี ่ยวของก ับบุคคล การนิเทศการศึกษาเปนการใหบร ิการกับครูจำนวนมากที ่มี

ความสามารถตาง ๆ กัน และการศึกษาไดขยายตัวอยางมาก ดังนั้นจึงตองอาศัยความชวยเหลือกัน

มากขึ้น 
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2. การนิเทศการศึกษามีความจำเปนตอความเจริญงอกงามของครู แมวาครูจะ

ไดรบัการฝกฝนแลวอยางดี แตครูจะตองปรับปรุงการฝกฝนอยูเสมอในขณะทำงานในสถานการณจริง 

3. การนิเทศการศึกษามีความจำเปนตอการชวยเหลือครูในการเตรียมการสอน 

เนื่องจากครูตองปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ กัน และตองเผชิญกับภาระที่คอนขางหนัก ครูจึงไม

สามารถสละเวลาไดเพียงพอตอการเตรียมการสอน การนิเทศการศึกษาจึงสามารถลดภาระของครูได 

4. การนิเทศการศึกษามีความจำเปนตอการทำใหครูเปนบุคคลที่ทันสมัยอยูเสมอ 

จากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที ่มีอยูเสมอ ทำใหเกิดพัฒนาการทางการศึกษาทั ้งทางทฤษฎีและ    

ทางปฏิบัติ ดังนั้นการนิเทศการศึกษาสามารถใหบริการได 

5. การนิเทศการศึกษามีความจำเปนตอภาวะผูนำทางวิชาชีพแบบประชาธิปไตย 

การนิเทศการศึกษาสามารถใชประโยชนในทางสรางสรรค นอกจากนี้ยังสามารถรวมพลังของทุกคน ท่ี

อยูในกระบวนการทางการศึกษาดวย 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2548 : 224) กลาวถึง ความจำเปนในการนิเทศการศึกษา

ไววา การจัดการศึกษาในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดลอมของสังคม ความกาวหนา 

ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ตลอดจนระบบการจัดการศึกษา การจัดการเรียนการสอนใน

สถานศึกษา จึงตองแปรเปลี่ยนไปตามระบบการศึกษา เชน หลักสูตรการจัดและดำเนินการสอน

ผูบริหาร ครูและอาจารยในสถานศึกษา จำเปนตองไดรับความรู เพิ่มเติมและพัฒนาใหมีความรู

ความสามารถ เพื่อรับการเปลี่ยนแปลงและกาวทันความเปลี่ยนแปลงที่กำลังเปนอยู สิ่งหนึ่งที่จะชวย

พัฒนาครูอาจารยในดานวิชาการ และชวยใหงานวิชาการกาวหนามีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ก็คอืการนิเทศ

การศึกษา เพ่ือแกปญหาในเรื่องเหลานี้ จึงจำเปนตองมีการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนั้น ผูที่มีหนาที่

รับผิดชอบดานงานนิเทศภายในสถานศึกษา จึงตองสนับสนุนปจจัยในการปฏิบัติงานนิเทศอยางมาก 

เพื่อใหงานวิชาการภายในสถานศึกษาไดผลนั้น คือ ตองมีการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งจะสามารถ

พัฒนางานดานวิชาการของสถานศึกษาใหบรรลุผลได 

อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552 : 2) กลาวถึงความจำเปนในการนิเทศการศึกษา ดังนี้ 

1. สภาพสังคมเปลี่ยนไปทุกขณะ การศึกษาจำเปนตองเปลี่ยนแปลงใหสอดคลอง

กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมดวย การนิเทศการศึกษาจะชวยทำใหเกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นใน

องคกร ที่เก่ียวของกับการศึกษา 

2. ความรูในสาขาวิชาตาง ๆ เพิ่มขึ ้นโดยไมหยุดยั้ง แมแนวคิดในเรื่องการจัด

กระบวน การเรียนรูก็เกิดขึ้นใหมอยูตลอดเวลา การนิเทศการศึกษาจะชวยทำใหครูมีความรูทันสมัย

อยูเสมอ 
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3. การแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ เพื่อใหการจัดกิจกรรมการเรียนรูพัฒนาขึ้น 

จำเปนตองไดรับการชี้แนะหรือการนิเทศการศึกษาจากผูชำนาญการโดยเฉพาะ จึงจะทำใหแกไขปญหา

ไดสำเร็จลุลวง 

4. การศึกษาของประเทศเพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ จะตองมี

การควบคมุดูแลดวยระบบการนิเทศการศึกษา 

5. การศึกษาเปนกิจกรรมที่ซับซอน จำเปนที่จะตองมีการนิเทศ เพื่อเปนการให 

บริการแกครูที่มีความสามารถตาง ๆ กัน 

6. การนิเทศการศึกษาเปนงานที่มีความจำเปนตอความเจริญงอกงามของครู 

แมวาครูจะไดรับการฝกฝนมาอยางดีแลวก็ตาม แตครูก็จะตองปรับปรุง ฝกฝนตนเองอยูเสมอใน

ขณะที่ทำงานในสถานการณจริง 

7. การนิเทศการศึกษามีความจำเปนตอการชวยเหลือครูในการเตรียมการจัดกิจกรรม 

8. การนิเทศการศึกษามีความจำเปนตอการทำใหครูเปนบุคคลที่ทันสมัยอยูเสมอ 

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีมีอยูเสมอ 

สน สุวรรณ (2556 : 1) กลาวถึงความจำเปนในการนิเทศการศึกษา ไวดังน้ี 

การนิเทศภายในโรงเรียนมีความจำเปนอยางยิ่งตอการสงเสริมคุณภาพการเรียนการ

สอน และสามารถแกปญหาใหครูสามารถพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของตนเองได 

เมื่อผูบริหาร สถานศกึษาไดรูปญหาแทจริงของโรงเรียน 

ณัฏฐณิชา กอวิจิตร (2557 : 15) กลาววา การนิเทศการสอนมีความสำคัญและจำเปน

ในดานการใหบริการแกครู และเปนการชวยเหลือครูใหเปนคนที่ทันสมัยอยูเสมอ สอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม อีกทั้งฝกฝนตัวครูใหทำงานทางวิชาชีพแบบประชาธิปไตยในสถานการณจริง

ดวยความเจริญงอกงาม แกไขปญหา และอุปสรรคตาง ๆ ได อีกทั้งการนิเทศการสอนยังเปนการชวย

ให การศึกษาของประเทศเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ และตอบสนองความตองการ

ทางการนิเทศ ไดอยางทั่วถึง 

จากการศึกษาขอมูลความจำเปนในการนิเทศการศึกษา สรุปไดวา การนิเทศ

การศกึษามีความจำเปนในการแกปญหา การพัฒนาครแูละบุคลากร จึงควรจะตองจัดดำเนินการอยาง

เปนระบบ มีรูปแบบที่ชัดเจน เพื่อชวยเหลือครูใหมีความสามารถในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู ทำใหครูกาวทันโลกที่กำลังเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี เปนการกระตุนแนวความคิดใหม ๆ 

ใหเกิดขึ้นกับครู พัฒนาการจัดกิจกรรมการสอนใหมีคุณภาพ ทันตอการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ เปน

การสรางขวัญและกำลังใจใหครูไดมุ งมั่นในการตั้งใจทำงาน เพื่อใหนักเรียนมีคุณภาพยิ่งขึ้น และ

กอใหเกิดประโยชนแกผูเรียนอยางเต็มที่ และพัฒนาผูเรียนเต็มศักยภาพ 
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2.5 กระบวนการนิเทศการศึกษา 

นักวิชาการไดกลาวถึงกระบวนการนิเทศการศึกษาไว ดังนี ้

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2548 : 41-43) ไดกลาวถึงกระบวนการนิเทศการศึกษาไว 6 ข้ัน ดังนี้ 

1. การประเมินสภาพการทำงาน เปนการศกึษาถึงสภาพตาง ๆ เพ่ือใหไดขอมูลเปน 

ตัวกำหนดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมีข้ันตอนยอย ดังน้ี 

1.1 การวิเคราะหขอมูล เพ่ือจะศึกษาถึงธรรมชาติและความสัมพันธของเรื่องตาง ๆ 

1.2 การสังเกต เปนการมองสิ่งรอบตัวดวยความละเอียดถ่ีถวน 

1.3 การทบทวน เปนการตรวจสอบสิ่งรอบตัวอยางตั้งใจ 

1.4 การวัดพฤติกรรมการทำงาน 

1.5 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการทำงาน 

2. การจัดลำดับความสำคัญของงาน เปนกระบวนการกำหนดความสำคัญของงาน

ตามเปาหมาย วัตถุประสงค และกิจกรรมตามลำดับความสำคัญ ซึ่งประกอบดวยงานตอไปนี้ 

2.1 การกำหนดเปาหมาย 

2.2 การกำหนดวัตถุประสงคเฉพาะ 

2.3 การกำหนดทางเลือก 

2.4 การจัดลำดับความสำคัญของงาน 

3. การออกแบบวิธีการทำงาน เปนกระบวนการวางแผนหรือกำหนดโครงการตาง ๆ 

เพ่ือกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง โดยประกอบดวยงานตอไปนี้ 

3.1 การจัดสายงาน เปนการจัดสวนประกอบตาง ๆ ของงานใหสัมพันธกัน 

3.2 การหาวิธีการ นำเอาทฤษฎีหรือหลักการไปสูการปฏิบัติ 

3.3 การเตรียมการตาง ๆ ใหพรอมที่จะทำงาน 

3.4 การจัดระบบการทำงาน 

3.5 การกำหนดแผนในการทำงาน 

4. การจัดสรรทรัพยากร เปนกระบวนการกำหนดทรัพยากรตาง ๆ ใหเกิดประโยชน

สูงสุดในการ ทำงาน ซึ่งประกอบดวย 

4.1 การกำหนดทรัพยากรที่ตองใชความตองการของหนวยงานตาง ๆ 

4.2 การจัดสรรทรัพยากรไปใหหนวยงานตาง ๆ 

4.3 การกำหนดทรัพยากรที่จำเปนจะตองใชสำหรับความมุงหมายเฉพาะอยาง 

4.4 การมอบหมายบุคลากรใหทำงานในแตละโครงการหรือแตละเปาหมาย 
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5. การประสานงาน เปนกระบวนการที่เก่ียวของกับงาน เวลา วัสดุอุปกรณและสิ่ง

อำนวยความสะดวกทุก ๆ อยาง เพ่ือใหการเปลี่ยนแปลงบรรลุผล ซึ่งประกอบดวย 

5.1 การประสานการปฏิบัติงานในฝายตาง ๆ ใหดำเนินการไปดวยความราบรื่น 

5.2 การสรางความกลมกลืนและความพรอมเพรียงกัน 

5.3 การปรับการทำงานในสวนตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพใหมากที่สุด 

5.4 การกำหนดเวลาในการทำงานในแตละชวง 

5.5 การสรางความสัมพันธใหเกิดขึ้น 

6. การอำนวยการ เปนกระบวนการที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติ เพื่อใหเกิดสภาพที่

เหมาะสมที่จะสามารถบรรลุผลแหงการเปลี่ยนแปลงใหมากที่สุด ไดแกงานตอไปน้ี 

6.1 การแตงต้ังบุคลากร 

6.2 การกำหนดแนวทางหรือกฎเกณฑในการทำงาน 

6.3 การกำหนดระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับเวลา ปริมาณ หรืออัตราเรงในการทำงาน 

6.4 การแนะนำการปฏิบัติงาน 

กลุ มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาสตูล (2556 : 8) ใหความสำคัญ ในกระบวนการนิเทศไววา กระบวนการนิเทศมีความ

เชื่อมโยงและเปนกระบวนการที่เกี่ยวพันกันกับกระบวนการนิเทศการศึกษา ซึ่งการดำเนินการในการนิเทศ 

ใหไดรับความสำเร็จ สิ่งสำคัญในการจัด การนิเทศการศึกษาก็คือ จะดำเนินการอยางไรจึงจะทำให

ประสบผลสำเร็จตามเปาหมายที่ไดวางไวขั้นตอนในการปฏิบัติงานทางการนิเทศการศึกษา เรียกได 

อีกอยางหนึ่งวา “กระบวนการนิเทศ” เนื่องจากกระบวนการ เปนเทคนิควิธีในการทำงาน มีขั้นตอน   

ที่สำคัญ ดังน้ี 

1. ศกึษาสภาพปญหาหรือศึกษาหาความจำเปนของการนิเทศ  

2. วางแผนการนิเทศ  

3. เตรียมการนิเทศ  

4. ปฏิบัติการนิเทศ  

5. ประเมินผลและปรับปรุงการนิเทศ 

6. รายงานผลการนิเทศ  

อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2562 : 3) สืบคนเมื่อ 2 สิงหาคม 2563 จาก https://panchalee 

.wordpress.com กลาวถึงกระบวนการนิเทศการศึกษาวา เปนการทำงานอยางมีแบบแผน โดยเริ่มจาก

การวิเคราะหงานการเรียนการสอนของคร ูเพื่อจะไดทราบปญหา ระบุปญหาที่จะตองรบีแกไขปรับปรุง

กอนหลัง แลวจึงวางแผนท่ีจะดำเนินการ โดยหาทางเลือกที่จะแกปญหาที่ดีท่ีสุด ตอจากนั้นก็ดำเนินการ
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ตามแนวขั้นตอนตามลำดับ จนถึงขั้นการประเมินผลการปฏิบัติงาน แลวจึงนำผลการปฏิบัติไปปรับปรุง

แกไขตอไป 

           Harris, Ben M. (1985) ไดกำหนดขั้นตอนของกระบวนการนิเทศการศึกษาไว ดังนี้ 

1. ขั้นวางแผน (Planning) ไดแก การคิด การตั้งวัตถุประสงค การคาดการณลวงหนา

การกำหนดตารางงาน การคนหาวิธีปฏิบัตงิาน และการวางโปรแกรมงาน 

2. ขั้นการจัดโครงการ (Organizing) ไดแก การตั้งเกณฑมาตรฐาน การรวบรวม

ทรัพยากรที่มีอยู ทั้งคนและวัสดุอุปกรณ ความสัมพันธแตละขั้น การมอบหมายงาน การประสานงาน 

การกระจายอำนาจตามหนาที่ โครงสรางขององคกร และการพัฒนานโยบาย  

3. ขั้นการนำเขาสูการปฏิบัติ (Leading) ไดแก การตัดสินใจ การเลือกสรรบุคคล 

การเราจูงใจใหมีกำลังใจคิดริเริ่มอะไรใหม ๆ การสาธิต การจูงใจและใหคำแนะนำ การสื่อสาร การกระตุน 

สงเสริมกำลังใจ การแนะนำนวัตกรรมใหม ๆ และใหความสะดวกในการทำงาน 

4. ข้ันการควบคุม (Controlling) ไดแก การสั่งการ การใหรางวัล การลงโทษ การใหโอกาส 

การตำหน ิการไลออก และการบังคบัใหกระทำตาม 

5. ขั้นประเมินผล (Appraising) ไดแก การตัดสินการปฏิบัติงาน การวิจัย และการ

วัดผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมที่สำคัญ คือ พิจารณาผลงานในเชิงปฏิบัติวาไดผลมากนอยเพียงใด และวัดผล

ดวยการประเมินอยางมีแบบแผน มีความเที่ยงตรง ทั้งนี้ ควรจะมีการวิจัยดวย 

จากการศึกษาขอมูลกระบวนการนิเทศการศึกษา สรุปไดวา กระบวนการนิเทศการศึกษา 

เปนการทำงานอยางมีระบบ แบบแผน และตอเนื่องเปนขั้นตอน การเรียนรูงานซึ่งกันและกันของบุคลากร 

การมีสวนรวมในการดำเนินงาน โดยเริ่มจากการวิเคราะหงาน การจัดระเบียบงาน การวางแผนการทำงาน 

การกำหนดทรัพยากร การประสานงาน การอำนวยการ การกระตุนและใหกำลังใจในการทำงาน   

การประเมินผล เนนหลักการพัฒนาทั้งระบบ และดำเนินการแบบกัลยาณมิตร เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3. การนิเทศภายในโรงเรียน 

การนิเทศการศึกษานับวามีบทบาทสำคัญตอการพัฒนาการจัดการศึกษาใหบรรลุผลสำเร็จ

ตามเปาหมายและวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ แตการนิเทศการศึกษาภายใน

สถานศึกษาจากผูนิเทศภายนอกนั้น มีปญหาอุปสรรคหลายประการที่ผู นิเทศจากภายนอกไมสามารถ    

ทำไดอยางทั่วถึงและตอเนื่อง เชน ผูนิเทศจากภายนอกมีจำนวนจำกัด เมื่อเปรียบเทียบกับจำนวนโรงเรียน

และครูในโรงเรียน ปจจัยสนับสนุนและงบประมาณในการไปนิเทศของผูนิเทศมีจำนวนจำกัด ประกอบกับ

ปจจุบัน โรงเรียนโดยทั่วไปมีบุคลากรครูที่มีความรู คุณวุฒ ิและความสามารถในการจัดการเรียนการสอน 

ไดเปนอยางดีอยูพอสมควร รวมทั้งบุคลากรครูในโรงเรียนมีความรูความเขาใจในสภาพปญหาและ

ความตองการของโรงเรียนเปนอยางดีและตรงกับสภาพความเปนจริง สามารถใหความชวยเหลือกันเอง   
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ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนไดเปนอยางดี ภายใตเงื่อนไขของความตั้งใจจริงในการ

จัดการเรียนการสอนใหเกิดคุณภาพสูงสุดตามท่ีตองการ ดวยความสมัครสมานสามัคคี และรวมมือรวมใจ

กันของบุคลากรภายในโรงเรยีน 

3.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

มีนักวิชาการไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน ไวหลาย

ความหมาย ซึ่งแตกตางกันบาง เหมือนหรือคลายคลึงกันบาง ดังนี้ 

สุกรรณ ทองแบบ (2556 : 20) ใหความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาวา 

เปนการปฏิบัตงิานรวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษา เพ่ือการสงเสริมสนับสนุนครู

ในสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดานใหเต็มตามวัยและศักยภาพ  

ฑัณฑิมา พงษพรม (2558) ใหความหมายของการนิเทศภายในโรงเร ียน หมายถึง 

กระบวนการพัฒนาการเรียนการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ โดยผูบริหารรวมมือกับครูผูสอน ในการ

พัฒนาการเรียนการสอน ผานการชี้แนะ แนะนำ สงเสริมใหการชวยเหลือในการปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษาภายในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค และเปาหมายของโรงเรียน 

เมธินี สะไร (2560 : 23) ใหความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการ

ทำงานรวมกันระหวางผู บริหาร ผูรับการนิเทศ และผูปฏิบัติงานในหนวยงานเดียวกัน รวมแสวงหา

แนวทางในการแกปญหา เพื่อใหมีการพัฒนาเจตคติ และคุณภาพของบุคลากรผูปฏิบัติงาน อันจะสงผลถึง

คุณภาพของงาน ขวัญกำลังใจของผูปฏิบัติงาน และประสิทธิภาพของผูเรยีน 

จากการศึกษาขอมูลความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน สรุปวา เปนกระบวนการ 

ดำเนินการรวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษาและครูในสถานศกึษาเพ่ือการใหคำแนะนำชวยเหลือให

คำปรึกษา เสนอแนะแกผู รวมงาน เกี่ยวกับกระบวนการสงเสริมสนับสนุน และใหความรวมมือเพื่อ

ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู พัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียนใหมีประสิทธิภาพตาม

วัตถุประสงคและเปาหมายของการศึกษาที่ตั้งไว 

3.2 จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

นักวิชาการไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน ไวดงันี้ 

จิติมา วรรณศรี (2557 : 107) กลาวถึง จุดมุงหมายโดยทั่วไปของการนิเทศภายใน

สถานศึกษาไว ดังนี้ 

1. เพ่ือใหคำแนะนำในการจัดการเรยีนรูของครู 

2. เพ่ือสนับสนุนใหครูสามารถจัดการเรยีนรูและพัฒนาผูเรียนใหเกิดประสิทธิผล 
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3. เพื่อสงเสริมใหครูไดเรียนรู คิดคน และพัฒนานวัตกรรม วิธีการจัดการเรียนรู

เพื่อแกปญหาในชั้นเรียน 

4. เพ่ือสงเสริมผูเรียนใหเกิดการเรียนรูมากขึ้น 

5. เพ่ือชวยเหลือและแกไขปญหานักเรียนในชั้นเรียน 

6. เพื่อติดตามดูแลการจัดการเรียนรู และการดำเนินงานใหเปนไปตามแผนท่ีกำหนด 

7. เพ่ือสงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 

8. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู และสงเสริมการคิดคนแนวทางในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเน่ือง 

9. เพ่ือสงเสริมความกาวหนาและการพัฒนาวิชาชีพของครู 

10. เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดบรรลุเปาหมาย 

สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 (2563 : 3) กลาววา

จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรยีน  

1. จุดมุงหมายทั่วไป 

1.1 เพื่อใหผูบริหารและคณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษามีความรูความ

เขาใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได 

1.2 เพื่อพัฒนาความสามารถของครู 

1.3 เพื ่อชวยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ สื่อการเรียนรู ตลอดจนชวยเหลือ    

และปรับปรุงวิธีจัดการ 

1.4 เพื่อใหครูเกิดความเจริญงอกงามทางวิชาชีพ 

2. จุดมุงหมายเฉพาะ เพ่ือใหครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานในเรื่องตอไปนี้ 

2.1 เพื่อใหสถานศึกษา มีแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 

2.2 เพื่อเนนใหมีการวิเคราะห ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา และในกลุมสาระ

การเรียนรูท่ีไดรับมอบหมาย 

2.3 เพื่อใหครูจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สำคัญการบูรณาการ เนนทักษะกระบวนการคิดการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก(Active Learning) ฯลฯ 

2.4 เพื่อปรับปรงุและพัฒนากระบวนการ วิธีจัดการเรียนรูของครู 

2.5 เพื่อใหมีการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 

2.6 เพื่อพัฒนาการใชสื่อและแหลงเรียนรู 

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตนั้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 (2563 : 17) กลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศภายใน ไววา 
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1. เพื ่อใหสถานศึกษามีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู ของผู เรียนให

สอดคลองกับมาตรฐานหลักสูตร และเปนไปตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ          

พ.ศ. 2542 

2. เพ่ือใหสถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ 

3. เพื ่อพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรู ใหมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับความ

ตองการของชุมชน สังคมทันตอการเปลี่ยนแปลงทุกดาน 

4. เพ่ือใหบุคลากรในสถานศึกษาไดพัฒนา เพิ่มพูนความรู ทักษะ และประสบการณ 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูและการปฏิบัตงิาน ตลอดจนความตองการในวิชาชีพ 

5. เพื่อสงเสริมใหโรงเรียนปฏิรูประบบบริหาร โดยใหทุกคนมีสวนรวมคิด รวมทำ

รวมตัดสินใจ และรวมรับผิดชอบ ชื่นชมในผลงาน 

6. เพื่อใหเกิดการประสานงานและความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ระหวางผูเก่ียวของ ไดแก ครู ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา และชุมชน 

Mark, James R., Emery Stoops, and Joyce King Stoops. (1973 : 120) ไดกลาวถึง

จุดมุงหมาย ของการนิเทศภายในโรงเรยีนไวดังน้ี 

1. ชวยใหคณะครูมองเห็นเปาหมายของการศึกษาชัดเจนยิ่งขึ้น และผูที ่ทำงาน

เก่ียวกับการนิเทศในระดับการศกึษาแตละคน เห็นบทบาทของผูนิเทศ จะทำใหงานเกิดผลสำเร็จ 

2. ชวยเหลือครูใหมองเห็นถึงปญหาและความตองการของผูเรียนไดชัดเจนมากข้ึน 

3. ใชภาวะผูนำแบบประชาธิปไตยในการสงเสริมใหเกิดการปรับปรุงโรงเรียนและ

กิจกรรมตาง ๆ ของภาวะผูนำดังกลาว ทำใหเกิดความสัมพันธรวมมือกันอยางราบรื่น กระตุนใหเกิด

การทำงานเปนหมูคณะ เพ่ือใหประสบผลสำเร็จตามเปาหมาย 

4. สรางขวัญกำลังใจของกลุม และความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของครู ใหมีผลตอ

การทำงานเปนหมูคณะเพ่ือใหประสบผลสำเร็จตามเปาหมาย 

5. กำหนดงานใหคร ูแตละคนอยางเหมาะสมกับงานที ่ได ร ับมอบหมายนั้น 

สนับสนุนใหครูไดพัฒนาความสามารถของตน 

6. ชวยครูในการพัฒนาความสามารถในการสอนใหสูงข้ึน 

7. ชวยครูใหมใหเขากับระบบโรงเรยีนได 

8. ประเมินผลการทำงานของครู โดยดูความเจริญงอกงามของนักเรียนกับโรงเรียน 

Good, Carter V. (1973 : 21) ไดกลาวถึงจุดมุ งหมายของการนิเทศการศึกษา

ภายในสถานศึกษาไววา เพื่อชวยเหลือครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน ซึ่งเปนการกระตุนใหเกิด     

ความเจริญงอกงาม ในวิชาชีพ และการพัฒนาตนเองทั้งในดานการปรับปรุงวัตถุประสงคการสอน    

สื่อ นวัตกรรมและ เทคนิควิธีสอน และการประเมินผลการเรียน สรุปไดวา จุดมุงหมายการนิเทศ
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ภายในโรงเรียน เปนการพัฒนา บุคลากรในสถานศึกษา พัฒนาครูใหมีความรูความสามารถในงาน

พัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน ชวยประสานงานและความรวมมือใหเกิดความเขาใจอันดี

ระหวางงานทุกงานที่เกี่ยวของ อีกทั้งยังสรางความมั่นคงในอาชีพครู สรางสรรคกำลังใจแกบุคลากร

เพื่อการพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพตามความมุงหมายของการจัดการศึกษา 

       จากการศึกษาความมุงหมายของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนดังกลาวขางตน 

จะเห็นไดวาการนิเทศภายในโรงเรียนนั้น มีจุดมุงหมายเพื่อใหคำแนะนำ ชวยเหลือ สนับสนุน สราง

ขวัญและกำลังใจ การปฏิบัติงานใหแกครูในดานหลักสูตรและการเรียนการสอน ตลอดจนการชวยใน

การประชาสัมพันธและความเขาใจระหวางโรงเรียนกับผูปกครองและชุมชน เพื่อใหบรรลุเปาหมาย

ทางการศึกษา 

3.3 ความจำเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 

ความจำเปนในการนิเทศภายในสถานศึกษา มีผูใหความเห็นไว ดังนี้ 

วาร ุณีย  วงศสีชา (2557 : 18) ให ความเห็นไว ว า การนิเทศภายในสถานศึกษา              

เปนกิจกรรมที่สำคัญที่สุดในการสนับสนุนการเรียนการสอนภายในสถานศึกษาใหดำเนินการไปไดอยางมี 

ประสิทธิภาพ คุณภาพของการจัดการศึกษา จะประสบผลสำเร็จตามเปาประสงคมากหรือนอยขึ้นอยูกับ

การนิเทศภายในสถานศึกษา เพราะเหตุผลและความจำเปนในการนิเทศภายในสถานศึกษา มีปญหาหลัก 

2 ประเด็น คือ การนเิทศไมทั่วถึง เนื่องจากจำนวนศึกษานิเทศกมีจำกัด และการนิเทศไมมีคุณภาพ เพราะ

เมื่อขยายโรงเรียนเพิ่ม ครูเพิ่ม การนิเทศภายนอกมีไมทั่วถึง จึงจำเปนตองมีการนิเทศการศึกษาภายใน

สถานศึกษา 

เมธินี สะไร (2560 : 26) กลาวถึง ความจำเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา

สถานศึกษามีความจำเปนในการนิเทศภายใน เนื ่องจากการขยายตัวของสถานศึกษา ทำให

ศึกษานิเทศกมีไมเพียงพอ การเปลี่ยนแปลงในทุกดานของยุคปจจุบัน การพัฒนาหลักสูตรตองอาศัย

ผูมีความรูความชำนาญ เพื่อใหเกิดมาตรฐานที่ใกลเคียงกัน การประสานงานและการประชาสัมพันธ

เพื่อเสริมสรางความสัมพันธท่ีดีของบุคลากรภายในสถานศกึษา 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 (2563 : 6) กลาวถึง  

ความจำเปนของการนิเทศภายในโรงเรยีน การนิเทศภายในโรงเรียนมีความจำเปน คือ 

1. เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 

2. ปริมาณศึกษานิเทศกไมเพียงพอกับความตองการของครูและสถานศึกษา 

3. บุคลากรภายในสถานศึกษา มีความรูความสามารถ มีความคุนเคย และใกลชิด

ปญหามากท่ีสุด 

4. บรรยากาศในการนิเทศมีความเปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศไดอยาง

ตอเนื่องมีองคประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน 



47 

     จากการศึกษาขอมูลความจำเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน พบวา การนิเทศภายใน

เปนกิจกรรมที่สำคัญที่สุดที่ชวยสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ใชในการปรับปรุงคุณภาพ

ของ การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ ปริมาณศึกษานิเทศกไมเพียงพอกับความตองการ

ของครูและสถานศึกษา บุคลากรภายในสถานศึกษามีความรูความสามารถ มีความคุนเคยและใกลชิด

ปญหามากท่ีสุด และบรรยากาศในการการนิเทศมีความเปนกันเอง สรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 

3.4 หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 

นักวิชาการไดกลาวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรยีนไว ดังน้ี 

สุนันทา สบายวรรณ (2555 : 20) กลาววา หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา ที่จะ

นำไป สูความสำเร็จ มีดังนี้ 

1. ตองดำเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง ตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศ 

โดยบุคลากรหลัก คอื ผูบริหาร ตองดำเนินการโดยการรวมมือกับคณะครู 

2. การนิเทศภายในสถานศึกษา ตองสอดคลองกับระดับพัฒนาการของครู รวมทั้ง 

สภาพปญหาการเรียนการสอนที่ครูกำลังประสบ เพื่อชวยเหลือครูใหประสบความสำเร็จในการสอน 

เสริมสรางพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน แตหลักการนิเทศก็มุงไปสูการสรางครูมืออาชีพ 

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสตูล (2556 : 1) ไดใหหลักการและแนวคิดที่สำคัญของการนิเทศภายในโรงเรียนวา ผู

นิเทศ ตองมีความรูความเขาใจในหลักการนิเทศอยางถูกตองตรงประเด็น มีระบบและขั้นตอนที่ชัดเจน      

ในกระบวนการนิเทศ กระบวนการนิเทศที่เกิดข้ึนตองเกิดจากความรวมมือของคณะครูทุกคนท่ีปฏิบัติ

หนาที่ อยูในโรงเรียน และการนิเทศตองเปนไป  เพื่อการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของครู 

และการนิเทศ การศึกษาควรมีการบริหารเปนกระบวนการเชิงระบบ มีการวางแผนการดำเนินงาน มี

ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ถือหลักการมีสวนรวม  ในการทำงานมีความเปนประชาธิปไตย มีการ

ดำเนินงานอยางสรางสรรค ม ีการแกปญหาที ่ เก ิดขึ ้น จากการเร ียนการสอนสามารถสร าง

สภาพแวดลอมในการทำงานใหดีขึ้น สรางความผูกพันและความมั่นคง ตองานอาชีพ รวมทั้งพัฒนา

และสงเสริม วิชาชีพครูใหมีความรูสึกภาคภูมิใจในวิชาชีพของตนเองพรอมที่จะรับการพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง 

วัชรา เลาเรียนดี (2556 : 111) ไดกลาวถึง หลักการสำคัญของการนิเทศภายใน

โรงเรียน ไวดังน้ี  

1. การใหความรวมมือรวมใจ (Collaboration)  

2. การสรางความผูกพันตอภาระหนาที่ (Commitment) ดวยความเต็มใจของ

บุคลากรในโรงเรยีนและครู  

3. การประสานสัมพันธที่ดีตอกัน (Interpersonal Relation)  



48 

4. การประสานกันทุกฝาย (Cooperation)  

5. เปนประชาธิปไตย (Democracy)  

6. การยึดหลักความแตกตางของมนุษย และพัฒนาการของมนุษยแตละวัย 

(Individual Differences and Human Development)  

7. การมีเปาหมายเดียวกัน (Common Goals) คือ คุณภาพการศึกษาของผูเรียน 

(Student Quality)  

กัลยา เวียงนนท (2556 : 27) กลาวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไววา การนิเทศภายใน

จะประสบผลสำเร็จได จำเปนตองมีหลักในการดำเนินงาน ประกอบดวยหลักการ เหตุผล มีกฎเกณฑ 

ขอเท็จจริงพื้นฐานที่จะนำไปสูการตัดสินใจ และกำหนดแนวปฏิบัติงานนั้นใหบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนดไว 

หลักการดังกลาว จะชวยใหผูบริหารปฏิบัติภารกิจไดอยางถูกตอง มีประสิทธิภาพ 

Franseth, J.(1961 : 23-28) ไดเสนอถึงหลักการนิเทศการศึกษาที่มีคุณภาพไว ดังนี้ 

1. ตองใหความสำคัญแกวิธีการแกไขปญหาอยางมีเหตุผล และตั้งอยูบนจุดหมาย   

ที่แนนอน ซึ่งไดผานการพิจารณาตกลงรวมกัน โดยคณะครูและผูทำหนาที่นิเทศ 

2. ตองทำใหครูไดมีสวนรวมในการพิจารณาวา จะใหผูทำการนิเทศชวยเหลือใน

เรื่องใด จึงจะเปนที่ตองการ 

3. ตองสรางบรรยากาศท่ีดี เปนกันเอง และสรางความเขาใจอันดีตอกัน ชวยเหลือ

ครู และตองทำใหเขาพบวิธีที่ดีกวา 

4. ควรใชวิธีการทางวิทยาศาสตรในการแกไขปญหา และชวยใหผูรวมงานไดศึกษา

ปญหา ตลอดจนรายละเอียดตาง ๆ เพ่ือสรางความเขาใจพื้นฐานเสียกอน 

Sergiovanni and Starratt (1988 : 29-30) ไดใหหลักการนิเทศการศึกษา ดังนี้ 

1. การนิเทศการศึกษา ตองคำนึงถึงการปรับปรุงการเรียนการสอน และการ

ดำเนินการ โดยทั่วไป รวมทั้งจัดใหมีความพรอมทางวัตถุตาง ๆ  

2. การนิเทศการศึกษา และการบริหารการศกึษามีความสัมพันธกันอยางใกลชิด  

3. การนิเทศการศึกษาที่ดี ตองอยูบนพื้นฐานของปรัชญาวิทยาศาสตร และความ

เปนประชาธิปไตย  

4. การนิเทศการศึกษาที ่ดี เมื ่ออยู ในสถานการณที ่ไมสามารถใชวิธ ีการทาง

วิทยาศาสตรไดอาจใชวิธีการศึกษา ปรับปรุง และประเมินผลการผลิต  

5. การนิเทศการศึกษาที่ดี ควรเปนความคดิรเิริ่มสรางสรรค  

6. การนิเทศการศึกษาที่ดี ตองมีการวางแผนอยางเปนระบบ มีการประสาน ความ

รวมมือ และจัดใหมีกิจกรรมอยางตอเนื่อง  

7. การนิเทศการศึกษาที่ดี ตองเปนวิชาชีพ 
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จากการศึกษาขอมูลพบวา หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา เปนหลักการคิดริเริ่ม

สรางสรรค วิธีการดำเนินการนิเทศภายในที่เปนไปตามกฎเกณฑ เปนระบบไปสูการตัดสินใจที่ถูกตอง      

มีหลักการมีสวนรวม และสรางความสัมพันธที่ดีตอกันระหวางบุคลากรในสถานศึกษา เปนการ

ดำเนินการ อยางเปนระบบและตอเนื่อง ตรงกับความตองการของครู เพื่อปรับปรุงพัฒนาการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน และสรางบรรยากาศอยางเปนกันเอง ตามหลักประชาธิปไตย สรางสรรค 

ยืดหยุน และเชื่อในความสามารถและศักยภาพของแตละบุคคล และมีคุณภาพ เพื่อเปนการพัฒนา

และสงเสรมิใหผูรับการนิเทศ ไดมีการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนตอผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 

การนิเทศจะเปนวิธีหนึ่งท่ีสำคัญและจำเปนในการจัดการศกึษาในปจจุบันและอนาคต 

3.5 ขั้นตอนการนิเทศภายในโรงเรียน 

นักวิชาการไดกลาวถึงขั้นตอนการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 

  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื้นฐาน (2546 : 17) ไดกำหนดขั้นตอนการนิเทศภายใน

โรงเรียน ประกอบดวย การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา ลำดับความสำคัญของปญหา การวางแผน

ดำเนินการ วางแผนการสราง เครื่องมือและพัฒนาวิธีการ ติดตามและประเมินผล 

 สงัด อุทรานันท (2530 : 84 – 85) กลาวถึง กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ

พัฒนากระบวน. การจัดการเรียนรู ประกอบดวย 

 1. การวางแผน (Planning-P) เปนขั้นตอนที่ผูบริหาร ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ

จะทำการประชุม ปรึกษาหรือ เพื ่อใหไดมาซึ่งปญหาและความตองการจำเปนที ่ตองมีการนิเทศ 

รวมทั้งวางแผนถึงขั้นตอนการประชุม ปรึกษาหารือ เพื่อใหไดมาซึ่งปญหาและความตองการจำเปนท่ี

ตองมีการนิเทศ รวมทั้งวางแผนถึงข้ันตอนการปฏิบัติเก่ียวกับการนิเทศ ที่จัดขึ้น 

 2. การใหความรูกอนการนิเทศ (Informing-I) เปนขั้นตอนของการใหความรู ความ

เขาใจถึงสิ่งที่จะดำเนินการ วาตองอาศัยความรู ความสามารถอยางไรบาง จะมีขั้นตอนในการดำเนินการ

อยางไร และจะดำเนินการอยางไรให ผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ ขั้นตอนนี้จำเปนทุกครั้งสำหรับเริ่ม

การนิเทศที่จัดขึ้นใหม ไมวาจะเปนเรื่องใดก็ตาม และมี ความจำเปนสำหรับงานนิเทศที่ยังเปนไปไมไดผล 

หรือไดผลไมถึงขั้นที่พอใจ ซึ่งจำเปนที่จะตองทบทวนใหความรูใน การปฏิบัติงานที่ถูกตองอีกครั้งหนึ่ง 

3. การปฏิบัติการนิเทศ (Doing-D) ประกอบดวยการปฏิบัติงาน 3 ลักษณะ คือ  

การปฏิบัติงานขิงผูรับ การนิเทศ (ครู) การปฏิบัติงานของผูใหการนิเทศ (ผูนิเทศ) การปฏิบัติงานของ

ผูใหการนิเทศ (ผูนิเทศ) การปฏิบัติงาน ของผูสนับสนุนการนิเทศ (ผูบริหาร)  

4. การสรางเสริมขวัญกำลังใจ (Reinforcing-R) เปนข้ันตอนของการเสริมแรงของ

ผูบริหาร เพื่อใหผูรับการ นิเทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานขั้นนี ้อาจ

ดำเนินไปพรอม  กับผูรับการนิเทศที่กำลัง ปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานไดเสร็จสิ้นแลวก็ได  
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5. การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) เปนข ั ้นตอนที ่ผูน ิเทศทำการ

ประเมินผลการดำเนินงานที่ผานไป แลววาเปนอยางไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศ หากพบวา

มีปญหาหรือมีอุปสรรคอยางใดอยางหนึ่งทำให การดำเนินงานไมไดผล จะตองมีการปรับปรุง แกไข 

ซึ่งการปรับปรุงแกไข อาจทำไดโดยการใหความรูเพ่ิมเติมในเรื่องที่ ปฏิบัติใหมอีกครั้ง ในกรรีที่ผลงาน

ยังไมถึงขั ้นนาพอใจหรือไดดำเนินการปรับปรุงการดำเนินงานทั ้งหมดไปแลว ยังไมถึง เกณฑที่

ตองการ สมควรที่จะตองวางแผนรวมกันวิเคราะหหาจุดที่ควรพัฒนา หลังใชนวัตกรรมดานการ

เรียนรูเขามานิเทศ 

สดใส ศรสีวัสดิ์ (2546 : 7) กลาวถึง ขั้นตอนการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี ้

1. เนนทางดานวิธีการนิเทศ โดยแบงเปน 2 แนวทาง คือ 

1.1 การนิเทศทางตรง คือ ผู นิเทศทำการนิเทศตอครูหร ือผู รับการนิเทศ

โดยตรงไมตองผานสื่อชนิดอ่ืน เชน การปรึกษาหารือ การสังเกตการสอน การประชุม เปนตน 

1.2 การนิเทศทางออม คือ การนิเทศโดยใชสื่อเปนตัวกลางในการนิเทศ เชน 

นิเทศทางวิทยุ สถานีโทรทัศน หรือสงเอกสารใหศึกษาคนควา เปนตน 

2. เนนทางดานผูรับการนิเทศ เมื่อพิจารณาทางดานผู รับการนิเทศ สามารถแบง

รูปแบบการนิเทศภายในออกเปน 2 ลักษณะ ดงันี้ 

2.1 การนิเทศเปนรายบุคคล หมายถึง การไดรับการนิเทศครั้งละคน เพื่อแนะนำ

ชวยเหลือโดยตรงตอผูรับการนิเทศ เชน ใหคำปรึกษา แนะนำ สงงานใหทำ และมอบหมายงานให

คนควา เปนตน 

2.2 การนิเทศเปนกลุม หมายถึง การใหการนิเทศครั ้งละหลาย ๆ คน เชน 

สนทนาวิชาการ ประชุมปฏิบัติการ คนควาวิจัย การสรางสื่อ การอบรมสัมมนา เปนตน การจัดการ

นิเทศภายในโรงเรียน เปนภาระสำคัญที่ผู บริหารสถานศึกษาตองปฏิบัติ ซึ่งเมื่อพิจารณาตามขนาด 

และสภาพของสถานศึกษาประถมศึกษาโดยทั่วไปแลวผูบริหารสถานศึกษาสามารถจัดใหมีการนิเทศภายใน 

โดยกำหนดตัวผูรับผิดชอบการนิเทศได 3 รูปแบบ คือ 

2.2.1 การนิเทศโดยผูบริหารเองซึ่งเหมาะสำหรับสถานศึกษาขนาดเล็กที่มี

ครูไมครบชั้นหรือพอดีกับชั้นเรียนการนิเทศแบบนี้ มีขอจำกัดคอนขางมากเนื่องจากบุคลากรมีนอย

ผลสำเร็จของการนเิทศจึงขึ้นอยูกับความรูความสามารถของผูบริหารเปนสำคัญ 

2.2.2 การนิเทศโดยผูบริหารและผูที ่ผูบริหารมอบหมาย วิธีนี้ผูบริหารจะ

มอบหมายใหครูที่เห็นวามีความรูความสามารถรวมเปนผูนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา การจัด

บุคลากรการนิเทศตามวิธีการนี้ เหมาะสำหรับสถานศกึษาขนาดเล็กและขนาดกลางที่มีครูเกินชั้นเรียน 

2.2.3 การนิเทศโดยผูบริหารและกลุ มครู การจัดบุคลากรการนิเทศแบบนี้

เหมาะสำหรับสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ ซึ่งมีครูเปนจำนวนมาก ลักษณะการนิเทศเปน
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การสนับสนุนใหกลุมครู ซึ่งเปนกลุมยอยไดรวมมือชวยเหลือซึ่งกันและกันในการพัฒนาการเรียน   

การสอน ลักษณะของการจัดกลุมจะทำได 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1) กลุมแนวนอน คือ กลุมชั้นที่มีไดครบ 6 กลุม คือ ชั้นประถมศึกษา

ปที่ 1-6 ในสถานศึกษาขนาดใหญ หรือ 3 กลุม สถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลาง โดยแบงเปนกลุมชั้น

ประถมศึกษาปที ่1-2, กลุมชั้นประถมศึกษาปที่ 3-4, และกลุมชั้นประถมศึกษาปที่ 5-6 

2) กลุมแนวตั้ง เปนการจัดกลุมตามลักษณะของการสอน ซึ่งจะแบง

ตามกลุมประสบการณ ในลักษณะนี้จะมีสมาชิกในกลุมประมาณกลุมละ 6 คน 

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547 : 60) กำหนดขั ้นตอนการดำเนินการนิเทศภายใน

โรงเรียน ซึ่งเปนกระบวนการตอเนื่อง มี 5 ขั้นตอน 

1. ขั้นเตรียมการนิเทศ 

2. ขั้นวางแผนการนิเทศ 

3. ขั้นปฏิบัติตามแผนการนิเทศ 

4. ขั้นประเมินผลการนิเทศ 

5. ขั้นปรับปรุงแกไขวิธีการนิเทศ 

อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552 : 1) สืบคนเมื่อ 5 สิงหาคม 2563จากhttps://panchalee. 

wordpress.com/ กลาวไววา กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เริ ่มขึ ้นจากความตองการพัฒนา

บุคลากร ในสถานศึกษา สามารถดำเนินการอยางเปนขั้นตอน ดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพปจจุบันปญหา เปนการสำรวจสภาพปจจุบันปญหาของสถานศึกษา 

โดยมีวัตถุประสงคที่สำคัญ เพื่อใหสถานศึกษาทราบจุดที่สถานศึกษามีปญหา หรือจุดที่สถานศึกษาจะ

พัฒนา โดยมีตัวบงชี้สภาพความสำเร็จและเกณฑมาตรฐานขั้นต่ำทางดานวิชาการของสถานศึกษา 

เปนตัวกำหนดสถานศึกษา นำมาเปรียบเทียบกับระดับคุณภาพจากการปฏิบัติในปที่ผานมาวาสามารถ

ดำเนินการ ไดตามตัวบงชี้หรือเกณฑที่กำหนดไวหรือไม หรือกรณีที่ดำเนินการไดตามมาตรฐานขั้นต่ำ

แลว ควรจะหาแนวทางพัฒนาใหตอเนื่องไดในทิศทางใด 

2. แสวงหาวิธีการแกปญหาและพัฒนา เปนการแสวงหาแนวทางหรือกิจกรรมของ

สถานศึกษาที่จะพัฒนางานวิชาการ โดยพิจารณาศักยภาพของสถานศึกษา ทั้งดานบุคลากรและ

งบประมาณที่จะสามารถพัฒนาดวยกิจกรรมอยางหลากหลายทั ้งในหองเรียนและนอกหองเรียน    

โดยมุงเนนที่การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียนเปนหลัก และปรับกิจกรรมที่เปนโครงการ

พิเศษ บูรณาการเขาสูการจัดกิจกรรมในหองเรียน โดยใชระบบนิเทศภายในสถานศึกษาเปนกิจกรรม

การประสานสู การปฏิบัติจริงในชั้นเรียน  กิจกรรมที่สถานศึกษาแสวงหาหรือคิดขึ้นมานั้นตองให

เหมาะสมและสามารถปฏิบัติได และนำไปสูจุดมุงหมายคือการพัฒนาวิชาการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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3. การดำเนินการแกปญหาและพัฒนาการดำเนินงานตามกิจกรรมที่กำหนดไวนั้น 

ผูบริหารสถานศึกษาควรดำเนินการหรือกำหนดผูรับผิดชอบใหชัดเจน โดยคำนึงถึงศักยภาพของ

บุคลากรที ่ร ับผิดชอบและกิจกรรมที ่สามารถปฏิบัติไดจริงในสถานศึกษา จนบรรลุจุดมุ งหมาย

ปลายทางคือการพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาเปนสำคัญ 

4. การนิเทศติดตามผลการแกปญหาและพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา   

การดำเนินงานนิเทศติดตามผล เปนวิธ ีการสำคัญในการติดตาม ตรวจสอบประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงาน ของครูผูสอนในสถานศึกษา ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาหรือผูที่ไดรับมอบหมาย ควรมี

วิธีการนิเทศติดตามผลอยางหลากหลาย มีสื่อเครื่องมือที่เหมาะสม และสอดคลองกับการดำเนินงาน 

แตละข้ันตอน ทั้งนี้ ในการนิเทศติดตามผล ตองสามารถระบุคุณภาพจากการนิเทศวาอยูในระดับใด มี

ขอที่ควรแกไขปรับปรุงเชนไร  การดำเนินงานนิเทศภายในของสถานศึกษานั้น ควรประสานสัมพันธ

กับนิเทศภายนอกสถานศึกษา 

5. การประเมินและรายงานผลการแกปญหาและพัฒนาการประเมินการแกปญหา 

หรือการพัฒนาและรายงาน เปนวิธีที ่ผู บริหารสถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษาสรุปผล        

การดำเนินงาน นิเทศภายในสถานศึกษา วาบรรลุผลตามเกณฑมาตรฐานตัวบงชี้สภาพความสำเร็จ

หรือไมเพียงใด มีสวนใดที่จะตองปรับปรุงแกไข มีสวนใดที่จะตองพัฒนาใหดียิ่งขึ้นทั้งนี้สถานศึกษา

ควรดำเนินการประสานกับการนิเทศภายนอกสถานศึกษาในการชวยเหลือแนะนำ 

วัชรา เลาเรียนดี (2553 : 226) ไดนำเสนอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนที่เปน

การปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนในชั้นเรียนโดยตรง ดังนี้ 

1. วางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 

2. เลือกประเด็นหรือเรื่องที่สนใจจะปรับปรุงพัฒนา 

3. นำเสนอโครงการพัฒนาละขั้นตอนการปฏิบัติใหผูบริหารโรงเรียนไดรับทราบ

เพื่ออนุมัติ การดำเนินการ 

4. ใหความรูหรือแสวงหาความรูจากแหลงตาง ๆ จัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ

เก่ียวกับเทคนิคการสังเกตการสอน ความรูเก่ียวกับวิธีสอน และนวัตกรรมใหมๆ ที่นาสนใจ 

5. จัดทำแผนการนิเทศ กำหนดวัน เวลา ที่จะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือ

เพื่อแลกเปลี่ยนความคดิเห็น และประสบการณ 

6. ดำเนินการตามแผนโดยครแูละผูนิเทศ (แผนจัดการเรียนรูและแผนนิเทศ) 

7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุง พัฒนา และรายงานผล 

       พัชรินทร ชวยศิริ (2554 : 23 - 24) กลาวถึงกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา

เปนข้ันตอนการนิเทศการศึกษาที่มีการดำเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง มี 5 ขั้นตอน คือ  
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1. ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ 

1.1 สภาพปจจุบัน หมายถึง สภาพที่เปนจริงตามตัวบงชี ้ดานตาง ๆ ของ

โรงเรียนขณะนั้น ปญหา หมายถึง ความคาดหวังที่จะพัฒนางานใหดีขึ ้น ในขณะที่งานนั้นมีสภาพ

ปจจุบันอยูในระดับท่ีไมมีปญหา การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการมีขั้นตอน ดังน้ี  

1.2 ศึกษาวิเคราะหขอมูลตัวบงชี้คุณภาพตาง ๆ ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของทุกกลุมประสบการณ ทุกชั้น ดานอัตราการซ้ำชั้น ทุกชั้น ดานภาวะสุขภาพตามเกณฑมาตรฐาน             

ดานคุณลักษณะตามเกณฑมาตรฐานต่ำ ที่สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติกำหนด 

1.3 สำรวจและประเมินความตองการของครู 

1.4 จัดลำดบัความสำคญัของปญหาและความตองการ 

1.5 วิเคราะหสาเหตุของปญหา และจัดลำดับความสำคัญของสาเหตุ กำหนด

ทางเลือกในการแกปญหา และการดำเนินการตามความตองการ  

2. ขั้นที่ 2 การวางแผนและการกำหนดทางเลือก 

การวางแผน หมายถึง การนำขอมูลผลการวิเคราะห สภาพปจจุบัน ปญหา สาเหตุ

ของปญหา และความตองการ มากำหนดกิจกรรมและแนวทางการปฏิบัติงานนิเทศ การวางแผน 

นิเทศภายในโรงเรียน เปนขั้นตอนที่นำเอาทางเลือกที ่จะดำเนินการมารวมกันกำหนดรายละเอียด

กิจกรรม และจัดลำดับขั้นตอนการปฏิบัติ เขียนเปนโครงการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งในโครงการควร

ระบ ุสาระสำคัญดังตอไปนี้ 

2.1 หลักการและเหตุผล 

2.2 วัตถุประสงค 

2.3 เปาหมาย 

2.4 แผนดำเนนิการ 

2.4.1 กิจกรรมสำคัญ 

2.4.2 ปฏิทินปฏิบัติงาน 

2.5 ทรัพยากรที่ตองการ 

2.6 การประเมินผล 

2.7 ผลที่คาดวาจะไดรบั 

3. ขั้นที่ 3 การสรางสื่อ เครื่องมือ และพัฒนาวิธีการ 

มีความจำเปนสำหรับศึกษานิเทศกทุกคน ตองสรางทักษะเหลานี้ใหมีขึ้นประจำตัว เพราะ

ถือไดวาเปนกระบวนการหลักที่สำคัญ มีความจำเปนตอการนิเทศการศึกษา เปนตัวแปรสำคัญที่จะทำใหการ

นิเทศการศึกษาประสบความสำเร็จหรือลมเหลว 
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4. ขั้นที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศ 

การปฏิบัติการนิเทศ หมายถึง การดำเนินการนิเทศตามกิจกรรมที่กำหนดในโครงการ

นิเทศภายในโรงเรียน ในการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนหรือผูนิเทศจะตองนำ

หลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อ กิจกรรม และเครื่องมือนิเทศไปใชใหเหมาะสมกับสถานการณ    

และบุคลากรผูรับการนิเทศ เพื่อใหการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนดำเนินการไปดวยความ

เรียบรอย ผูบรหิารและผูนเิทศควรดำเนินการ ดังน้ี 

4.1 เตรียมความพรอมกอนการนิเทศ จัดใหมีการประชุมงาน เพื่อซักซอมความ

เขาใจเก่ียวกับวิธีการ กิจกรรม สื่อ เครื่องมือ การบันทึกผล การประเมินผล และการสรุปผลการนิเทศ 

4.2 ปฏิบัติการนิเทศ คือ การดำเนินการนิเทศไปตามกิจกรรมที่กำหนดไวใน

โครงการนิเทศภายในโรงเรียน มีการเสริมแรง ใหกำลังใจ รับทราบปญหา ความตองการของผูรับการนิเทศ 

แลวนำปญหาความตองการนั้นมาพิจารณาหาทางชวยเหลือสนับสนุน 

5. ขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล 

การประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบความสำเร็จของโครงการกับวัตถุประสงค

และเปาหมายท่ีวางไว การประเมนิมีลักษณะ ดังนี้ 

5.1 ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ 

5.2 ประเมินความคิดเพ่ือทราบความพึงพอใจของผูรบัการนิเทศ 

5.3 ประเมินกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 

5.4 สรุปรวมผลการประเมินเพ่ือใชเปนขอมูลสำหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงาน

ในโอกาสตอไป กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนที่จัดไวอยางชัดเจนตอเนื่อง ยอมชวยใหงานนิเทศ

การศึกษาบรรลุผลไดตามวัตถุประสงค กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนเปนการทำงานอยางมีแบบแผน เปน

การเริ่มตนจากการวิเคราะหงานการเรียนการสอนของครู เพื่อที่จะทราบปญหาใหชัดเจน และจัดลำดับ

ปญหาที่จะตองแกไขปรับปรุง แลววางแผนที่จะดำเนินการ โดยหาทางเลือกที ่จะแกปญหาไดดีที ่สุด     

และดำเนินการนิเทศ ภายในตามกระบวนการจนถึงขั้นประเมินผลการปฏิบัติงาน แลวนำผลไปปรับปรุง 

และพัฒนาตอไป 

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตนั้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 (2563 : 9) กำหนดข้ันตอนการนิเทศภายในโรงเรยีนไวดังนี้ 

1. ผูบริหารตองชี้แจง และสรางความเขาใจกับบุคลากรภายในหนวยงาน และภาคี

เครือขายใหเกิดความเขาใจ เห็นความสำคัญ และรับทราบปญหารวมกัน ยอมรับใหความรวมมือ    

ซึ่งกันและกัน เกี่ยวกับนโยบาย เปาหมาย วิธีดำเนินงาน กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เทคนิค 

วิธีการนิเทศ 
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2. ผูบริหารทำคำสั่งแตงต้ังคณะผูนิเทศภายในของหนวยงาน และจัดใหมีการเสริม

ความรูแกบุคลากร ผูเกี่ยวของ รวมทั้งผูบริหารดวย ใหมีความรู ความสามารถ และทักษะตาง ๆ ที่มี

ประโยชนตอการนิเทศภายในรวมกัน 

3. คณะผูนิเทศภายใน ดำเนินการวางแผนการนิเทศรวมกัน โดยศึกษาขอมูล 

สภาพปญหา และความตองการจำเปนของการนิเทศ จากผลการดำเนินงาน รายงานผลการนิเทศที่ผานมา 

รายงานการประเมินตนเอง หรืออื่น ๆ ที่เปนขอมูลประกอบการวางแผนการนิเทศ ซึ่งประกอบดวย

การระบุสภาพปญหา ความตองการ การจัดลำดับความสำคัญ และกำหนดประเด็นการนิเทศ 

วิเคราะหสาเหตุ แนวทางการแกปญหา และจัดสรรมอบหมายงานใหบุคลากรที่เปนคณะกรรมการ

นิเทศภายในไดรับผิดชอบ 

4. กำหนดโครงการหรือกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา ในแผนปฏิบัติการประจำป 

5. จัดทำแผนการนิเทศรายเดือนหรือรายไตรมาสหรือรายป 

6. จัดเตรยีมสื่อหรือวัสดุหรืออุปกรณหรือเครื่องมือนิเทศ 

7. ปฏิบัติการนิทศ คณะผูนิเทศภายใน และผูปฏิบัติงานของหนวยงานรวมกัน

นิเทศติดตามตามขอตกลง โดยใชความรู เทคนิค วิทยาการตาง ๆ มาดำเนินการ 

8. สรางเสริมกำลังใจแกผูนิเทศ โดยผูบริหารของหนวยงาน ซึ่งมีทั้งการใชหลัก

มนุษยสัมพันธ ใหความสนใจ และสนับสนนุการปฏิบัติงาน 

9. ประเมินผลการนิเทศและพัฒนาการนิเทศตอไปอยางตอเนื่อง เพื่อใหบรรลุ

เปาหมายสูงสุดของการนิเทศ คือ ผูปฏิบัติงานสามารถชวยตนเองได 

จากการศึกษาขอมูล สรุปไดวา ขั้นตอนการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการที่ผูบริหาร

และครูดำเนินการในการพัฒนาการเรียนการสอนอยางเปนขั ้นตอน ประกอบดวย 1) การศึกษาความ

ตองการจำเปนในการนิเทศภายในโรงเรียน (Need Assessment :N) 2) การวางแผนการนิเทศภาย

โรงเรียน (Planning :P) 3) การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน (Doing :D) 4) การติดตาม และ

ประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน  (Monitoring and Evaluation :M) และ5) การสรุปผลการ

นิเทศภายในโรงเรยีน (Reporting :R) 

3.6 รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน 

นักวิชาการไดกลาวถึงรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 

ธีระศักดิ์ เลื่อยไธสง (2550 : 15) อางใน ปนัดดา ศิริพัฒนกุล (2558 : 23) ไดเสนอ

รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน โดยการสรางความสัมพันธระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ ศึกษา

สภาพปจจุบัน และปญหาการนิเทศ จัดทำแผนการนิเทศภายใน แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน 

ปฏิบัต ิตามแผน ติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน แตงตั ้งคณะกรรมการนิเทศภายใน 

ปฏิบัติการตามแผน ติดตาม และประเมินผลการนิเทศภายใน สรุปรายงานผลการวิเคราะหผลการประเมิน 
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กำหนดแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา สรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนมีหลายรูปแบบ ซึ่งแตละ

รูปแบบก็มีคุณสมบัติแตกตางกันไป และกระบวนการที่จะเปนแนวทางในการปฏิบัติตางกัน ข้ึนอยูกับ

การเลือกแตละรูปแบบ นำไปใชใหเหมาะสมตามบริบทของสถานศึกษาและปจจัยหลาย ๆ อยาง 

สถานศึกษาสามารถนำรูปแบบการนิเทศการศึกษาแบบตาง ๆ นำมาปรับใชใหเหมาะสมกับปจจัยตาง ๆ  

และสถานการณปจจุบัน 

เก็จกนก เอื้อวงศ (2556 : 2)  สืบคนเมื่อ 2 สิงหาคม 2563 จาก https://mystou.files. 

wordpress.com กลาวไววา รูปแบบการนิเทศในสถานศึกษาเปนโครงสรางและความสัมพันธของ

องคประกอบและแนวทางในการดำเนินการที ่สถานศึกษานำมาใชในการปฏิบัติการนิเทศอยาง

เหมาะสมกับบุคคล สถานที่ เวลาหรือสถานการณตาง ๆ เพื ่อใหการนิเทศการศึกษาประสบ

ความสำเร็จ บรรลุตามเปาหมายที่กำหนดไว หากพิจารณาจำแนกรูปแบบการนิเทศในสถานศึกษาที่

นักวิชาการนำเสนอในปจจุบัน อาจจำแนกไดเปน 2 ลักษณะ คือ รูปแบบการนิเทศลักษณะทั่วไป    

และรูปแบบการนิเทศลักษณะเฉพาะ 

        ผู ที ่ทำการนิเทศควรใหความสำคัญในกระบวนการนิเทศทุกขั ้นตอน ผูบริหาร

สถานศึกษาตองมีสวนรวมกับครูผูสอน ในการเลือกรูปแบบของการนิเทศภายในสถานศึกษามาใชใน

การนิเทศใหเหมาะสมกับบริบทของแตละสถานศึกษา เพ่ือใหการนิเทศภายในสถานศึกษามีประสิทธิภาพ 

และสามารถนำไปพัฒนา กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูผูสอนใหดีย่ิงข้ึน 

3.7 กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 

กิจกรรมการนิทศ เปนกิจกรรม ที่ใชในการนิเทศการศึกษาและการนิเทศการสอน 

เปนเครื่องมือที่สำคัญเพื่อสงเสริมและพัฒนาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนและการปฏิบัติงาน  

ของครู ซึ่งจะชวยใหการดำเนินการนิเทศบรรลุเปาหมาย กิจกรรมนิเทศมีมากมายหลายแบบ ซึ่งจะตอง 

เลือกใชกิจกรรมแตละชนิดอยางเหมาะสม เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกครูและนักเรียน 

ชาญชัย อาจิณสมาจาร (2547 : 69) ไดกลาวถึงกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดงันี้ 

1. การจัดตารางสอน 

2. การวางแผนการสอน กำหนดการสอน 

3. การแบงชั้นแบงกลุมนักเรียน 

4. การนิเทศการสอนในชั้นเรียน 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 11) ไดกลาวถึงกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี ้

1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน 

2. การปฐมนิเทศ 

3. การใหคำปรึกษาแนะนำ 

4. การประชุมปฏิบัติการ 



57 

5. การอบรม 

6. การสัมมนา 

7. การระดมความคิด 

8. การสาธิตการสอน 

9. การศึกษาเอกสารวิชาการ 

10. การสนทนาวิชาการ 

11. การเย่ียมนิเทศชั้นเรียน 

12. การศกึษาดูงาน 

13. การสังเกตการสอน 

14. การวิจัยเชิงปฏิบัติ 

15. การเขียนเอกสารหรือทดสอบทางวิชาการ 

16. การจัดนิทรรศการ 

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสตูล  (2556 : 12) เสนอกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน เพ่ือแนวทางการจัดกิจกรรม

การนิเทศภายในโรงเรียน ไววา 

1. การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน ผูนิเทศไปพบและสังเกตการทำงานของครูในชั้นเรียน 

เพื ่อรวมกันพัฒนาการทำงานใหมีคุณภาพ โดยการสำรวจความตองการของครู ศึกษาปญหาของครู

ประเมินผลการสอนของครู กระตุนใหครูปรับปรุงการจัดการเรียนรู และใหคำปรึกษา แนะนำแกครู  

นำผลมาวิเคราะหและสรุปผลการเยี่ยมนิเทศชั้นเรยีน 

2. การสังเกตการสอนในชั้นเรียน ผูนิเทศที ่มีความรูความเขาใจในเรื่องการจัดการ

เรียนรู มาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูผูรับการนิเทศในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยมีวัตถุประสงค 

เพื่อใหสามารถพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ โดยใชขอมูลยอนกลับจากการ

สังเกตการสอนของผูนิเทศ  

3. การใหคำปรึกษาแนะนำ เปนการพบปะกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ  

ซึ่งอาจเปนการใหคำปรึกษา แนะนำแบบไมเปนทางการ เปนการใหคำปรึกษาแนะนำ โดยใชเวลาวาง

พูดคุยกัน หรือการใหคำปรึกษาแบบเปนทางการ 

4. การสนทนาทางวิชาการ เปนการประชุมครูหรือกลุมผู สนใจ เรื่องราวขอมูล

ขาวสารเดียวกัน โดยกำหนดใหผูนำสนทนาคนหนึ่ง นำสนทนาในเรื่องที่กลุมสนใจ โดยมีวัตถุประสงค 

เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ความเขาใจแนวทางการปฏิบัติงาน เทคนิค วิธีการแกคณะครูในโรงเรียน และพัฒนา

บุคลากรในโรงเรียน 
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5. การประชุม เปนการพบปะของกลุมคนเพื่อการอยางใดอยางหนึ่ง ในแงของการนิเทศ

การศึกษา การประชุมจัดขึ้นโดยหนวยงานที่มีรูปแบบตามขนาดของกลุ มคน เพื ่อแสดงการตัดสินใจ     

และเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค การประชุมที่ใชในการนิเทศมีหลายลักษณะ เชน การประชุมนิเทศ   

การประชุมเฉพาะกิจ การประชุมระดมสมอง การประชุมชี้แจง การประชุมสัมมนา การอบรม การประชุม

กลุมยอยในงาน การประชุมปฏิบัติการในเรื่องใด ๆ 

Harris (1985 : 71-86) อางใน วัชรา เลาเรียนดี (2556 : 16-18) ไดเสนอถึงกิจกรรม 

การนิเทศ ไวดังนี ้

1. การบรรยาย (Lecturing) เปนกิจกรรมที่เนนการถายทอดความรูความเขาใจ

ของผูนิเทศไปสูผูรับการนิเทศ ใชเพียงการพูดการฟงเทานั้น  

2. การบรรยายโดยใชสื่อประกอบ (Visualized lecturing) เปนการบรรยายที่ใชสื่อ

เขามาชวย เชน สไลด แผนภูม ิฯลฯ ซึ่งจะชวยใหผูฟงมีความสนใจมากขึ้น  

3. การบรรยายเปนกลุม (Panel lecturing) เปนกิจกรรมการใหความรูเปนกลุม 

ที่มีจุดเนนที่การใหขอมูลตามแนวคิดหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  

4. การใหดูภาพยนตรหร ือโทรทัศน (Viewing film or television) เป นการใช

เครื่องมือที่เปนสื่อทางสายตา ไดแก ภาพยนตร โทรทัศน วิดีโอเทป เพื่อทำใหผูรับการนิเทศไดรับความรู 

และเกิดความสนใจมากขึ้น  

5. การฟงการบรรยายจากเทปวิทยุและเครื่องบันทึกเสียง (Listening to tape 

and radio recording) กิจกรรมนี้เปนการใชเครื่องบันทึกเพื่อนำเสนอแนวความคิดของบุคคลหนึ่ง

ไปสูผูฟงคนหนึ่ง  

6. การจัดนิทรรศการเกี ่ยวกับวัสดุและเครื ่องมือตาง ๆ (Exhibiting materials and 

equipment’s) เปนกิจกรรมที่ชวยในการฝกอบรมหรือเปนกิจกรรมสำหรับงานพัฒนาสื่อตาง ๆ  

7. การสังเกตชั ้นเรียน (Observing in classroom) เปนกิจกรรมที ่เปนการสังเกตการ

ปฏิบัติงานในสถานการณจริงของบุคลากร เพื่อวิเคราะหสภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งจะชวยใหทราบ

จุดดีหรือจุดบกพรองของบุคลากร เพ่ือใชในการประเมินผลการปฏิบัตงิาน และใชในการพัฒนา บุคลากร 

8. การสาธิต (Demonstrating) เปนกิจกรรมการใหความรูที่มุงใหผูอื่นเห็นกระบวนการ 

และวิธีการดำเนินการ 

9. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured interviewing) เปนกิจกรรมสัมภาษณ 

ที่กำหนดจุดประสงคชัดเจน เพ่ือใหไดจุดประสงคตาง ๆ ตามตองการ 

10. การสัมภาษณเฉพาะเรื่อง (Focused interviewing) เปนกิจกรรมการสัมภาษณ 

แบบก่ึงโครงสราง โดยจะทำการสัมภาษณเฉพาะโรงเรยีนท่ีผูตอบมีความสามารถจะตอบไดเทานั้น 
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11. การสัมภาษณแบบไมชี้นำ (Non-directive interview) เปนการพูดคุยหรือ

อภิปราย หรือการแสดงแนวความคิดของบุคคลที่สนทนาดวย ลักษณะของการสัมภาษณจะสนใจกับ

ปญหาและความสนใจของผูรับการสัมภาษณ 

12. การอภิปราย (Discussing) เปนกิจกรรมที่ผู นิเทศและผูรับการนิเทศปฏิบัติ

รวมกัน ซึ่งเหมาะสมกับกลุมขนาดเล็ก มักใชรวมกับกิจกรรมอ่ืน 

13. การอาน (Reading) เปนกิจกรรมที่ใชมากกิจกรรมหนึ่ง สามารถใชไดกับคน

จำนวนมาก เชน การอานขอความจากวารสาร มักใชรวมกับกิจกรรมอ่ืน 

14. การว ิเคราะหขอมูลและการคิดคำนวณ (Analyzing and calculating)     

เปนกิจกรรมที่ใชในการติดตาม ประเมินผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการ และการควบคุมประสิทธิภาพการ

สอน 

15. การระดมสมอง (Brainstorming) เปนกิจกรรมที่เกี ่ยวของกับการเสนอ

แนวความคิด วิธีการ ใชแกปญหา หรือใชขอแนะนำตาง ๆ โดยใหสมาชิกแตละคน แสดงความคิดโดย

เสรีไมมีการวิเคราะหหรือวิพากษวิจารณแตอยางใด 

16. การบันทึกวิด ีโอและการถายภาพ (Videotaping and photographing) 

วิดีโอเทปเปนเครื่องมือที่แสดงใหเห็นรายละเอียดทั้งภาพและเสียง สวนการถายภาพมีประโยชนมาก

ในการจัดนิทรรศการ กิจกรรมนี้มีประโยชนในการประเมนิผลงานและการประชาสัมพันธ 

17. การจัดทำเครื่องมือและขอทดสอบ (Instrumenting and testing) กิจกรรม

นี้เกี่ยวของกับการใชแบบทดสอบและแบบประเมินตาง ๆ 

18. การประชุมกลุมยอย (Buzz session) เปนกิจกรรมการประชุมกลุมเพ่ืออภิปราย 

ในหัวขอเรื่องที่เฉพาะเจาะจง มุงเนนการปฏิสัมพันธภายในกลุมมากที่สุด 

19. การจัดทัศนศึกษา (Field trip) กิจกรรมนี้เปนการเดินทางไปสถานที่แหงอ่ืน 

เพ่ือศึกษาและดูงานที่สัมพันธกับงานท่ีตนปฏิบัติ 

20. การเยี่ยมเยียน (Inter visiting) เปนกิจกรรมที่บุคคลหนึ่งไปเยี่ยมและสังเกต

การทำงานของอีกบุคคลหนึ่ง 

21. การแสดงบทบาทสมมติ (Role playing) เปนกิจกรรมที ่สะทอนใหเห็น

ความรูสึกนึกคิดของบุคคล กำหนดสถานการณขึ้นแลวใหผูทำกิจกรรมตอบสนองหรือปฏิบัติตนเอง

ไปตามธรรมชาติที่ควรจะเปน 

22. การเขียน (Writing) เปนกิจกรรมที่ใชเปนสื่อกลางในการนิเทศเกือบทุกชนิด เชน 

การเขียนโครงการนิเทศ การบันทึกขอมูล การเขียนรายงาน การเขียนบันทึก ฯลฯ 

23. การปฏิบัติตามคำแนะนำ (Guided practice) เปนกิจกรรมที ่เนนการปฏิบัติ 

ในขณะท่ีปฏิบัต ิมีการคอยดูแลชวยเหลือ มักใชกับรายบุคคลหรือกลุมขนาดเล็ก 



60 

จากการศึกษาขอมูล จะเห็นวา กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนมีหลากหลายวิธี ดังน้ันใน

การเลือกกิจกรรมการนิเทศภายใน ควรเลือกใหเหมาะสมและสอดคลองกับปญหา ลักษณะของงาน            

ในสถานศึกษา เหมาะสมกับขนาดของกลุมผูรับการนิเทศ ระยะเวลาในการนิเทศ และสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของการนิเทศ เพื่อใหการนิเทศมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน ผูรับการนิเทศสามารถนำ

ความรูไปใชในการพัฒนาผูเรียนไดอยางแทจริง 

3.8 การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 

การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนและหรือการนิเทศการเรียนการสอน มีความ

จำเปนและสำคัญอยางยิ่งในการประเมินผล ดำเนินการไดหลายรูปแบบ เชน การประเมินทั้งระบบ 

หมายถึง การที่ตองมีการประเมินทั้งปจจัยปอนเขาหรือปจจัยนำเขา (Input) ประเมินกระบวนการ

นิเทศการสอน ซึ่งเปนสวนหนึ่งที่สำคัญของการนิเทศการศึกษา และประเมินผลลัพธ (Product) ซึ่ง

หมายถึง ผลลัพธของโครงการโดยภาพรวม และผลลัพธของกระบวนการนิเทศการสอนที่ครูไดรับการ

นิเทศ   เมื่อมีการประเมินผลระบบการนิเทศ รวมถึงโครงการการนิเทศของโรงเรียน ซึ่งอาจจะมี

โครงการยอย ๆ ภายใตโครงการนิเทศในโรงเรียนโดยรวมก็ได ดังนั้น รูปแบบของการประเมิน

เครื่องมือที่ใชในการประเมินและวิธีการประเมิน อาจจะเลือกใชใหเหมาะสมกับการนิเทศการศึกษาแต

ละเรื่อง และการนิเทศการสอนซึ่งเนนเฉพาะการนิเทศการจัดการเรียนการสอนของครูในชั้นเรียน

โดยตรง การประเมินผลโครงการกิจกรรม หรือตัวหลักสูตร ใชหลักการประเมินผลที่คลายคลึงกัน 

รวมทั ้งรูปแบบตาง ๆ ที ่เลือกใชในการประเมิน อาจจะมีการปรับประยุกตใชใหเหมาะสมกับ

วัตถุประสงคและเปาหมายของการประเมินผล ท่ีสำคัญ คือ ในการนิเทศน้ัน ควรมีการประเมินทั้งดาน

กระบวนการและผลลัพธท่ีเกิดขึ้นกับผูนิเทศดวย เพื่อที่จะนำไปสูการปรับปรงุและพัฒนากระบวนการ

นิเทศใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึนตอไป 

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสตูล (2556 : 47) ใหความสำคัญ ของการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน ไววา 

การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเร ียน เปนการตรวจสอบกิจกรรมการนิเทศ วาสนองตอ

วัตถุประสงคและเปาหมายของการนิเทศมากนอยเพียงใด โดยมีการประเมิน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั ้นที ่ 1 ประเมินกอนการดำเนินการ เปนการประเมินความพรอมกอนการ

ดำเนินงานของผูบริหารหรือคณะกรรมการของสถานศึกษา ในเรื่องตอไปนี้ 

1.1 ความเปนไปไดในการปฏิบัติจริงของกิจกรรมวามีความเปนไปไดมากนอย

เพียงใด 

1.2 ตรวจสอบเครื่องมือ สื่อ คน และเวลา  

ขั้นที่ 2 ประเมินระหวางดำเนินการ เปนการประเมินขณะปฏิบัติงานตามแผนการนิเทศ

ภายในโรงเรียน โดยกำหนดรายละเอียดในแผนการประเมินใหครอบคลุมสาระสำคัญ ตอไปนี้ 
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2.1 เรื่องท่ีประเมิน 

2.1.1 วัตถุประสงค 

2.1.2 เปาหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  

2.2 วิธีการประเมนิ  

2.3 เครื่องมือประเมิน  

2.4 ระยะเวลาดำเนินการ 

2.5 ผลการประเมิน  

ขั้นที่ 3 ประเมินหลังดำเนินการ ขั้นนี้ เปนการประเมินผลสำเร็จของการนิเทศภายใน

โรงเรียน และความพึงพอใจของครูที่มีตอการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งประเมินไดจากสาระสำคัญ ตอไปนี้ 

3.1 บรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายในแผนการนิเทศเพียงใด  

3.2 ครูเกิดการพัฒนาหรือไม 

3.3 การพัฒนาที่เกิดขึ้นสงผลตอนักเรียนมากนอยเพียงใด 

3.4 ครูมีความพึงพอใจมากนอยเพียงใด 

3.5 มีการนำผลการประเมินมาวิเคราะหและปรับปรุงแผนนิเทศในปตอไปหรือไม 

4. ความตองการการนิเทศภายในโรงเรียน 

การดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาเปนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนา     

การเรียนการสอนในดานหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน ส่ือการสอน การวัดและประเมินผล การจัดครู

เขาสอน สิ่งอำนวยความสะดวก และการพัฒนาครู ในการดำเนินงานดังกลาว ประกอบดวย 

4.1 การใหความชวยเหลือครูโดยตรง 

การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง (Direct Assistance to Teachers) หมายถึง 

การใหความชวยเหลือครู เพ่ือชวยใหครชูวยเหลือตนเองในการปรับปรุงการสอน รวมทั้งการชวยเหลือ

ในเรื ่องอื ่น ๆ ดวยแนวทางการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง เพื่อใหครูไดรับขอมูลยอนกลับ 

(Feedback) เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน ดวยวิธีนิเทศแบบตาง ๆ  เชน การนิเทศแบบคลินกิ การนิเทศ 

แบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (2547 : 18) ไดกำหนดขั ้นตอน      

การดำเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียน ดานการใหความชวยเหลือครูโดยตรง ประกอบดวย 4 

ขั้นตอนดังน้ี 

1. การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการดานการชวยเหลือครูโดยตรง 

เปนการดำเนินงาน ดวยการแตงตั ้งคณะกรรมการการดำเนินงาน ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา      

และความตองการ ชวยเหลือครูโดยตรง ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูลของ
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สถานศกึษาที่เปนอยูในสภาพปจจุบันท่ียังเปนปญหา โดยการจัดลำดับความสำคัญของปญหาการหาทาง 

แกไขปญหา เพื่อกำหนดจุดหมายของการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 

2. การวางแผนดานการชวยเหลือครูโดยตรง เปนการกำหนดทางเลือกเพื่อใชในการ

ดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน ป ญหา และความตองการ          

การชวยเหลือครูโดยตรง โดยการมีสวนรวมของครูในการใชขอมูลเพ่ือการนิเทศอยางเปนระบบ โดยการ

จัดทำโครงการและปฏิทินการนิเทศภายในโรงเรยีน 

3. การปฏิบัติการนิเทศดานการชวยเหลือครูโดยตรง เปนการดำเนินงานโดยการ

ลงมือปฏิบัติตามแผนงาน โครงการนิเทศภาย ในโรงเรียนในการชวยเหลือครูโดยตรง ในการชวยครูให

ปรับปรุงการสอน รวมทั้งการใหความหวงใยและชวยเหลือในเรื่องอื่น ๆ โดยคำนึงถึงความเหมาะสม

และความสอดคลองกับสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการที่เปนอยู ตามระยะเวลาที่กำหนด 

4. การประเมินผลดานการช วยเหลือคร ูโดยตรง เป นการตรวจสอบหรือ

ประเมนิผลการนิเทศดานการชวยเหลือครูโดยตรง โดยการประเมินตามเกณฑที่กำหนด ในชั้นการวางแผน 

การใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และมีการนำผลการนิเทศมา

ปรับปรุงแกไขและพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรยีนตอไป 

พัชร ินทร ช วยศ ิร ิ (2554 : 39) กล าวถ ึงการให ความชวยเหล ือแก คร ู โดยตรง 

ประกอบดวยขั้นตอนสำคัญของการดำเนินการคือ 1) การวางแผนรวมกับครูในการใหความชวยเหลือ 2) 

เขาไปมี   สวนรวมกับครูเพื่อชวยเหลือ 3) สรุปผลการชวยเหลือและวางแผนที่จะประชุมตรวจสอบความ

ชวยเหลือ รวมกับครู 4) การประชุมวิเคราะหผลการชวยเหลือรวมกับครู 5) ประชุมสรุปและวิเคราะห

กระบวนการชวยเหลือครูทุกขั้นตอน เพื่อวิเคราะหจุดเดน จุดดอยของกระบวนการ จากที่ไดกลาวมา

ขางตน จะเห็นไดวาการใหความชวยเหลือครูโดยตรง เปนภาระหนาที่สำคัญของผูนิเทศที่มีตอครูผูสอน 

ทั้งนี้ เพราะครูเปนตัวจักรสำคัญในการปรับปรุงการเรียนการสอน หากครูพบปญหาในการจัดการเรียน

การสอน แตขาดการเหลียวแลหรือไมไดรับความชวยเหลือแลว ยอมสงผลไปถึงคุณภาพการศึกษาของ

นักเรียน การวิจัยครั ้งนี้ ไดใหนิยามความหมายของการใหความชวยเหลือครูโดยตรงวา หมายถึง           

การวางแผนปฏิบัติงาน การสงเสริมสนับสนุน ทั้งทางดานวิธีการ เครื่องมือ และการประเมินผลใหครู

สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลอง เหมาะสมกับปญหาความตองการของครู มีการ

สรปุผลการปฏิบัติงาน และกำหนดปฏิทินการนิเทศ โดยปฏิบัติอยางสม่ำเสมอและตอเน่ือง 

Glickman, Carl.D and Others. (2004 : 322-333) ไดกลาววาการใหความชวยเหลือ

ครูโดยตรง เปนการชวยเหลือครูผูสอนใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ประกอบดวย 
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1. การนิเทศแบบคลินิค มลีักษณะ ดังนี้ 

1.1 เปนเทคโนโลยีสำหรับปรับปรุงการเรียนการสอน 

1.2 เปนการดำเนินงานที่มีการวางแผนและจัดใหมีขึ้น โดยมีวัตถุประสงคที่จะ

เสริมสรางประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน 

1.3 เปนการนิเทศที่ยึดจุดประสงคเปนสำคัญ และสอดคลองกับความตองการ  

ใหเกิดการพัฒนาของครูและผูเรียน 

1.4 ยึดสัมพันธภาพในการทำงานรวมกันระหวางครกูับผูนิเทศ 

1.5 ตองการความเชื่อมั่นและจริงใจตอกัน ซึ่งจะแสดงออกในการเขาใจซึ่งกัน

และกันการใหการสนับสนุนและการอุทิศตนเองในการพัฒนาความกาวหนาทางวิชาชีพ 

1.6 เปนการดำเนินอยางเปนระบบ แตในบางสถานการณก็สามารถยืดหยุนได

และมีการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณอยางตอเนื่อง 

1.7 เปนการสรางหรือแสวงหาแนวทางในการประสาน ระหวางการวางแผนการสอน

ในอุดมคตกัิบพฤติกรรมการสอนจริง 

1.8 ผูนิเทศตองมีความรูเกี่ยวกับกระบวนการสอนมากกวาครูผูสอน 

1.9 ผูนิเทศตองไดรบัการฝกฝนมาเปนอยางดี 

2. การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน ในการนิเทศการสอนนั้น ถาผูนิเทศไมสามารถ

ดำเนินการเองได จำเปนตองใชทักษะการวางแผนการจัดการ ซึ่งตองพิจารณาถึงองคประกอบตาง ๆ เชน 

ชวงเวลา จำนวนครูที่ตองการรับการนิเทศ การนิเทศควรใชรูปแบบใด รวมไปถึงผูที่จะมีสวนรวมในการ

ใหความชวยเหลือแกครู การที่ครูชวยเหลือครูดวยกันเอง เปนการนิเทศที่มีประสิทธิภาพ ถาครูผูสอนมี

ทักษะในการสังเกต และเขาใจรูปแบบของการนิเทศแบบคลินิกเปนอยางดี สวนบทบาทของผูนิเทศ

เปนเพียงผูฝก โดยการเตรียมครูใหเหมาะสมกับงานในหนาที่ ผูควบคุมกำหนดการเปนผูจัดตั้งกลุมหรือ

ตัวแทนครูที่จะรับผิดชอบในการจัดการประชุมกอนการสังเกต ขณะการสังเกต และจัดประชุมหลังการสังเกต 

และผูกำหนดปญหาที่สำคัญ ใหเปนผูใหคำแนะนำหรือเปนที่ปรึกษาใหกับครูที่มีปญหาหรือที่มีความ

ตองการพิเศษในการใชกลุ มเพื ่อทำหนาที ่แทนผู นิเทศนั ้น ผู นิเทศไมจำเปนตองเขาไปในชั้นเรียน

ตลอดเวลา ผูนิเทศอาจตรวจสอบขอมูลตาง ๆ จากกลุมครูที่ทำหนาที่นิเทศทุก 2-3 สัปดาห ซึ่งในการ

ประชุมนิเทศนี้ ใหผูทำหนาที่นิเทศกลุมเพื่อน รายงานความกาวหนาใหทราบ และการดำเนินการที่มี

ประสิทธิภาพนั้น ผูนิเทศตองฝกใหครูที่ทำ หนาท่ีนิเทศ มีทักษะในการสังเกตการณ กำหนดเวลาที่

แนนอน การกำหนดปญหาที่สำคัญท่ีชัดเจน และควรจัดใหกับครูทุกคน ประมาณปละ 2-3 ครั้ง 

3. การสาธิตการสอน เปนการใหครูไดดูเทคนิควิธีการสอนที่สามารถพัฒนาการเรียนรู

ของผูเรียน ดำเนินการไดทั้งในและนอกสถานศึกษา ซึ่งขั้นตอนการสาธิตการสอน ประกอบดวยการ
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เตรียมการสาธิต และหลังการสาธิตนั้น ตองมีการวิเคราะหและการอภิปรายผลถึงการนำไปประยุกตใชใน

การพัฒนาการเรียนการสอน 

4. การชวยเหลือดานการสอน เปนการวางแผนและการปฏิบัติงานรวมกันระหวาง

ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ ในการใหความชวยเหลือ สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ซึ่งในการ

ดำเนินงานนั้น ตองมีความไววางใจ การยอมรับนับถือ จะทำใหการสอนพัฒนาขึ้น 

5. การชวยเหลือดานวิธีการและเครื ่องมือ เปนการชวยเหลือในกรณีที ่ครูผู สอน    

ขาดความสามารถในการถายโยงความรูท่ีไดรับ จึงจำเปนตองไดรับการชวยเหลือ สนับสนุนในเฉพาะดาน

ใหสามารถนำไปใชในการจัดการเรียนการสอนได 

6. การชวยเหลือดานการประเมินผล เปนการใหความรูในดานการวัดและประเมินผล

ตามสภาพจริง ใหครูนำมาใชในการตัดสินผลการเรียนตามความสามารถของผูเรยีนแตละคน 

7. การใหคำปรึกษา เปนการใหคำปรึกษา แนะนำในการจัดการเรียนการสอน ผูนิเทศ

ควรใชเทคนิควิธีการที่หลากหลายตามความเหมาะสม ทำใหผูรับการนิเทศมีความรูความเขาใจ และ

สามารถนำไปใชในการจัดการเรียนการสอนได 

จากการศึกษาขอมูลการใหความชวยเหลือครูโดยตรง พบวาเปนการสนับสนุนใหครูผูสอน  

มีความรูในการทำงานที่หลากหลาย ใหคำปรึกษา แนะนำการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การให

คำแนะนำวิธีการและการจัดรายละเอียดเกี ่ยวกับการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู ใหมีการตรวจ

แผนการจัด การเรียนรูมี การแนะนำการจัดทำแผนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ การสงเสริมใหครู

เขารับการอบรมการจัดการเรียนการสอน การจัดตำรา เอกสาร หนังสือมาใหครูศึกษาคนควา จัดหาวิทยากร 

จากภายนอกมาใหความรูแกครูผู สอน จัดประชุม อบรม ใหความรู แกครูผู สอนเกี่ยวกับการจัด      

การเรียนการสอน 

4.2 การพัฒนาทางวิชาชีพ 

วิชาชีพครูถือเปนวิชาชีพชั้นสูง เปนวิชาชีพที่ใชวิธีการแหงปญญา และมีลักษณะ 

เฉพาะดานในการใหบริการแกสังคมที่ตางจากวิชาชีพอื่น ตองผานการศึกษาอบรมในสถาบันการศึกษา

มาอยางดี และมีการกำหนดมาตรฐานจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ เพื่อควบคุมความประพฤติ มาตรฐาน 

และคุณภาพในการประกอบวิชาชีพ มีเอกสิทธิ์และเสรีภาพทางวิชาชีพที่จะแสดงความคิดเห็น อันเปน

คุณประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ “ครู” นับเปนกลไกสำคัญในการขับเคลื ่อนคุณภาพการศึกษา   

เปนดานหนาในการพัฒนาคุณภาพประชากรของชาติใหมีศักยภาพ มีความสามารถในการแขงขันในเวที

นานาชาติ โดยเฉพาะการกาวใหทันความเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี วิชาชีพครูเปนวิชาชีพหนึ่งที่จำเปนตองมีการปรับตัวใหทันกับ 

การเปลี่ยนแปลง เพื่อเตรียมความพรอมของประชากรในชาติ ใหสามารถตั้งรับและปรับตัวใหเขากับ

สถานการณของโลกในยุคศตวรรษที่ 21 และการเปดเสรีของประชาคมอาเซียนไดอยางมีศักดิ์ศรี 
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สามารถอยูรวมกับสังคมโลกไดอยางมีความสุข “ครู” คือบุคลากรซึ่งประกอบวิชาชีพหลักทางดาน    

การเรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน เปนบุคคลที่มีบทบาทสำคัญในกระบวนการจัด

การศึกษา เพราะเปนผูท่ีอยูใกลชิดผูเรียนมากที่สุด คณุภาพของครูผูสอนเปนปจจัยสำคัญท่ีสงผลตอการ

เปลี่ยนแปลงดานการเรียนรูของผูเรียน เพราะมีขอคนพบจากงานวิจัยหลายฉบับของกลุมประเทศองคกร

เพ ื ่อความร วมมือทางเศรษฐก ิจและการพัฒนา (OECD : Organisation for Economic and          

Co-operation Development) ซึ่งมีผลการวิจัยสำคัญในรัฐเทนเนสซี สหรัฐอเมริกา โดยใหนักเรยีน

อายุ 8 ป ท่ีเรียนอยูในระดับปานกลาง 2 คน คนหนึ่งเรียนกับครูที่สอนเกง (high-performance teacher) 

สวนอีกคนเรียนกับครูที่สอนไมเกง (low-performance teacher) พบวาภายใน 3 ป ผลการเรียนของ 

นักเรียนทั้งสองคนจะมีความแตกตางกันมากกวา 50 เปอรเซ็นตไทล นอกจากนี้ ยังมีการศกึษาประเด็น 

ดังกลาวที่ดัลลัส ในชวงเวลาเดียวกัน ก็พบวาสอดคลองกัน คือ นักเรยีนที่มีโอกาสไดเรียนกับครูที่สอนเกง 

จะมีพัฒนาการที่กาวหนามากกวานักเรียนที่เรียนกับครูที่สอนไมเกงถึง 3 เทา และพบดวยวานักเรียน

ระดับประถมศึกษาท่ีเรียนกับครูที่สอนไมเกงติดตอกันหลายป จะมีความลาหลังทางการศึกษาไปอยาง

ที่ไมสามารถจะหวนกลับคืนมาได โดยเฉพาะในชวงแรกของการศึกษา ดังนั้น นักเรียนที่ไมไดรับการสงเสริม 

ใหเรียนรูอยางมีคุณภาพตั้งแตชวงแรกของการศึกษา เนื่องจากครูผูสอนขาดคุณภาพ มีโอกาสนอยมาก 

ที่จะแกไขในสิ่งที่สูญเสียไปจากการขาดโอกาสเหลานั้น แมวาจะไดกลับมาเรยีนในโรงเรียนที่มีคุณภาพ

ดีในภายหลังก็ตาม (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาธิการ : 2555) 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (2547 : 84) ไดกำหนดแนวทาง     

การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพวา ครูตองมีคุณสมบัติทางวิชาชีพ คุณสมบัติสวนตัว และมีความรู 

ในงานของครู ประกอบดวยความรูในสาขาวิชาที่สอน ความเขาใจในตัวผูเรียน ความรูความเขาใจในเทคนิค

วิธีการสอน มีทัศนคติที่ดีตออาชีพครู มีบุคลิกภาพดี มีความคิดสรางสรรค มีคุณธรรม จริยธรรม เนื่องจาก

พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มีสาระสำคัญ 

ที่มุงเนนการจัดการศึกษาใหเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา 

ความรู คุณธรรม จริยธรรมในการดำเนินชีวิต สามารถอยูรวมกับผู อื ่นไดอยางมีความสุข การจัดการ

ศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนสำคัญที ่สุด 

กระบวนการจัดการศึกษา ตองสงเสริมใหผูเรยีนพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 

พัชรินทร ชวยศิริ (2554 : 48) การพัฒนาทางวิชาชีพมีความหมายตอครูในการปรับปรุง

การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาผูเชี ่ยวชาญในวิชาชีพจะตองสอดคลองตามความ

ตองการและระดับความสามารถของครู จะตองมีการวางแผนระยะยาว เปนการปฏิบัติงานกลุมยอย   

มีการใหขอมูลยอนกลับและการมีสวนรวมของผูบริหารในการทำกิจกรรมตาง ๆ หากพิจารณาลักษณะ

ของบุคคลและกลุมที่เขารวมกิจกรรม และการจัดเตรียมการพัฒนาทางวิชาชีพครูในดานตาง ๆ        

ใหพรอม ชวยเสริมใหการพัฒนาทางวิชาชีพมีประสิทธิภาพสูงข้ึน  
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สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื้นฐาน (2562 : 86) ไดกำหนดการเสริมสราง

ประสบการณทางวิชาชีพวา การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพของครูนั้นเปนหนาที่ของผูบริหาร

สถานศึกษา จะตองดำเนินการสำรวจความตองการจำเปนในการพัฒนาครูดานการจัดกิจกรรม      

การเรียนการสอน พัฒนาความสามารถในการสอนใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช

เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู ที ่ยึดผู เร ียนเปนสำคัญ การจัดกิจกรรมสัมมนาผลการจัดกิจกรรม        

การเรียนรูพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู การจัดทำแฟมสะสมงาน รวมทั้ง สงเสรมิใหครู 

ไดรวมงานกับผูปกครองและชุมชน 

Glickman, Carl.D and Others. (2004 : 342) ไดเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับการเสริมสราง 

ประสบการณทางวิชาชีพวา สิ่งท่ีควรพิจารณาในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาครู มีดังนี ้

1. การมีสวนรวมในการวางแผนและการนำไปใชประโยชนจริง 

2. มีการวางแผนระยะยาวไวหรือไมเกี่ยวกับการประชุมเพื่อแกไขปญหา 

3. หลอมรวมเปาหมายสวนตัวกับเปาหมายของหนวยงาน 

4. การฝกแนวคิดเชิงรูปธรรม 

5. การปฏิบัติรวมกันในกลุมยอย 

6. การใหขอมูลยอนกลับโดยกลุมเพ่ือน 

7. การฝกทักษะใหมีลักษณะที่คงทนและเปนทักษะเฉพาะ 

8. การทดลอง กระตุน ใหแรงเสริม 

9. การมีสวนรวมของผูนำในการทำกิจกรรมตาง ๆ 

10. เปนสวนหน่ึงของวัฒนธรรมองคกร 

จากการศึกษาขอมูลสรุปไดวา การสรางเสริมประสบการณทางวิชาชีพ เปนการดำเนินการ

อบรมใหความรู เพิ่มเติม ในสาขาที่เกี่ยวกับการสอน การใหคำปรึกษาแนะนำเทคนิควิธีการสอนการ

สนับสนุนกิจกรรมเสริมหลักสูตร การสงเสริมการทำงานรวมกับผูปกครอง จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ

เกี่ยวกับการพัฒนาทางวิชาชีพ สงเสริม ใหครูรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลพัฒนาการจัดทำแฟมพัฒนา

งานของครู สนับสนุนใหครูมีการพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพ มีการสงเสริมการจัดทำผลงานทาง

วิชาการเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะ 

4.3 การพัฒนาทักษะการทำงานกลุม 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 85) ไดกำหนดวา การทำงานกลุมน้ัน ผูบริหารตองเปด

โอกาสใหครูทุกคนในสถานศึกษาไดแสดงความสามารถของตนเองอยางเต็มที่และอยางตอเน่ือง เพ่ือ

รวมกัน สรางผลลัพธที่องคกรตองการ โดยสนับสนุนใหสมาชิกทุกคนในองคกรไดคิดใหม ไดทำงาน

รวมกัน และเกิดการเรียนรูรวมกัน โดยมีกระบวนการที่สำคัญ คือ ครูทุกคนในสถานศึกษาจะตอง

ไดรบัการพัฒนาใหมนีิสัยใฝรู เรยีนรูภาระงานตาง ๆ ดวยตนเอง รวมท้ัง เรียนรูความเปลี่ยนแปลงทาง
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สังคม สภาพแวดลอม พัฒนาศักยภาพตนเองใหสามารถปฏิบัติงานตามเปาหมายของสถานศึกษา และ

เปาหมายชีวิตของตนครูทุกคนตองไดรับการพัฒนาใหมีวิธีการคิดอยางไตรตรอง การพัฒนาวิธีคิดที่ใหครู

สามารถสรางวิสัยทัศนของการทำงานไดอยางเหมาะสมกับสภาพการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งผลกระทบ

จากการเปลี่ยนแปลงที่มีตอการทำงานของครูในสถานศึกษา รวมแลกเปลี่ยนวิสัยทัศนซึ่งกันและกัน 

รวมกันกำหนดวิสัยทัศนของ สถานศึกษา รวมทั้งรวมกันหาหลักการและทฤษฎีมาใชในการปฏิบัติการ 

เพื่อใหสามารถบรรลุวิสัยทัศนของสถานศึกษา ที่สำคัญคือครูทุกคนตองไดรับการสนับสนุนใหถายโยง

และแลกเปลี่ยนความรู ความคิด ทั้งในดานวิชาการและประสบการณระหวางเพื่อนครูดวยกัน ซึ่งทำใหเกิด

การพัฒนาความคิด ความกลมเกลียว ความฉลาด เกิดเปนศักยภาพของกลุมคร ูประสิทธิผลที่เกิด คือ ทำให

สมาชิกทุกคนมีวิธีคิดอยางเปนระบบ มีวิธ ีการถายทอดที่เปนระบบ วิธีคิดและวิธีถายทอดนี้เปน

ตัวกำหนดพฤติกรรมการทำงานตามระบบยอย ของสถานศึกษา ลักษณะการคิดอยางเปนระบบของ

สมาชิกชวยใหสถานศึกษาเปลี่ยนแปลงไปสูความ มีประสิทธิผล สามารถปรับตัวไดกับสภาพแวดลอมและ

เศรษฐกิจของโลกที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

พัชรินทร ชวยศิริ (2554 : 44 ) สรุปไดวา การพัฒนาทักษะการทำงานกลุ ม หมายถึง        

การปฏิบัติงานที่เนนการสรางหรือพัฒนากลุ ม โดยการใหความรู ความเขาใจ และประสบการณใหกับ

สมาชิก วิธีการทำงานโดยยึดวัตถุประสงคของกลุ ม บทบาทของสมาชิก ความคิดริเร ิ ่มสรางสรรค        

การแกปญหา และการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน และนิเทศแบบกัลยาณมิตร ติดตามผลอยาง

สม่ำเสมอตอเน่ือง รวมทั้ง การสงเสริม สนับสนุน และเสริมแรงโดยการสรางขวัญกำลังใจใหกับครู 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562 : 88) ไดกำหนดการพัฒนา

ทักษะการทำงานกลุมวาเปนหัวใจสำคัญของการพัฒนา การที่จะประสบความสำเร็จหรือไม ขึ้นอยู กับ

ผูบริหารเปนสำคัญ การที่จะสรางหรือพัฒนากลุม โดยการเพ่ิมพูนความรู ทักษะใหกับสมาชิก จะตองตั้ง

วัตถุประสงคหรือเปาหมายของกลุม ทั้งในลักษณะของบุคคลและของกลุม ทุกคนในกลุมตองมีอิสระ

ในการแสดงความคิดเห็น ความคิดริเริ่มสรางสรรคในการแกปญหาของกลุม ดังนี้ 

1. การจัดการใหครูในสถานศึกษามีเปาหมายและมองเห็นปญหารวมกัน เพื่อการมุงสู

จุดมุงหมายเดียวกัน 

2. การจัดการเพื่อใหมีการวางแผนในการดำเนินงานแกปญหารวมกัน เน่ืองจากการ

มีสวนรวมในการวางแผน จะกอใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนในการใชวิธี

ระดมสมอง โดยการใชคำถามและการใหขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบแนวทางตาง ๆ ในการจัดการเรียน  

การสอน เพ่ือประกอบการพิจารณา และเปนการกระตุนใหครเูกิดความคิดในการที่จะปฏิบัติงานตอไป 

3. การบริหารจัดการเพื่อใหทำงานอยางมีความสุข การทำงานเปนกลุม จะประสบ

ความสำเร็จได เมื่อทุกฝายมีความเต็มใจและพอใจที่จะปฏิบัติงานรวมกัน ควรมีการแบงงานใหชัดเจน

เหมาะสมกับวัย ความรูความสามารถ และประสบการณของแตละคน ในขณะเดียวกัน ก็ใหมีการประสาน 
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สัมพันธระหวางงานตาง ๆ ทั ้งในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ ซึ่งจะเปนผลดีตอการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง เพื่อใหงานดำเนินงานมีประสิทธิภาพ ในการทำงานควรใหเกียรติซึ่งกันและกัน

ในการรวมคิดรวมทำ โดยเฉพาะผูบริหารควรรับฟงความคิดเห็นของครูผูสอน ไมควรใชความคิดเห็น

ของตนเองเปนเกณฑในการตัดสินใจ ซึ่งเปนการสกัดกั้นความคิดเห็นของคนอื่น จะทำใหผูที่ทำงาน 

เปนทีมหมดขวัญกำลังใจ 

Glickman, Carl.D and Others. (2004 : 343) กลาววา การพัฒนาทักษะการทำงาน

กลุม เปนการเรียนรูการทำงานกลุมเพื่อแกปญหา พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน เปนวิธีการสำคัญ

อยางหนึ่งของการนิเทศ การศึกษาบทบาทของสมาชิกในกลุม ผูนำกลุมตองพิจารณาวาพฤติกรรมใดบาง 

ที่จะเปนตัวบงชี้ใหเห็นถึง บทบาทและความพรอมของสมาชิกแตละคน สมาชิกแตละคนไดแสดงบทบาท

ที่เนนบุคคลและเนนงาน มากนอยเพียงใด บทบาทใดที่เกิดขึ้นแลว และบทบาทใดยังขาดอยู โดยผูนำ

กลุมตองตระหนักถึงบทบาท ที่เนนทั้งงานและเนนทั้งบุคคล เปนหนาที่ที่สมาชิกทุกคนตองปฏิบัติ กลุมที่

สมาชิกประสบความสำเร็จนั้น ผูนำจะตองใหสมาชิกภายในกลุมเขาใจหนาที่หรือบทบาทของตน

ภายในกลุม ใหสมาชิกทุกคนไดทราบวามีบทบาทใด ซึ่งผูนำกลุมควรจะตองมอบหมายใหกับสมาชิกใน

กลุมดำเนินงาน โดยไดรับความรวมมืออยางใกลชิดระหวางสมาชิกกับผูนำ สรุปไดวา การพัฒนาทักษะ

การทำงานกลุม เปนการวางแผนการดำเนินงานและการแกไขปญหารวมกัน ใหครูทุกคนไดสื่อสารกัน

อยางเปดเผย มีการยอมรับซึ่งกันและกัน ไดมีบทบาทหนาที่รับผิดชอบในกลุม เปดโอกาสใหครูทุกคน

ไดแสดงความสามารถอยางเตม็ที่ มีการประเมินผล งานของตนเองเมื่ออยูรวมกับผูอ่ืน และการสนับสนุน 

ใหเกิดการมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน 

4.4 การพัฒนาหลักสูตร 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 20-22) ไดกำหนดกระบวนการในการบริหารจัดการ

หลักสูตรการศึกษาขั ้นพื้นฐานในสถานศึกษา ประกอบดวยขั้นตอนการดำเนินงาน 3 ขั ้นตอน รวม 7 

ภารกิจ ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา 

ภารกิจที่ 1 การเตรยีมความพรอม 

1. สรางความตระหนักใหแกบุคลากร ซึ ่งประกอบดวย คณะกรรมการ

สถานศึกษา ผูบริหาร ครูผูสอน ผูปกครอง ชุมชน ผูเรียน เพื่อใหเห็นความสำคัญ ความจำเปนที่ตอง

รวมมือกันบริหารจัดการหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 

2. พัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการ

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

3. ดำเนินการแตงตั้งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งประกอบดวย

คณะกรรมการตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และงาน
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วิชาการสถานศึกษาขั้นพื ้นฐาน พ.ศ. 2551 คณะอนุกรรมการระดับกลุ มสาระการเรียนรู รวมทั้ง 

กิจกรรมพัฒนาผูเรียน และคณะกรรมการอ่ืน ๆ ตามความจำเปน 

4. จัดทำขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาใหเปนระบบ 

5. จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยกำหนดวิสัยทัศน ภารกิจ 

เปาหมายของสถานศึกษา เปนลายลักษณอักษร ใหสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตาม

ความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน และสนองนโยบาย กฎ ระเบียบตาง ๆ เพื่อใชเปนแผน

แมบท การดำเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในชวงระยะเวลาที ่กำหนด โดยกำหนดเปน

แผนพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

6. เผยแพรประชาสัมพันธ หลักสูตรให ก ับผู  เร ียน ผ ู ปกครอง ช ุมชน 

หนวยงาน องคกรในทุกฝายไดรับทราบ ดวยวิธีการที่หลากหลาย และขอความรวมมือในการบริหาร

จัดการหลักสูตรของสถานศึกษา 

ขั้นตอนท่ี 2 การดำเนินการจัดทำและใชหลักสูตรสถานศึกษา 

ภารกิจที่ 2 การจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 

2.1 ศึกษาวิเคราะหขอมูลที่เก่ียวของ 

2.2 กำหนดวิสัยทัศน ภารกิจ และเปาหมายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

2.3 กำหนดคณุลักษณะอันพึงประสงค 

2.4 กำหนดโครงสรางหลักสูตรสถานศึกษาแตละชวงชั้น และสัดสวนเวลาเรียน 

2.5 กำหนดการเรียนรูรายปหรือรายภาค 

2.6 จัดทำคำอธิบายรายวิชา 

2.7 จัดทำหนวยการเรียนรู 

2.8 จัดทำแผนการจัดการเรียนรู 

2.9 กำหนดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

2.10 กำหนดสื่อการเรยีนรูหรือแหลงการเรียนรู 

2.11 กำหนดการวัดผลและประเมินผล 

2.12 บริหารจัดการงบประมาณ อาคารสถานที่ วัสด ุอุปกรณ และบุคลากร

ใหสอดคลองกับหลักสูตรสถานศึกษา 

ภารกิจที่ 3 การวางแผนการดำเนินการใชหลักสูตร 

3.1 สรางบรรยากาศการเรยีนรู 

3.2 จัดหา เลือก ใช ทำ และพัฒนาสื่อ 

3.3 จัดกระบวนการเรียนรู 

3.4 จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
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ภารกิจที่ 4 การดำเนินการบริหารหลักสูตร 

ขั้นตอนท่ี 3 การกำกับ ติดตาม ประเมินผล และรายงาน 

ภารกิจที่ 5 การนเิทศ กำกับ ติดตาม และประเมินผล 

5.1 การนิเทศ กำกับ ติดตาม และประเมินผลการบริหารหลักสูตรและงาน

วิชาการภายในสถานศกึษา 

5.2 การนิเทศ กำกับ ติดตาม และประเมินผลการบริหารหลักสูตรและงาน

วิชาการจากภายนอกสถานศกึษา 

ภารกิจที่ 6 การสรุปผลการดำเนินการบริหารจัดการหลักสูตรของสถานศึกษา

สถานศึกษาสรุปผลการดำเนินงานและเขียนรายงาน 

ภารกิจที่ 7 การปรับปรุง พัฒนากระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร 

7.1 สถานศึกษานำผลการดำเนินการ รวมทั้ง ปญหาขอเสนอแนะตาง ๆ มาใช

เปนขอมูลพ้ืนฐานในการวางแผน ปรบัปรุง และพัฒนากระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร 

7.2 สถานศึกษาดำเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการบริหารจัดการ

หลักสูตร และปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

ในการใชหลักสูตรใหประสบผลสำเร็จมากนอยเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับการมีสวนรวม   

ในการพัฒนาและการปรับปรุงองคประกอบบางอยางในชั้นเรียนไดอยางมีอิสระ สามารถพิจารณา   

ไดจาก 3 องคประกอบ คือ  

1. รูปแบบ (Format) ของหลักสูตร วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Behavioral-only) 

2. แหลงการพัฒนาที่เกี่ยวของระหวางครูกับบุคคลอื่น ๆ ในระดับเขตการศึกษา

ผูเชี่ยวชาญระดับจังหวัดและรัฐบาล รวมทั้งสำนักพิมพที่พิมพหนังสือแบบเรียนออกมา  

3. ระดับการมีสวนรวมของครูกับหลักสูตรในแตละประเภท 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552 : 89) ไดกำหนดการพัฒนาหลักสูตร

จะตองสอดคลองกับการพัฒนาครูอยางเหมาะสม กอนเริ่มดำเนินการพัฒนาหลักสูตร ผูนิเทศตอง

พิจารณาวาหลักสูตรที่ใชอยูในปจจุบัน มีความเหมาะสมกับสถานการณและประสบการณการสอนของ

ครูผูสอนแตละคนมากนอยเพียงใด ถาไมเหมาะสมก็ควรปรับปรุงใหม กลาวคือ ครูผูสอนที่มีประสบการณ

การสอนไมมากนัก จะเหมาะสมกับการพัฒนาหลักสูตรแบบลอกเลียนแบบ ซึ่งครูเหลานี้ จะมีการปรับปรุง

หลักสูตรเพียงเล็กนอย แตครูผู สอนที ่มีประสบการณการสอนปานกลาง ครูกลุ มนี ้จะขาดความ

เชี่ยวชาญในการเขียนหลักสูตร จึงจำเปนตองทำงานอยางใกลชิดกับผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาหลักสูตร

จากภายนอก และสำหรับครูผูสอนที่มีประสบการณการสอนสูง จะมีสวนรวมในการแสดงการพัฒนา

หลักสูตรแบบลอกเลียนแบบ พรอมท้ัง สามารถใหขอเสนอแนะ แนวทางท่ีควรจะพัฒนาหลักสูตร รวมทั้ง

สรางสรรคหลักสูตรใหมีความเหมาะสมกับหลักสูตรภายในและหลักสูตรทองถิ่นได 
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การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) หมายถึง การสงเสริม สนับสนุน

ครูแสวงหาขอมูล ขาวสาร สารสนเทศเกี่ยวกับหลักสูตร เพื่อจัดทำและนำหลักสูตรไปใชประเมินผล

การใชหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผู เรียน ทองถิ ่น ชุมชน พัฒนา และปรับปรุง

หลักสูตรสถานศึกษา การจัดทำระบบขอมูลพื้นฐานของสถานศึกษา วิเคราะหขอมูลพื้นฐานและ

จุดมุงหมายของหลักสูตร การประชาสัมพันธการใชหลักสูตร และสื่อการเรียนการสอน การนิเทศติดตามผล 

และประเมินผลการใชหลักสูตร การนำผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

กาญจนา จันทะพันธ (2554 : 49) ไดใหความหมายของการพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การ

แนะนำ ชวยเหลือ โดยใชยุทธวิธีตาง ๆ  แนะนำใหกับครูผูสอนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร ไดแก การจัดทำ

สาระหลักสูตรสถานศึกษา การจัดทำหลักสูตรทองถ่ิน การนำหลักสูตรไปใช ไดแก การจัดทำหนวยการเรียนรู 

การจัดทำแผนการจัดการเรียนรู จัดทำเอกสารประกอบหลักสูตร ตลอดจนการวัดผลและประเมินผล และยัง

เปนแนวทางในการแกปญหาการใชหลักสูตรไปใชไดถูกตอง อีกทั้งจัดทำหลักสูตรที่เหมาะสมและมีคุณภาพ

ตรงตามความตองการและสอดคลองกับสภาพของโรงเรียน 

ภาวิดา นิลเอสงค (2555 : 21) ไดใหความหมายของหลักสูตร หมายถึง มวลประสบกรณ 

ตาง ๆ ของโรงเรียน ที่สรางไวเปนระบบ เพื่อใหนักเรียนสามารถเลือกเรียนไดทุกเวลา ตามความถนัด 

ความสนใจของแตละบุคคล 

พวงเพชร ติรคุณบูรณะ (2556 : 22) ไดใหความหมายของหลักสูตร หมายถึง 

แผนการดำเนินการที่ผูมีสวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาจัดใหกับผูเรียนทั้งในดานของเนื้อหาวิชา 

มวลประสบการณ กระบวนการเรียนการสอน และการวัดผลและประเมินผล เพื่อใหผูเรียนมีพัฒนาการ 

ตามจุดมุงหมายที่กำหนด 

Glickman, Carl.D and Others. (2004 : 343) กลาววา รูปแบบของหลักสูตร ม ี3 รูปแบบ ดังน้ี 

1. รูปแบบวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เปนหลักสูตรที่จัดแบงเนื้อหาสาระของการเรียน 

ออกเปนหนวยยอยตามขอเท็จจริง 

2. รูปแบบการเชื่อมโยงความคิดรวบยอด เปนหลักสูตรที่กำหนดเน้ือหาหลัก และกิจกรรม

ตาง ๆ  ท่ีมีความสำคัญกับเนื้อหาหลัก ใหผูเรียนปฏิบัติ เปนการบูรณาการความรู ทกัษะตาง  ๆของผูเรยีน 

3. รูปแบบการเนนผลที ่จะไดร ับ เปนหลักสูตรที่กำหนดเปาหมายของการเร ียน     

และอาจจะกำหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรู เพ่ือเปนแนวทางสำหรับผูสอน จัดกระบวนการเรียนรูแก 

ผูเรียน สรุปไดวา การพัฒนาหลักสูตร เปนการเตรียมความพรอมของสถานศึกษาใหมีการเรียนการสอน 

ที่เหมาะสม มีการประชุมอบรมเชิงปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร การใหเอกสารหนังสือเพื่อศึกษา

คนควา การใหมคีณะทำงานในการพัฒนาหลักสูตร ผูบริหารมีความรูความเขาใจในการบริหารจัดการ

หลักสูตร สงเสริมสนับสนุนใหครูมีความรูในการพัฒนาหลักสูตร มีการนำหลักสูตรสูการปฏิบัติ มีการ

นิเทศติดตามการใชหลักสูตร มีการประเมินผลการใชหลักสูตร 



72 

 การพัฒนาหลักสูตรจึงเปนกระบวนการสำคัญในการพัฒนาการศึกษาของชาติ 

เพราะฉะนั้น การพัฒนาหลักสูตรจึงเปนภารกิจสำคัญที่ผูมีหนาที่รับผิดชอบและผูที่มีสวนเกี่ยวของ

จะตองเล็งเห็นถึงความสำคัญ และทำหนาที่ในจุดนี้อยางเต็มความสามารถ เพื่อใหไดหลักสูตรที่มี

ประสิทธิภาพ สามารถใชเปนเครื่องมือที่ดีในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาประเทศ ตามจุดมุงหมายใน

การพัฒนาหลักสูตรนั้น จะตองมีการวางแผนเพื่อการพัฒนา นับแตการศึกษาและวิเคราะหขอมูล

พื้นฐาน การศึกษาหลักเกณฑ และขั้นตอนการเลือกรูปแบบที่เหมาะสม กระบวนการพัฒนาหลักสตูร

เปนกระบวนการที ่ต อเนื ่องและเกี ่ยวของกับหลายฝายอยางกวางขวาง ที ่สามารถพัฒนาไดทั้ง

กระบวนการ นับแตการกำหนดจุดมุงหมาย การจัดเนื้อหาสาระของหลักสูตร การนำหลักสูตรไปใช 

การประเมินผลหลักสูตร และการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตร หรือพัฒนาหลักสูตรเฉพาะสวนที่ตองการ

ปรับปรุงแกไข ไมวาจะเปนการพัฒนาหลักสูตรรายวิชา หรือพัฒนาในสวนของการนำหลักสูตรไปใช 

หรือการจัดการเรียนการสอนก็ตาม จุดประสงคสำคัญก็คือการใหไดมาซึ่งหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพ

สามารถนำมาจัดการเรียนการสอนไดสอดคลองกับความตองการของผูเรียน สังคม และประเทศชาติ 

สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีความเจริญทั้งดานความรู ความคิด สติปญญา และสามารถรับผิดชอบตอ

ตนเองและสังคมได 

การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) หมายถึง การสงเสริมสนับสนุนครู 

แสวงหาขอมูล ขาวสาร สารสนเทศเกี่ยวกับหลักสูตร เพื่อจัดทำและนำหลักสูตรไปใชประเมินผลการใช

หลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน ทองถิ่น ชุมชน พัฒนา และปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา 

การจัดทำระบบขอมูลพื้นฐานของสถานศึกษา วิเคราะหขอมูลพื้นฐาน         และจุดมุงหมายของหลักสูตร 

การประชาสัมพันธการใชหลักสูตร และสื่อการเรียนการสอน การนิเทศติดตามผล และประเมินผลการใช

หลักสูตร การนำผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

       จากการศึกษาขอมูล สรุปไดวาหลักสูตร หมายถึง โครงสรางของเนื้อหาวิชา ประสบการณ

กระบวนการเรียนการสอนที่สถานศกึษากำหนดใหผูเรียนไดศึกษาหาความรู ทั้งภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัต ิและ

การมีสวนรวมกิจกรรมเสริมสรางประสบการณตนเอง ซ่ึงการจบหลักสูตรจะตองอาศัยกิจกรรมการเรียนการ

สอน เวลาเรียน สื่อการเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผลตามเกณฑที่สถานศึกษาไดกำหนดไว เพ่ือ

พัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความสามารถ และพัฒนาตนเองตามจุดมุงหมายที่กำหนด 

4.5 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

การวิจัยในชั้นเรียน ไดมีนักวิชาการ นักวิจัยใหความหมายไวหลายทาน ดังนี้ 

นิลรัตน นวกิจไพฑูรย (2556 : 155) กลาววา เปนการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียน

การสอนในชั้นเรียนของครู โดยการนำวิธีการหรือนวัตกรรมมาใชในการแกปญหาหรือพัฒนาผูเรียน 

การดำเนินการวิจัยในลักษณะท่ีผูวิจัยยังคงทำหนาที่ผูสอนตามปกติ สามารถใชเครื่องมือวัดผลท่ีมีอยู
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แลว ไมจำเปนตองเก็บขอมูลจำนวนมาก เนนขอมูลรายบุคคล และไมตองใชสถิติที่ซับซอน ขอมูลสวนใหญ 

มาจากการสังเกตพฤติกรรม เนนการประเมินผลตามสภาพจริง และศึกษากับนักเรียนที่สอนในชั้นเรียน 

มีเปาหมายที่สำคัญ คือ การแกปญหาและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน มุงนำผลไปใชเพ่ือใหผูเรียน

ไดรบัการแกไขหรือพัฒนามากกวาการตีพิมพเผยแพร 

ชัชวาล พฤกษพงศพันธ (2558 : 23) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั ้นเรียนวา  เปน

กระบวนการวิจัยศกึษาหาความรู เพ่ือแกปญหาการเรียนรูของนักเรียน ควบคูไปกับการจัดการเรียนการสอน เพ่ือ

นำผลการวิจัยไปพัฒนาการเรียน และปรับปรุงการสอน พัฒนาอาชีพและความกาวหนาในวิชาชีพของตนเอง 

สุวิมล วองวาณิช (2560 : 24) ไดกลาววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน เปนเครื่องมือ 

สำคัญที่ชวยใหโอกาสครูในการสรางองคความรู ทักษะการทำวิจัย การประยุกตใช เปนการสราง 

ชุมชนแหงการเรยีนรู เปนประโยชนโดยตรงตอผูปฏิบัติ เนื่องจากชวยในการพัฒนาวิชาชีพครู และขอคนพบ 

ที่ไดมาจากกระบวนการสืบคนที ่เปนระบบและเชื่อถือได ทำใหผูเรียนเกิดการพัฒนาการเรียนรู     

และดวยหลักการสำคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่เนนการสะทอนผล ทำใหการวิจัยแบบนี้ สงเสริม

บรรยากาศของการทำงานแบบประชาธิปไตย ที่ทุกฝายเกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณและยอมรับ

ในการคนพบรวมกัน ชวยกันตรวจสอบวิธีการทำงานใหมีประสิทธิผล ท้ังยังทำใหครูกลาที่จะเปนผูนำ

การเปลี่ยนแปลง การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เปนการวิจัยทางการศึกษาแขนงหนึ่งที่มีประโยชน

และคุณคาตอการจัดการเรียนรู หรือการจัดการศึกษาในหลาย ๆ ดาน 

Kemmis, S. and Mc Taggart, R. 1990. (1990 : 5) กลาวถ ึ งความหมายของว ิจ ัยเชิง

ปฏิบัติการวาเปนแบบหนึ่งของการรวบรวมการศึกษาคนควา การสะทอนตนเองโดยผูปฏิบัติงาน ในสถานการณ 

Dick, B. (2001) อธิบายถึงความหมายของวิจัยเชิงปฏิบัติการวา เปนระเบียบวิธีวิจัย   

ที่มีเปาหมาย 2 อยาง ตามชื่อเรียก 2 คำ “Action” กับ “Research” กลาวคือ Action ลงมือทำ นำมาซึ่ง 

การเปลี่ยนแปลงในหนวยงาน ชั้นเรียน โรงเรียน หรือชุมชน Research วิจัย เพ่ือเพิ่มพูนความเขาใจ

ใหกับผูวิจัย รวมถึงผูที่เกี่ยวของกับผูวิจัย หรือทั้ง 2 ฝาย ในเรื่องของกระบวนการเปลี่ยนแปลงและ     

ผลท่ีเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง จุดเนนสำคัญของวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ คือ การลงมือปฏิบัติและ

สำคัญลำดับรองลงมา คือ วิจัยชวยในรูปของการเพิ่มพูนความเขาใจใหกับผูปฏิบัติงานโดยตรง       

กลาวคือ เนนการทำวิจัยในงานท่ีตนกำลังปฏิบัติอยูเปนการดำเนนิการดวยตนเอง เพ่ือเสาะหา คนหา

เก่ียวกับเรื่องของตัวเอง เชน ครูก็มองงานของครูและถามตัวเองวาทำไมตนถึงทำเชนนั้น ทำไมถึง    

ไดผลอยางนั้น เมื่อครูทำรายงานวิจัย ผลงานวิจัยของครูเปนการนำเสนอการคนหาอยางมีระบบถึงพฤติกรรม 

ของตนและเหตุผลของพฤติกรรมเหลานั ้น รายงานแสดงถึงกระบวนการที่ครูไดดำเนินการ           

เพื่อเกิดความเขาใจที่ดีขึ้นเกี่ยวกับงานที่ทำอยู มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น ครูก็เขาใจและเรียนรูถึง

ความเปลี่ยนแปลงความกาวหนาของสิ่งที่เกิดขึ้นกับตนและผูเก่ียวของ และเพื่อจะไดดำเนินการ

พัฒนาอยางตอเนื่องเก่ียวกับการพัฒนาตนเองและพัฒนางานของตนเองตอไป โดยสรุป 2 คำ ดังกลาว



74 

มีการทำงานรวมกันคือการปฏิบัติ บอกถึงความเขาใจ และความเขาใจชวยสงเสริมสนับสนุนการ

ปฏิบ ัต ิต างเอ ื ้อซึ่งก ันและกัน Mccutcheon and Jurg (1990 : 148) ให ความหมายของว ิจัย           

เชิงปฏิบัติการวาเปนการศึกษาอยางมีระบบ ซึ่งมีการรวบรวม การรวมมือ การสะทอนตนเอง การใช

วิจารณญาณและเปนการดำเนินการของผูปฏิบัติงานในการศึกษาคนควาการปฏิบัติงานของตน 

จากการศึกษาขอมูลความหมายของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน หมายถึง การวิจัยที่ครู

ทำเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นในหองเรียนของผูเรียนบางคน บางกลุม หรือทั้งหมด ซึ่งผลการวิจัยสามารถ

นำมาใชในการปรับปรุงการเรียนการสอน และพฤติกรรมของผู เรียน โดยมีกระบวนการวางแผน 

ปฏิบัติตามแผน สังเกตผลที่เกิดข้ึน และการสะทอนความคิด 

รูปแบบของการวิจัยในช้ันเรียน 

นิลรัตน นวกิจไพฑูรย (2560 : 156) ไดกำหนดรูปแบบของการวิจัยในชั้นเรียนสามารถ

ดำเนินการใน 2 รูปแบบ คือ  

1. การดำเนินการวิจัยเพื่อทำความเขาใจปญหา หรือสถานการณในชั้นเรียน โดย

ใช ระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย ซึ่งจะเรยีกการวิจัยแบบนี้วาการวิจัยในชั้นเรียน มีรูปแบบการวิจัย ดังนี้  

1.1 การสำรวจในชั้นเรียน เปนการสำรวจเพื่อทำความเขาใจเกี่ยวกับขอเท็จจริง ความรู 

ความคิด พฤติกรรม ปญหา หรือสิ่งที่ผูสอนตองการอยากรู วิธีการสำรวจ อาจใชแบบสอบถาม การสัมภาษณ 

เชน ความพึงพอใจตอการเรียนโดยใชทักษะกระบวนการกลุมของนักเรียน ปญหาการประเมินผลตามสภาพจริง 

การเปรียบเทียบความสนใจในการเรียนวิชาพละของนักเรยีนชายกับนักเรียนหญิง เปนตน  

1.2 การศึกษาเชิงสหสัมพันธ เปนการศึกษาวิจัยเพื่อดูความสัมพันธระหวางตัว

แปร เชน ความสัมพันธระหวางคะแนนจากการสอบกับคะแนนจากแฟมสะสมงานของนักเรียน 

ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนกับพฤติกรรมการเรียนรูของนักเรียน เปนตน  

1.3 การศึกษาเฉพาะกรณี เปนการวิจัยที่มุงศึกษานักเรียนเปนรายบุคคลหรือ

เฉพาะกลุม โดยมุงไปที่นักเรียนที่มีพฤติกรรมพิเศษ เชน นักเรียนที่มีพฤติกรรมกาวราว นักเรียนที่มี

สมาธิสั้น นักเรียนที่มีทักษะบางอยางเดนกวาคนอ่ืน เปนตน การศึกษาลักษณะนี้เปนการศึกษาในเชิง

ลึก เพ่ือใหไดขอมูลมากที่สุด 

1.4 การวิเคราะหปฏิสัมพันธในชั ้นเรียน เปนการวิจัยเพื ่อทำความเขาใจ

พฤติกรรมเชิงปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนในกลุม นักเรียนในชั ้น และปฏิสัมพันธกับครู โดยเนน

การศึกษาพฤติกรรมที่แสดงออก อาจจะใชวิธีการสังเกต ใชเทคนิคสังคมมิติ เชน การศึกษาพฤติกรรม

การทำงานกลุมของนักเรียน การศึกษาพฤติกรรมการชวยเหลือเด็กพิเศษจากเด็กปกติ เปนตน 

1.5 การศึกษานิเวศวิทยาในชั้นเรียน เปนการศกึษาภาพรวมของช้ันเรียนในทุกดาน 

เพื่อทำความเขาใจอยางลึกซึ้ง เหมาะสำหรับการทำความเขาใจชั้นเรียนที่มีความพิเศษบางอยาง เชน 

สภาพการเรยีนการสอนตามหลักสูตรปจจุบันที่เอ้ือตอการสอนแบบคละเด็กปกติกับเด็กพิเศษ  
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1.6 การวิเคราะหเนื้อหา เปนการศึกษาเพื่อทำความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและ

เนื้อหาวิชา จะเปนการวิเคราะหเอกสาร เชน การวิเคราะหภาพประกอบในหนังสือเรียนวิชาสังคมศึกษา

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 การวิเคราะหเนื้อหาที่สงเสริมความเขมแข็งในครอบครัวของหนังสืออานประกอบ 

ระดับมัธยมศึกษา เปนตน รูปแบบการวิจัยเพื่อทำความเขาใจปญหาหรือสถานการณในชั้นเรียน     

ทุกรูปแบบขางตน จะเปนการวิจัยในชั้นเรียนที่ครูมักศึกษาวิจัยเพื่อเปนฐานในการทำวิจัยปฏิบัติการ   

ในชั้นเรียน ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย 

2. การดำเนินการวิจัยเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาผูเรียน เปนลักษณะการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ Action Research มุงเนนใชผลการวิจัยเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาผูเรียน มีกระบวนการในการ

ดำเนินการ 4 ขั้นตอน คือกระบวนการ PAOR ประกอบดวย การวางแผน (Plan) การปฏิบัติตามแผน 

(Act) การสังเกต ตรวจสอบผลจากการปฏิบัติ (Observe) และการสะทอนผล (Reflect) ซึ่งกระบวนการ 

ทั้ง 4 ขั้นตอน เปนกระบวนการที่ดำเนินการตอเนื่องในลักษณะบันไดเวียน ซึ่งจะเรียกการวิจัยแบบนี้วา   

การวิจัย ปฏิบัติการในชั้นเรียน 

ขั้นตอนของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน 

นิลรัตน นวกิจไพฑูรย (2556 :156) กลาวา การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน มีขั้นตอนการ

ดำเนินการ ดังนี้  

1. ขั้นการวางแผน (Plan) ประกอบดวยกิจกรรมตอไปนี้  

1.1 การวิเคราะหและสำรวจปญหา เพื่อนำไปสูการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 

ขั้นตอนนี้ประกอบดวยรายละเอียดที่ครูควรดำเนินการ ไดแก วิเคราะหสภาพปจจุบันเกี่ยวกับปญหา 

การเรียนรูของผูเรียน และสภาพการจัดกระบวนการเรียนรูวาเปนอยางไร ปญหาใดเปนปญหาเรงดวน

หรือมีผลตอการเรียนรูของผูเรียนมากที่สุด สำหรับแหลงปญหาวิจัยไดจากการประเมินผลการเรียนรู  

อาจเกิดขึ้นในระหวางการจัดการเรียนรูที ่ผู สอนไดสังเกตและบันทึกไว หรือไดจากการตรวจรองรอย    

การปฏิบัติงานของผูเรียน และหลักฐานอ่ืน ๆ ที่ไดจากการวัดผลตามสภาพจริง รวมทั้งขอมูลการประเมิน

การเรียนรูหลังสิ้นสุดการเรียนการสอน หลังจากนั้นจึงพิจารณาคัดเลือกปญหาที่จำเปนเรงดวนที่ตองแกไข 

พรอมทั้งวิเคราะหสาเหตุของปญหา เพ่ือนำไปสู การคนหานวตักรรมในการแกปญหาในขั้นตอนตอไป  

1.2 ขั้นศึกษาทฤษฎี หลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู เทคนิควิธีการจัดการ

เรียนรู เพื่อหาแนวทางตาง ๆ ของการแกปญหา เมื่อไดปญหาวิจัยแลว กอนที่จะตัดสินใจเลือกวิธีการ    

ที่จะใชแกปญหา ครูควรศึกษาทฤษฏี แนวคิด หรือหลักการที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู เทคนิควิธีการ

ตาง ๆ ที่เหมาะสมกับปญหาวิจัย ซึ่งผูวิจัยสามารถศึกษาจากเอกสาร ตำรางานวิจัย บทความหรือการ

สอบถามผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ 

1.3 เลือกนวัตกรรมหรือวิธีการที่นำมาใชในการแกปญหา เปนขั้นตอนที่เกิดขึ้น 

หลังจากที่ครูวิเคราะหปญหา คัดเลือกปญหาท่ีจำเปนเรงดวนที่ตองแกไข รวมทั้งวิเคราะห คนหาสาเหตุ
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เพื่อนำไปสูการคนหานวัตกรรมมาใชแกปญหาใหสอดคลองกับสาเหตุ เชน สาเหตุเนื่องจากวิธีการจัด       

การเรียนรูไมเหมาะสมหรือไม สามารถดำเนินการไดตามกระบวนการที่วางไว ครูตองหาวิธีการใหม หรือ

พบวา ขาดสื่อการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ครกู็ผลิตหรือจัดหาสื่อมาใชแกปญหาในการดำเนินการ 

ขั้นน้ีตองใชความรูที่ไดจากการศึกษาทฤษฎีที่เก่ียวของ 

1.4 การเขียนเคาโครงการวิจัย เปนการนำผลของการวางแผนการวิจัยมาจัดทำเปน

โครงการ เพ่ือเปนแนวทางในการดำเนินการวิจัยในข้ันตอไป  

2. ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Action) ประกอบดวยกิจกรรมตอไปนี้  

2.1 การจัดทำแผนการเรียนรูและการพัฒนานวัตกรรมที่ใชในการวิจัย ในขั้นนี้ 

ผูวิจัยจะตองจัดทำแผนการเรียนรูของเนื้อหาที่ใชในการวิจัย โดยใชนวัตกรรมหรือวิธีการที่เลือกไว 

จัดทำแผนการจัดการเรียนรูตามรูปแบบของแผนการเรียนรูตามปกติ  

2.2 การสรางเครื่องมือวัดผลการเรียนรูหลังการจัดการเรียนรู ครูผูสอนตองมีการวัดผล

การเรียนรู ซึ่งตองใชเครื่องมือวัดผลการเรียนรู ผู วิจัยจะตองพิจารณาวาจะใชเครื่องมือใดที่สามารถ

รวบรวมขอมูลไดครบถวน เหมาะสมกับลักษณะของขอมูลที่ตองการวัด เครื่องมือวัดผลการเรียนรู     

มีหลายชนดิ เชน แบบทดสอบ แบบสังเกตพฤติกรรม แบบทดสอบการปฏิบัติ แบบประเมินผลงาน เปนตน  

2.3 การปฏิบัติการสอน เมื่อครูจัดทำแผนการจัดการเรียนรูและสรางนวัตกรรมหรือสื่อ

การเรียนรูท่ีใชในการเรยีนรูเรียบรอยแลว ก็นำมาดำเนินการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรูไดเลย  

3. ขั้นการสังเกตผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผน (Observe) เปนขั้นตอนของการ

เก็บรวบรวมขอมูลผลของการนำนวัตกรรม วิธีการแกปญหาไปใช หรือผลการเรียนรูที่เกิดขึ้น โดยใช

เครื่องมือวัดผล และนำขอมูลที่ไดมาวิเคราะหขอมูล และนำเสนอผลที่ไดจากการใชวิธีการหรือนวัตกรรม

ในการแกปญหานั้น ๆ  

4. ขั้นการสะทอนผลหรือการสะทอนความคิด (Reflect) เปนขั้นตอนที่ครูนำผลที่ได

จากการใชนวัตกรรมมาสะทอนผลการดำเนินงาน พรอมทั้งสรุปบทเรียนกับบุคคลท่ีเก่ียวของ เชน เพ่ือนครู 

ผูปกครอง นักเรียน และผูบริหาร ผลสรุปที่ไดจากข้ันตอนนี้จะนำไปสูการปรับปรุง และแกไขการปฏิบัติงาน 

ของคร ูซึ่งครูสามารถนำผลท่ีไดไปวางแผนการปฏิบัติงานของตนตอไป 

5. การสนทนากลุม 

     การสนทนากลุม (Focus Group) ไดมีผูใหความหมายไว ดังนี้ 

นรินทร สังขรกัษา และคณะ (2555 : 218) การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 

หมายถึง เทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพประเภทหนึ่งจากกลุมเปาหมายที่ประกอบไปดวยผูรวม  

สนทนาหรือผู ให ขอมูลสำค ัญ ซึ ่ง Beck, Trombetta and Share (1986) Cited in Vaughn et al.  

(1996 : 4) อางใน นรินทร สังขรักษา (2555 : 218) ไดกลาวถึง ความหมายของการสนทนากลุมไววา   

เปน “การสนทนาที ่ไมเปนทางการ โดยการคัดเลือกผู เขาร วมสนทนาใหตรงกับหัวขอที ่มีลักษณะ
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เฉพาะเจาะจง ที่ไดกำหนดไว” โดยผูรวมสนทนาจะตองมีภูมิหลังที่คลายคลึงกัน (Homogeneous) เพื่อไมให

เกิดการครอบงำทางความคิด (Dominate) กลุมละประมาณ 8-10 คน ไมควรเกิน 15 คน (ถากลุม

ผูใหขอมูลสำคัญนอยกวานี้ จะไมเกิดบรรยากาศการโตแยงกันทางความคิด ทำใหผูวิจัยขาดขอมูลที่

หลากหลายและขาดความสมบูรณ หรือหากมากเกินไปจะควบคุมไดยาก รวมถึงการบันทึกเสียง    

อาจบันทึกเสียงไดไมครบถวน) 

การรวมแสดงความคิดเห็นในประเด็นที ่ผ ู ว ิจัยตองการทราบเกี ่ยวกับความรูสึก     

การตัดสินใจ การใชเหตุผล การโตแยง และความประทับใจ เปนตน โดยทีมงานจะตองประกอบไปดวย   

ผูดำเนินรายการ (Moderator) ซึ่งไมจำเปนตองเปนคนเดยีวกันกับนกัวิจัย แตถาเปนคนเดียวกันไดจะดีมาก 

เพราะผูวิจัย ทราบประเด็นการสนทนาเปนอยางดี ผูดำเนินรายการเปนบุคคลที่มีบทบาทสำคัญที่สุด 

ซึ่งสงผลตอความสำเร็จในการจัดสนทนากลุม โดยผูดำเนินรายการจะตองเปนผูที่มีความเชี่ยวชาญและมี

ประสบการณในการจัดสนทนากลุม สามารถควบคมุการสนทนากลุม รูเรื่องราวเกี่ยวกับประเด็นการสนทนา 

เปนอยางดี และมีความสามารถในการเปดประเด็น และกระตุนใหเกิดบรรยากาศในการสนทนา เกิดการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุมผูสนทนาและนักวิจัย โดยผูดำเนินรายการจะตองมีแนวคำถามตาม

วัตถุประสงคที่ตั้งไว โดยที่แนวคำถามจะตองเรียงกันตามความตอเน่ืองของเนื้อหา จะชวยใหผูดำเนินรายการ 

มีความสะดวก ราบรื่น ไมวกวน และถามตามประเด็นไดครบถวน 

การเริ่มการสนทนา ผูดำเนินรายการจะตองสรางบรรยากาศ สรางความคุ นเคย   

และสรางความเปนกันเอง เพื่อใหผูรวมสนทนารูสึกผอนคลายและกลาแสดงความคิดเห็นของตนเอง 

แลวจึงเริ่มสนทนาประเด็นหลัก และปดทายดวยคำถามที่ผอนคลายความรูสึก ในการสนทนาควรใช

เวลาประมาณไมเกิน 3 ชั่วโมง ในระหวางการดำเนินการสนทนา ผูดำเนินรายการจะตองวิเคราะห

สถานการณตลอดเวลา และเพิ่มประเด็นใหมในการสนทนา เพื่อใหไดขอมูลที่มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

และพยายามใหทุกคนมีโอกาสไดพูด นอกจากผูดำเนินรายการแลว ยังมีทีมงานที่คอยใหความชวยเหลือ 

อันประกอบไปดวย ผูจดบันทึกการสนทนา จะมีหนาที่คอยจดบันทึกการสนทนา ตลอดจนพฤติกรรม 

กริยา ทาทาง รวมทั้งการเปนผูชวยผูดำเนินรายการ ในการเตือนผูดำเนินรายการใหสนทนาในบางประเด็น 

ที่ยังบกพรอง หนาที่อีกอยาง คือ จะตองอำนวยความสะดวกแกผูดำเนินรายการในดานการวาง    

และการเรียกชื่อ เปนตน นอกจากน้ี ควรจะตองมเีจาหนาที่บริหารงานทั่วไป ซึ่งจะคอยอำนวยความสะดวก 

ในทุก ๆ ดาน ไดแก การอัดเทป การบริการอาหารวาง และเครื่องดื่ม เปนตน อุปกรณสำคัญที่ใช    

ในการสนทนากลุม คือ อุปกรณบันทึกเสียง สวนสถานที่ในการสนทนากลุม ควรจะมีบรรยากาศ      

ที่สบายและผอนคลาย อาจเปนในหองหรือใตตนไมก็ได และกอนที่จะลาจากกัน ควรจะตองมีของขวัญ 

ของท่ีระลึก มอบแกผูเขารวมการสนทนา เพ่ือสรางความประทับใจแกผูรวมสนทนา 
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การจัดกลุมสนทนา ผูวิจัยไดดำเนินการตามลำดับ มีข้ันตอนดังนี้ คือ  

1. การเตรียมการกอนการจัดสนทนากลุม 

1.1 การกำหนดหัวขอประเด็นและรางแนวคำถามท่ีใชในการสนทนากลุมใหเปน

หมวดหมูหรอืหัวขอใหญ 

1.2 การเตรียมบุคลากรในการจัดกลุมสนทนา ผูวิจัยไดเตรียมบุคลากรในการ

รวมจัดกลุมสนทนา ดังนี้ 

1.2.1 ผ ู ดำเนินการสนทนา (Moderator) คือ ผ ู ถามคำถามและกำกับ    

การสนทนาใหเปนไปตามแนวทางของขอที่ศึกษา เพื่อใหไดขอมูลที่ชัดเจน ตรงกับประเด็นที่จะศึกษา

มากที่สุดในเวลาที่กำหนด 

1.2.2 ผู จดบันทึกคำสนทนา (Note-taker) คือ ผ ู ทำหนาที ่จดคำพูด         

ทุกคำพูด ในการสนทนากลุมใหไดมากที่สุด รวมทั้งจดกิริยาทาทางของสมาชิกผูเขารวมกลุม และ

บรรยากาศในขณะสนทนากลุม เพื่อเปนพื้นฐานในการคิดวิเคราะหขอมูลจากคำพูดและทาทางของ   

ผูรวมสนทนากลุม จำนวน 2 คน เพื่อชวยในการจดประเด็นคำตอบที่ผู บันทึกคนที่ 1 อาจจดไมทัน   

ซึ่งทำใหไดขอมูลที่ละเอียดมากข้ึน 

1.2.3 เจาหนาท่ีบรกิารทั่วไป (Provider) ทำหนาที่บริการ เอ้ืออำนวยความ

สะดวกแกผูที่อยูในกลุม เชน การจัดอุปกรณขยายเสียง การบริการอาหารและเครื่องดื่ม เปนตน 

1.3 การเตรียมอุปกรณในการรวบรวมขอมูลในการจัดสนทนากลุม อุปกรณใน

รวบรวมขอมูลครั้งนี้ คือ เครื่องขยายเสยีงและเครื่องบันทึกเสียงดิจิตอล 

2. สถานที่จัดสนทนากลุม คือ หองประชุม ซึ่งเปนสถานที่จัดสนทนากลุมที่สะดวก

สำหรับสมาชิกทุกคนมากที่สุด บรรยากาศเงียบสงบ อากาศถายเทสะดวกไดดี ไมมีเสียงรบกวน    

แดดไมรอน และสิ่งอำนวยความสะดวกมีครบอยูแลว 

3. ระยะเวลาที ่ใช ในการจ ัดกล ุ มสนทนา ไม เก ิน 3 ช ั ่วโมง ในช วงเวลา             

9.00 - 12.00 น. ซึ่งนับวาเปนเวลาที่เหมาะสม และใหสมาชิกไดพูดคุย เสนอแนะไดอยางเต็มที่ และมี

สมาธิในการรวมสนทนาอยางมาก 

4. การกำหนดบุคคลที่เขารวมสนทนา สำหรับคุณสมบัติผูเขารวมการสนทนากลุม

เปนผูมีสวนไดสวนเสียกับโครงการ ผูปฏิบัติและผูรับผิดชอบโครงการ ประกอบดวยกลุมครู ผูบริหาร

โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นักเรียน ผูปกครอง และชุมชน เปนตน 

5. ข้ันตอนการดำเนินการจัดสนทนากลุม ในการจัดกลุมสนทนา ผูวิจัยดำเนินการ

ตามรายละเอียด โดยการนัดหมายสมาชิกกลุมสนทนา ผูวิจัยแจงกำหนดวัน เวลา และสถานท่ีใหผูรับ

เชิญมารวมกลุมสนทนาทราบ โดยย้ำเรื่องการเขารวมประชุมตรงตามเวลา และเขารวมประชุมตาม

สถานที่ นัดหมาย 
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วรวุฒิ  โรมรัตนพันธ (ม.ป.ป.) (สืบคนเมื่อ 20 สิงหาคม 2563 จาก https://www.academia. 

edu/27779014) ใหความหมาย การสนทนากลุม (Focus Group) การรวบรวมขอมูลจากการนั่ง

สนทนาของกลุม ผูใหขอมูล (Key Informant) เปนกลุม โดยผูเขารวมการสนทนากลุมจะถูกคัดเลือก

จากผูที่มีประสบการณตรง หรอืเปนผูสามารถใหขอมูลที่ตองการได ดังน้ัน ผูเขารวมการสนทนากลุม

จึงจะเปนผูท่ีมีคุณลักษณะหลาย ๆ ประการ ที่คลายคลึงกัน (Homogeneity) โดยกลุมคนเหลานี้ จะ

ถูกเชิญ ใหมารวมวงสนทนากันอยางเปนธรรมชาติในบรรยากาศที่เหมาะสม โดยมีจำนวนสมาชิกอยู

ระหวาง 8-10 คน  

เก็จกนก เอื้อวงศ (2556 : 4) การสนทนากลุม เปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ 

ที่ไดร ับความนิยมซึ่งเนนการสนทนา ถกเถียง อภิปรายของบุคคลที่มีความรูหรือมีประสบการณ      

ในประเด็นใดประเด็นหนึ่ง องคประกอบที่สำคัญ คือ ประเด็นหรือแนวคำถามในการสนทนาที่มีความ

ชัดเจนและการเรียบเรียงลำดับเปนอยางดีซึ่งตองมีคำถามนำคำถามหลักและคำถามเพื่อการสรุป 

ผูเขารวมสนทนากลุมที่ตองมีความรูและประสบการณในเรื่องที่สนทนา ผูดำเนินการสนทนากลุมที่มี

ความรูและมีประสบการณในการเปนผูดำเนินการสนทนากลุม นอกจากนั้น ตองมีเจาหนาที่อื่น ๆ 

ไดแก ผูจดบันทึกและเจาหนาที่ท่ีบริการทั่วไป ตลอดจนมีอุปกรณ สถานที่ และการกำหนดระยะเวลา

ที่เหมาะสม คุณลักษณะของผูดำเนินการสนทนากลุมที่ดี ตองมีความสุภาพ จริงใจ ยืดหยุน เคารพใน

ผูเขารวม รวมสนทนา และแสดงบทบาทเปนผู เอื ้ออำนวยใหการสนทนามีความราบรื่น สำหรับ

ขอจำกัดในสนทนากลุม พบวา การสนทนากลุม  อาจใชไมไดกับประเดน็ที่มีความออนไหว หรือประเด็น

ที่เปนเรื ่องที ่มีความเปนสวนตัวสูง รวมทั้งยังมีขอจำกัดหลายประการในการดำเนินการซึ ่งหาก

ดำเนินการไมเหมาะสม ก็จะสงผลกระทบตอการสนทนาและผลการวิจัยที่ไมนาเชื ่อถือ หรือไม

สามารถตอบคำถามการวิจัยได 

ร ัตนะ บัวสนธ (2556 : 128-148) กลาวถ ึง การสนทนากลุ มในการวิจ ัย ไว วา            

การสนทนากลุมมิใชการสัมภาษณกลุม แตเปนลักษณะการดำเนินงานที่อาศัยการสัมภาษณ พูดคุยกัน

ระหวางนักวิจัยกับกลุมบุคคลที่มีลักษณะที่แตกตางกันอยางนอยอยู 2 ประการ คือ ประการแรกนั้น   

การสัมภาษณกลุม จะเปนการซักถามบุคคลตาง ๆ ในกลุม ตามประเด็นที่นักวิจัยกำหนดไว และมุงให

บุคคลโตตอบมีปฏิสัมพันธกับนักวิจัยเปนหลัก ดังนั้น ประเด็นที่กำหนดขึ้นนั้นจึงตองเปนประเด็นที่

บุคคลในกลุมสามารถที่จะแสดงความคิดเห็นไดอยางเสรี สามารถที่จะโตตอบซึ่งกันและกัน ทั้งใน

ลักษณะที่เห็นดวยหรือไมเห็นดวยก็ได ประการที่ 2 นั้น กลุมบุคคลที่เขารวมในการสนทนากลุม เปน

บุคคลที่ผูวิจัยคัดเลือก กำหนดใหเขารวมกลุม โดยพิจารณาตามคุณสมบัติตาง ๆ และเมื่อคัดเลือก

มาแลว ก็ใหบุคคลเหลานี้มีปฏิสัมพันธกันมากที่สุด หรือมุงใหบุคคลในกลุมไดมีการอภิปราย โตแยงกัน

นั่นเอง ความคิดเห็น  ที่ไดจากการสนทนาอาจหลากหลาย ขึ้นอยูกับมุมมองและประสบการณของ   

แตละบุคคล  
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องคประกอบของการสนทนากลุม ในการดำเนินการสนทนากลุมประกอบดวยสิ่งสำคัญ ๆ  

ไดแก กรอบแนวคิด และประเด็นการสนทนา บุคคลที่เกี่ยวของในการสนทนา เวลา และสถานที่      

ในการสนทนา โดยแตละประเด็นมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. กรอบแนวคิดและประเด็นการสนทนา จะไดมาจากปญหาวิจัย กรอบแนวคิด

และประเด็นการสนทนานั้นจะตองสอดคลองและนำไปสูการไดคำตอบใหกับปญหาวิจัยในครั ้งนั้น 

กรอบแนวคิดและประเด็นสนทนาควรเปนลักษณะขอความที่ทำใหผูรวมสนทนาสามารถแสดงความ

คิดเห็นโตตอบซึ่งกันและกันได ไมควรจะเปนขอความในทำนองที่จะใหผูรวมสนทนาตอบวา “ใช” 

หรือ “ไมใช” “เห็นดวย” หรือ “ไมเห็นดวย” 

2. บุคคลที่เกี่ยวของในการสนทนา ประกอบไปดวย ผูดำเนินการสนทนา ผูรวม

สนทนา และผูจดบันทึกและผูใหบริการทั่วไป ซึ่งผูดำเนินการสนทนา (Moderator) ตองเปนผู มี

ความรู ความเชี่ยวชาญ มีประสบการณในการดำเนินการสนทนากลุม และมีความเขาใจในหัวขอ

ประเด็นที ่จะทำการสนทนาเปนอยางดี สามารถเขากับกลุ มสนทนาไดอยางเหมาะสม สวนผูรวม

สนทนานั้น การสนทนากลุมและผูใหบริการทั่วไป ตองเปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถที่จะให

ข อมูลได ตามวัตถุประสงคว ิจัยและผู จดบันทึก (notetaker) ทำหนาที ่เปนผู ช วยนักวิจัยหรือ

ผูดำเนินการสนทนา โดยผู จดบันทึกทำหนาที ่ช วยผู ว ิจัยในการจดบันทึกหรือวลีสั ้น ๆ เพื ่อใช

ประกอบการถอดเทปที่บันทึกการสนทนา รวมทั้งบันทึกอากัปกิริยาของผูพูดคุยดวยวา ขณะที่พูดนั้น

ผูพูดมีสีหนาเชนไร การบันทึกคำพูดและอากัปกิริยาของผูพูดนี้ นอกจากจะใชเพื่อความเขาใจและ

สะดวกในการถอดเทปบันทึกแลว ก็ยังจะนำไปใชเพื่อชวยในการวิเคราะห ตีความขอมูล คำตอบที่ได

จากการสนทนากลุมไดอีกดวย  

3. เวลาและสถานที่ในการสนทนาการดำเนินการสนทนากลุ มควรจัดเวลาให

เหมาะสมกับลักษณะของผูรวมสนทนา วันเวลาใหผูรวมสนทนาวาง สามารถเขารวมประชุมไดใน

ระยะเวลา ที ่เหมาะสม สถานท่ี ที่เหมาะสมในการดำเนินการสนทนากลุ มจะตองเปนสถานที่ที่

ผูเขารวม สนทนาสามารถเดินทางมาเขารวม สนทนาไดอยางสะดวกและปลอดภัย และเปนสถานที่ท่ี

คอนขางสวนตัว หรือไมถูกรบกวนจากบุคคลอ่ืน ๆ ที่จะทำใหขัดจังหวะในการสนทนา  

4. ขั้นตอนดำเนินการสนทนากลุม ในการดำเนินการสนทนากลุมประกอบดวย

ขั้นตอนสำคัญ ๆ เชน กำหนดปญหาและวัตถุประสงคการวิจัย การสรางกรอบความคิดและประเด็น

การสนทนา การดำเนิน การสนทนาตามลำดับกรอบความคิดและประเด็นการสนทนา 

5. ขอดีและขอจำกัดของการสนทนากลุม การสนทนากลุมมขีอดี ขอจำกัด ดังนี้  

ขอดีของการสนทนากลุม ประกอบดวย 

1) ประหยัดงบประมาณและสามารถดำเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางรวดเร็ว 

2) ทำใหไดขอมูลที่เปนจริงจำนวนมาก และเปนขอมูลท่ีอยูในภาษาพูดของบุคคลนั้น  ๆเอง 
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3) เนื่องจากการสนทนากลุมเปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคลหลาย ๆ คน ไปพรอม 

 ๆกัน จึงชวยการลดความเขินอายหรือประหมาที่จะตอบคำถาม ทำใหผูเขารวมสนทนากลาแสดงความคิดเห็น 

4) สามารถใชวิธีการสะทอนกลับคำตอบของผูรวมสนทนาเพื่อเปนการยืนยัน 

คำตอบและชวยในการตีความคำตอบไดถูกตอง 

5) ถาหนวยงานจัดการสนทนากลุมเพื่อศึกษาความตองการและความเปนไปได    

ในการดำเนิน การพัฒนานวัตกรรมดังกลาว จะทำใหไดขอมูลที่เปนประโยชนสำหรับนำไปใชวางแผน

พัฒนาเพ่ือใหตอบสนองความตองการที่หลากหลายของผูใช 

6) บางครั้งคำตอบที่ไดจากการสนทนากลุมจะทำใหนักวิจัยสามารถสรางคำถาม

ใหม ๆ ขึ้นได เพ่ือซักถามลงลึกถึงรายละเอียดขอเท็จจริงไดมากยิ่งขึ้น 

ขอจำกัดของการสนทนากลุม ประกอบดวย 

1) ถาสรางกรอบความคิดและประเด็นการสนทนาไมชัดเจน วกวน คลุมเครือ 

เรียงลำดับไมดี ก็จะทำใหคำตอบที่ไดจากการสนทนาสะเปะสะปะไมสามารถตอบปญหาหรือวัตถุประสงค 

วิจัยไดตามท่ีตองการ 

2) ถาการคัดเลือกผูสนทนาในแตละกลุมหรือแตละครั้งแตกตางกันมากทางพ้ืนภูมิหลัง 

โดยมีลักษณะขมซึ่งกันและกัน เชนเจาหนี้กับลูกหนี้ อาจจะทำใหบางคนไมกลาแสดงความคิดเห็นก็ได 

3) ความคิดเห็นของผู สนทนากลุ มคอนขางจะไดร ับอิทธิพลจากผู ร วมสนทนา 

มากกวาความคิดอิสระของผูรวมสนทนาคนนั้น ๆ 

4) ประสิทธิภาพของการสนทนาขึ ้นอยู กับความสามารถของผู ดำเนินการ

สนทนาโดยตรง ถาผูดำเนินการสนทนาขาดประสบการณหรือความสามารถก็จะทำใหขอมูลที่ไดรับ

จากการสนทนาขาดความนาเชื่อถือเปนอยางมาก 

5) ขอมูลที่ไดจากการสนทนากลุมจำเปนตองใชประสบการณและทักษะในการ

วิเคราะหเปนอยางมาก  

จากการศึกษาขอมูลการสนทนากลุม (Focus Group) คือ การใหกลุมบุคคลหนึ่งท่ี

ผูวิจัยคดัเลือกมาทำการสนทนาโตตอบ แสดงความรูสึกนึกคิดซึ่งกันและกันในประเด็นที่ผูวิจัยกำหนดขึ้น   

ตามวัตถุประสงคการวิจัย ซึ่งเปนบุคคลที่สามารถใหคำตอบในประเด็นที่ตองการศึกษาได และสามารถ 

แสดงความคิดเห็นตอประเด็นหรอืแนวทางการสนทนาไดอยางกวางขวาง ละเอียดลึกซึ้ง 

6. การนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชหองเรียนเปนฐาน 

6.1 หองเรียนเปนฐาน  

หนวยศึกษานิเทศกสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน (2562 : 7) ไดให

ความหมายของหองเรียนเปนฐานวา หมายถึง การคำนึงถึงคุณภาพของหองเรียนที่มีคุณภาพของครู

และผูเรียน โดยครูจัดการเรียนรูในกลุมสาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู กิจกรรมพัฒนาผูเรียน   
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ในหองเรียนหรือนอกหองเรียนที่มุงเนนการจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) ครูมีการนำผลการวัด 

และประเมินผลการเรียนรูไปใชพัฒนาผูเรียน ที่คำนึงถึงความแตกตางของผูเรียนเปนรายบุคคล มุงให

ผูเรียนทุกคนในหองเรียนเปนหองเรียนแหงการเรียนรู ผูเรียนเกิดการเรียนรูและสรางองคความรู  ดวยตัว

ของผูเรียนเอง ผูเรียนมีคุณภาพเปนไปตามที่หลักสูตรตองการ มีทักษะทางวิชาการ ทักษะอาชีพ และ

ทักษะชีวิต  

กลุมนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 2 (2561 : 1) ไดนำเสนอแนวคิดเรื่อง "หองเรียนคุณภาพ" เพื่อเปนแนวทาง     

ในการพัฒนาการศึกษา ในการบริหารจัดการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงคุณภาพในสถานศึกษา บนพื้นฐาน 

ความเชื่อวา หากการจัดการเรียนการสอนระดับรายวิชามีคุณภาพตามเกณฑหองเรียนคุณภาพแลว 

สถานศึกษาแหงนั้นก็นาจะกลายเปนสถานศึกษาที่มีคุณภาพ หรือมีความเปนเลิศ โดยมีการปฏิบัติ   

ในหนวยเล็ก ๆ ของโรงเรียน คือ หองเรียน ดังนั้น ความหมายของ "หองเรียนคุณภาพ" จึงหมายถึง 

การจัดการเรียนการสอนระดับรายวิชา หรือระดับชั้นเรียน โดยครูผูสอนหรือครปูระจำชั้น ใหเกิดการ

เปลี ่ยนแปลงในทางที่ด ี หรือความงอกงามของผูเรียน หรือสงเสริมศักยภาพของผูเร ียน โดยมี

กระบวนการที่จะตองนำไปปฏิบัติ 5 ประการ ไดแก 

1) ครู คือ ผูนำการเปลี่ยนแปลง 

2) การจัดทำหลักสูตรการเรียนรูอิงมาตรฐาน 

3) การสรางวินัยเชิงบวก 

4) การวิจัยในชั้นเรียน 

5) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) เพื่อการสอน และสนับสนุนการสอน 

      จากการศึกษาหองเรียนเปนฐาน สรุปไดวา หองเรียนเปนฐานคือหองเรียนที่มีคุณภาพ   

โดยการจัดการเรียนการสอนเชิงรุกของครูและนักเรียน 

6.2 การดำเนินการนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชหองเรียนเปนฐาน 

หนวยศึกษานิเทศก สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562 : 23) กลาววา 

การนิเทศภายในโดยใชหองเรียนเปนฐาน เปนการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

โดยเนนการบูรณาการงาน/โครงการตาง ๆ ไดแก การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรูเชิงรุก 

(Active Learning) การจัดการเรียนรูโดยใชสื่อเทคโนโลยีทางไกล (DLTV/DLIT) การอานออกเขียนได

การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการประกันคุณภาพการศึกษา เพื ่อใหผูเรียนมีคุณภาพ   

และมีคณุลักษณะท่ีพึงประสงคตามหลักสูตร  

กลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 (2563 : 7) กลาววา การนิเทศภายในโดยใชหองเรียนเปนฐานตามบริบท

ของโรงเรียน ที่ผูบริหารสถานศึกษาตองรูจักครูและนักเรียนโดยรอบดาน ดวยขอมูลสารสนเทศของครู 
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คุณภาพผูเรียน จุดเดน จุดพัฒนาของครูและนักเรียนที่เปนแบบอยางได ครรููจักนักเรียนโดยรอบดาน

ดวยขอมูลสารสนเทศของนักเรียนแตละคน คุณภาพผูเรียนและจุดเดน จุดพัฒนาของนักเรียนและ

นักเรียนที่มีคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตรที่เปนแบบอยางได 

6.3 การจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning)   

หนวยศึกษานิเทศก สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562 : 4) กลาววา 

การจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) คือ การเรียนที่เนนใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับการเรียน

การสอน กระตุนใหผูเรียนเกิดกระบวนการคิดขั้นสูง (Higher-Order Thinking) ดวยการวิเคราะห

สังเคราะหและประเมินคา ไมเพียงแตเปนผูฟง ผูเรียนตองอาน เขียน ตั้งคำถาม และถาม อภิปราย

รวมกันผูเรียนลงมือปฏิบัติจริง โดยตองคำนึงถึงความรูเดิมและความตองการของผูเรียนเปนสำคัญ 

ทั้งนี้ผูเรียนจะถูกเปลี่ยนบทบาทจากผูรับความรูไปสูการมีสวนรวมในการสรางความรู ความสำคัญของ

การจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) ประกอบดวย 

1. Active Learning สงเสริมการมีอิสระทางดานความคิดและการกระทำของ

ผูเรียนการมีวิจารณญาณ และการคิดสรางสรรค ผูเรียนจะมีโอกาส มีสวนรวมในการปฏิบัติจริงและมี

การใชวิจารณญาณในการคิดและตัดสินใจในการปฏิบัติกิจกรรมนั้น มุงสรางใหผูเรียนเปนผูกำกับ

ทิศทาง การเรียนรูคนหาสไตลการเรียนรูของตนเอง สูการเปนผูรูคิด รูตัดสินใจดวยตนเอง (Metacognition) 

เพราะฉะนั้น Active Learning จึงเปนแนวทางการจัดการเรียนรูที่มุงใหผูเรียนสามารถพัฒนาความคิด 

ขั้นสูง (Higher-Order Thinking) ในการมีวิจารณญาณ การวิเคราะห การคิดแกปญหา การประเมิน 

ตัดสินใจ และการสรางสรรค 

2. Active Leaning สนับสนุนสงเสริมใหเกิดความรวมมือกันอยางมีประสิทธิภาพ

ซึ่งความรวมมือในการปฏิบัติงานกลุมจะนำไปสูความสำเร็จในภาพรวม 

3. Active Learning ทำใหผูเรียนทุมเทในการเรียน จูงใจในการเรียน และทำให

ผูเร ียนแสดงออกถึงความรู ความสามารถ เมื ่อผู เร ียนไดมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมอยาง

กระตือรือรนในสภาพแวดลอม ที่เอ้ืออำนวย ผานการใชกิจกรรมท่ีครูจัดเตรียมไวใหอยางหลากหลาย 

ผูเรียนเลือกเรียนรูกิจกรรมตาง ๆ ตามความสนใจและความถนัดของตนเอง เกิดความรับผิดชอบและ

ทุมเทเพ่ือมุงสูความสำเรจ็ 

4. Active Learning สงเสริมกระบวนการเรียนรูที่กอใหเกิดการพัฒนาเชิงบวก

ทั้งตัวผูเรียนและตัวครู เปนการปรับการเรียนเปลี่ยนการสอน ผูเรียนจะมีโอกาสไดเลือกใชความถนัด 

ความสนใจความสามารถที ่เปนความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Different) สอดรับกับ

แนวคิดพหุป ญญา(Multiple Intelligence) เพื ่อแสดงออกถ ึงต ัวตนและศักยภาพของต ัวเอง         

สวนครูผูสอนตองมีความตระหนักรับรูถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
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หนวยศึกษานิเทศก สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน (2562 : 4) 

กลาวถึง การจัดการเรียนรุกเชิงรุก (Active Learning) หมายถึง การออกแบบและการจัดการเรียนรู  

ที่เนนใหผูเรียน ไดลงมือปฏิบัติจริง สรางองคความรูดวยตนเอง โดยผานการคดิข้ันสูง (Higher-Order 

Thinking) ไดสรางสรรคผลงาน สรางนวัตกรรมและนำเสนอผลงานดวยตัวเอง 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 (2562 : 11) กลาววา การจัดการ

เรียนรูเชิงรุก (Active learning) เปนกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในชั้นเรียน 

สรางปฏิสัมพันธระหวางครูผูสอนกับผูเรียนมุงใหผูเรียนลงมือปฏิบัติโดยมีครู เปนผูอำนวยความสะดวก 

(Facilitator) สรางแรงบันดาลใจ ใหคำปรึกษา ดูแล แนะนำทำหนาที ่เปนโคชและพี่เลี้ยง (Coach & 

Mentor) แสวงหาเทคนิควิธีการจัดการเรียนรู และแหลงเรียนรูที่หลากหลาย ใหผูเรียน ไดเรียนรูอยางมี

ความหมาย (Meaningful learning) ผูเรียนสรางองคความรูได มีความขาใจในตนเอง ใชสติปญญา คิด 

วิเคราะห สรางสรรคผลงานนวัตกรรมที่บงบอกถึงการมีสมรรถนะสำคัญในศตวรรษที่ 21 มีทักษะวิชาการ 

ทักษะชีวิต และทักษะวิชาชีพ บรรลุเปาหมายการเรียนรูตามระดับชวงวัย ซึ่งผูรับ การนิเทศตองจัดทำ

หนวยหรือแผนการจัดการเรียนรูที่การออกแบบการเรียนรูและการจัดการเรียนรู ที่เนนการจัดการเรียนรู

เชิงรุกใหผูเรียนปฏิบัติจริงสรางองคความรู ผานการคิดขั้นสูง (Higher-Order Thinking) การไดปฏิบัติงาน 

สรางสรรคงานและนำเสนอผลงานดวยตัวเอง 

7. วิธีปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practices) 

นักวิชาการไดกลาวถึง Best Practices รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 

7.1 Best Practices คืออะไร American Productivity and Quality Center (อาง

ถึงใน บุญดี บุญญากิจ, 2548 : 10-11) ไดใหคำจำกัดความของ Best Practices วา คือการปฏิบัติ

ทั้งหลายที่สามารถกอใหเกิดผลที่เปนเลิศสอดคลองกับ บูรชัย ศิริมหาสาคร (2548) ที่กลาววา Best 

Practices คือ วิธีปฏิบัติที่เปนเลิศในการทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหสำเร็จ ซึ่งเปนผลมาจากการนำความรูไป

ปฏิบัติจริง แลวสรุปความรูและประสบการณนั้น เปนแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดของตนเอง นอกจากนี้ 

ชัด บุญญา (2550) ไดกลาวเพิ่มเติมวาการปฏิบัติที ่เปนเลิศ Best Practices เปนความรู เทคนิค 

วิธีการ ที่ไดพัฒนาขึ้น เพื่อขอจำกัดของวิธีการและหนวยงานนั้นๆ ดังนั้นจึงกลาวสรุปไดวา Best 

Practices คือ วิธีปฏิบัตทิี่ทำใหองคกรประสบความสำเร็จหรือเปนการปฏิบัติที่ทำใหองคกรกาวหนาสู

ความเปนเลิศ ซึ่งวิธีปฏิบัตินั้นรวมถึง ความรู เทคนิค วิธีการที่พัฒนา ปรับปรุงมาจากการปฏิบัติจริง

ดวยตนเองสำหรบัในวงการศึกษา ไดมีหนวยงานที่ทำงานเกี่ยวของกับการศึกษาหลายหนวยงาน ไดให

ความสนใจและดำเนินการใหมีการศกึษาและคนหา Best Practices ทางการศึกษา  

7.2 Best Practices ก ับ Good Practice เป นคำท ี ่ ใช กล าวถ ึงการปฏ ิบ ัต ิงาน          

ในองคกรที่สามารถปฏิบัติไดดี มีประสิทธิภาพเปนท่ียอมรับ โดยเปนท่ีรับรูกันทั่วไปในองคกร แตยังไม

มีประจักษพยานหลักฐานหลังจากยืนยันชัดเจน หรือมีกระบวนการตรวจสอบอยางมีระบบวาดีจริง
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หรือไม แตอยางไรก็ตามอาจกลาวไดวา Good Practices เปนเสนทางที่องคกร จะกาวไปสู การมี       

Best Practices 

7.3 ความสำคัญของ Best Practices มีผูกลาววา "ถานำความรูไปใช ความรูนั้น ก็ยิ่งเพิ่ม

คุณคา เพราะทำใหเกิดการตอยอดความรูใหแตกแขนงออกไปอยางกวางขวาง" ซึ่งพบวา Best Practices 

มีความสำคัญและมีบทบาทตอการสงเสริมใหมีการใชความรู ทั้งในระดับบุคคลและระดับองคกร ดังนี้ 

7.3.1 สงเสริมใหคนในองคกร มี Best Practices ในการทำงานที ่ช วยเพิ่ม

ผลผลิตท้ังในดานคุณภาพและปริมาณ ดังคำกลาวของ Peter Senge ท่ีวา “ความรู คือ ความสามารถ

ในการทำอะไรก็ตามอยางมีประสิทธิผล (Knowledge is the capacity for effective actions)” 

นอกจากนี ้Edward Lee Thorndike (1874-1949) ผูคนพบทฤษฎีความตอเนื่อง (Connectionism) ทฤษฎี

นี้ มีความเชื่อวาการเรียนรูเกิดจากการลองผิดลองถูก เชน เมื่อใหผูเรียนทำกิจกรรมอะไรอยางหน่ึงซึ่ง

ไมมีความรูในเรื่องนั้นมากอน ผูเรียนจะทำแบบลองผิดลองถูก เพื่อเลือกสิ่งท่ีเปนจริง มีคุณคา และละทิ้ง 

ที่ไมมีคุณคาหรือมิใชความจริง จนกระทั้งคนพบวาควรทำอยางไร จึงจะถูกตองและรวดเร็วก็จะเลือก

ทำดวยว ิธ ีน ั ้นในครั ้งต อไป นั ่นคือ ผู เร ียนไดสร าง Best Practices ในการทำงานของตนเอง             

ซึ่ง Best Practices ของผูเรียนแตละคน อาจจะเหมือนหรือไมเหมือนกันก็ได เพราะเปนขอสรุปวิธีการ

ทำงานท่ีตางคนตางคนพบตามแนวทางของตนเองเม่ือนำมาเปรียบเทียบกันจึงจะรูวาวิธีการของใครดีท่ีสุด 

7.3.2 สงเสริมองคกร ใหเปนองคกรแหงการเรียนรู David Garvin อางถึงใน 

บุญดี บุญญากิจ (2548 : 26) กลาววา การจัดการความรูเปนเรื่องสำคัญที่ทำใหเกิดการเรียนรูและ

ประยุกตใชความรู รวมทั้งแปลงความรูของคนไปเปนความรูขององคกร การจะเปนองคกรแหงการ

เรียนรูนั้น จะตองมีทักษะ 5 ดาน ไดแก การแกปญหาอยางเปนระบบ การทดลองศึกษาหาแนวทาง

ใหมๆ การเรียนรูจากประสบการณในอดีต การเรียนรูจากวิธีปฏิบัติที่เปนเลิศของคนอื่น และการ

ถายทอดความรูอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพทั่วทั้งองคกร จะเห็นวา Best Practices เปนหนึ่งในหา

ของทักษะในองคกรแหงการเรยีนรู 

7.3.3 สงเสริมองคกรใหมีการพัฒนาแบบกาวกระโดด วิธีการที่ใชพัฒนาองคกร 

เพื่อเพิ่มผลผลิตอยางตอเนื่องมีหลายวิธี แตวิธีที่สามารถทำใหองคกรพัฒนาแบบกาวกระโดดสามารถ

ยนระยะเวลาในการปรับปรุงประสิทธิภาพขององคกรที่มีอยูไมก่ีวิธีและวิธีการหนึ่งที่ไดรับการยอมรับ

อยางกวางขวาง คือ การศึกษาวิธีปฏิบัติที ่เปนเลิศ หรือ Best Practices ซึ ่งเปนการเรียนรู จาก

ประสบการณของผูที่ประสบความสำเร็จหรือทำไดดีกวาเราแลว นำมาเปนแนวทางในการพัฒนาใหดี

กวาเดิม เชนโรงเรียนที่เพิ่งวางระบบดูแลชวยเหลือผูเรียน หากตองการความสำเร็จในการดำเนินงาน

อยางรวดเร็วก็สามารถไปศึกษาเรียนรู ว ิธ ีปฏิบัติที ่เปนเลิศจากโรงเรียนที ่ไดดำเนินการมากอน        

และประสบผลสำเร็จเปนโรงเรียนตนแบบ 



86 

7.4 แนวทางการพิจารณา Best Practices ในสถานศึกษา Best Practices   

ในสถานศึกษา เกิดขึ้นไดจากการที่สถานศึกษาไดดำเนินการปฏิบัติงานอยางเปนระบบครบวงจรการ

บริหารคุณภาพ PDCA โดยวิธีการปฏิบัติงานที่เปน Best Practices อาจเกิดขึ้นในขั้นตอนใดขั้นตอน

หนึ่งของกระบวนการทำงานเชิงระบบ ซึ่งโดยทั่วไปแลวมักจะเกิดขึ้นมากกวาขั้นตอนหนึ่งเสมอ ทั้งน้ี 

การพิจารณาวา วิธีปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา วิธีปฏิบัติใดที่จะเรียกไดวาเปน Best 

Practices นั้น มีแนวทางการพิจารณา 6 ประการ ดังนี้ 

7.4.1 วิธีปฏิบัตินั้นดำเนินการจนบรรลุผลสำเร็จสอดคลองกับความคาดหวัง

ของผูเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) ไดแก ชุมชนหรือผูปกครอง นอกจากนี้ยังได

สรางความพึงพอใจใหกับบุคลากรสวนใหญในสถานศึกษาอีกดวย 

7.4.2 วิธีปฏิบัตินั้น ผานกระบวนการนำไปใชอยางเปนระบบครบวงจรจนเห็น 

ผลสำเร็จอยางชัดเจน วาทำใหเกิดคุณภาพสูงขึ้นอยางตอเนื่อง หรือกลาวอีกอยางหนึ่ง คือวิธีปฏิบัติ

นั้นมีกระบวนการ PDCA จนเห็นแนวโนมความสำเร็จของตัวชี้วัดที่ชัดเจนวาการดำเนินงานมีแนวโนม

ที่พัฒนาไปในทิศทางที่พึงประสงค และเม่ือนำวิธีการนั้นไปปฏิบัติซ้ำ ก็ไดผลลัพธที่ใกลเคียงกัน 

7.4.3 บุคลากรที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาสามารถบอกเลา

ถึงวิธีปฏิบัตินั้นไดวา "ทำอะไร ? (what)", "ทำอยางไร ? (how)" และ "ทำไม ? จึงทำ ทำไปทำไม ? (why)" 

7.4.4 ผลลัพธจากวิธีการปฏิบัตินั้น เปนไปตามองคประกอบ ขอกำหนด

ของการพัฒนาคุณภาพเชิงระบบ ที่ไดมีการกำหนดไวลวงหนา 

7.4.5 สามารถระบุไดวาความสำเร็จที่ไดเกิดขึ้นนั ้นเกิดจากปจจัยใดบาง

และปจจัยนั้นไดกอใหเกิดการปฏิบัติที่ตอเนื่องและยั่งยืนอยางแทจริง 

7.4.6 มีการใชกระบวนการจัดการความรู (KM : Knowledge Management) 

ในการดำเนินงาน 

7.5 กระบวนการคนหา Best Practices ในสถานศึกษาสำหรับผูที่เกี่ยวของกับการ

พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา เชน ผูปฏิบัติงานของระบบโดยตรงท่ีเรียกวา ชุมชนแนวปฏิบัติ (Community 

of Practices) ผูประเมินคุณภาพ ศึกษานิเทศกหรือผูใหคำปรึกษาการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 

สามารถคนหา Best Practices ไดโดยการดำเนินตามขั้นตอน โดยคนหาวาสถานศึกษาหนึ่งๆ มีวิธีการ

ปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพอยางไร โดยวิเคราะหบริบทของสถานศึกษา ความคาดหวังของผูปกครอง 

และชุมชนรวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ วาคาดหวังกับสถานศึกษานี้อยางไรบาง 

จากการศึกษาขอมูลสรุปไดวา Best Practices ถือวาเปนสิ่งที่มีคุณคาตอการเรยีนรู

ของสถานศึกษา และผูเกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพที่จะเปนสื่อในการเรียนรู หรือเปนรูปธรรมใน

การเทียบระดับ (Benchmarking) ของสถานศึกษาตางๆ ซึ่งแนวทางที่นำเสนอนี้มาจากประสบการณ

ของนักวิจัยในโครงการวิจัย และพัฒนาการเรียนรูเพื่อคุณภาพการศึกษา TOPSTAR ซึ่งตองเรียนรู
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และจัดการความรูจากภาคสนามใหมีความชัดเจนและเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา

ตอไป 

8. วงจรบริหารงานคุณภาพ 

 ความสำเร็จของสถานศึกษาในปจจุบันตองใชกระบวนการพัฒนาอยางเปนระบบ

และมีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการสูความเปนเลิศ และใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดจึงจำเปนตองมี

เทคนิคการบริหารงานอยางมีคุณภาพ ปจจุบันสถานศึกษาไดนำเทคนิคการบริหารงานแบบตาง ๆ มา

ใชในองคกร หนึ่งในเทคนิคการบริหารงานอยางมีคุณภาพและเปนที่ยอมรับ คือ วงจรบริหารงาน

คุณภาพ (PDCA)  ซึ่งเปนเทคนิคที่ใชปรับปรุงและพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย คอื การ

วางแผน (Plan :P) การปฏิบัติ (Do :D) การตรวจสอบ (Check :C) และการพัฒนา (Act :A) โดยมี

นักวิชาการไดกลาวถึงหลักการตามวงจรบริหารงานคุณภาพ  ไวดังนี้ 

 สุรัตน  สุทธิชัชวาล (2555 : 16) กลาววา การจัดการอยางมีคุณภาพเปนกระบวนการ

ที่ดำเนินการตอเนื่องเพื่อใหเกิดผลผลิตและบริการท่ีมีคุณภาพข้ึน โดยหลักการที่เรียกวา วงจรคุณภาพเด

มิ่ง (PDCA) ซึ่งประกอบดวย 4 ขั ้นตอน คือการวางแผนการปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการ

ปรบัปรุงแกไข ดังนี ้

1. Plan คือ กำหนดสาเหตุของปญหา จากนั้นวางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงหรือ

ทดสอบเพื่อการปรับปรุงใหดีขึ้น 

2. Do คือ การปฏิบัติตามแผนหรือทดลองปฏิบัติเปนการนำรองในสวนยอย 

3. Check คือ ตรวจสอบเพ่ือทราบวาบรรลุผลตามแผนหรือหากมีสิ่งใดท่ีทำผิดพลาด

หรอืไดเรียนรูอะไรมาแลวบาง 

4. Act คือ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง หากบรรลุผลเปนที่นาพอใจหรือหากผลการ

ปฏิบัติไมเปนไปตามแผน ใหทำซ้ำวงจรโดยใชการเรียนรูจากการกระทำในวงจรที่ไดปฏิบัติไปแลว แมวา

วงจรคุณภาพจะเปนกระบวนการที่ตอเนื่องแตสามารถเริ่มตน จากขั้นตอนใดก็ไดขึ้นอยูกับปญหาและ

ขั้นตอนการทำงานหรือจะเริ่มจากการตรวจสอบสภาพความตองการเปรียบเทียบกับสภาพที่เปนจริงจะ

ทำใหไดขอสรุปวาจะตองดำเนินการอยางไรในการแกไขปญหาเพื ่อใหเกิดการปรับเปลี ่ยนไปตาม

เปาหมายที่วางไว 

  สุธาสินี โพธิจันทร (2558 : Online) กลาววา วงจร PDCA เปนหัวใจสำคัญในการ

พัฒนาปรบัปรุงอยางตอเนื่อง การดำเนินการที่สอดคลองกับแผนงานจะนำไปสูความสำเร็จ บรรลุตาม

เปาหมายที ่วางไว อีกทั้งตองมีวิธีการตรวจสอบปญหาที ่เกิดขึ ้นเปนระยะ ๆ เพื่อนำขอมูลที ่ไดมา

ปรับปรุงแผนงานใหสอดคลองกับสถานการณที่เกิดขึ้นจริง และเมื่อดำเนินงานเสร็จสิ้น ตองนำผลงาน

ที่ผานมาสรุปหาขอดี ขอดอย เพ่ือปรับปรุงการดำเนินงานในรอบตอไปเพ่ือใหไดผลลัพธท่ีดีขึ้น 
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  สหธร เพชรวิโรจนชัย (2564 : Online) กลาววา วงจร PDCA คือ วงจรบริหารงาน

คุณภาพ ประกอบดวย 4 ขั้นตอน Plan-Do-Check-Act เปนกระบวนการที่ใชปรับปรุงการทำงานของ

องคกรอยางเปนระบบ โดยมีเปาหมายเพื่อแกปญหาและเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง (Continuous 

improvement) จุดเดนคือเปนกระบวนการที่ทำซ้ำไดเรื่อย ๆจนกลายเปนวงจร (Cycle) 

 Deming, W. Edwards (1986 : 48) กลาววา หลักการบริหารตามกระบวนการพัฒนา

คุณภาพวงจร PDCA มี กระบวนการบริหารตามลำดับ 4 ขั้นตอน ตอไปนี้ 

1. การวางแผน (Plan) การวางแผนจะชวยพัฒนาความคดิตาง ๆ  เพื่อนนำไปสูรูป 

และแบบที่เปนจรงิข้ึนมาในรายละเอียดใหพรอมในการเริ่มตนลงมือปฏิบัติ ขอกำหนดของการวางแผนมีดังนี้ 

1.1 กำหนดขอบเขตของปญหาใหชัดเจน 

1.2 กำหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย 

1.3 กำหนดวิธีการที่จะบรรลุถึงเปาหมายใหชัดเจน และถูกตองแมนยำที่สุดเทาที่

เปนไปได 

2. การปฏิบัติ (Do) ประกอบดวยการทำงาน 3 ระบบ คือ  

2.1 การวางกำหนดการ 

2.1.1 การแยกแยะกิจกรรมตาง ๆ ที่ตองกระทำ 

2.1.2 กำหนดเวลาที่คาดวาจะใชในกิจกรรมแตละอยาง 

2.1.3 การจัดสรรทรัพยากรตาง ๆ 

2.2 การจัดแบบเมททริกซ (Matrix Management) การจัดการแบบนี้สามารถ

ชวยดึงเอาผูเชี่ยวชาญหลายแขนงจากแหลงตาง ๆ มาได และเปนวิธีชวยประสานงานระหวางฝายตาง ๆ  

2.3 การพัฒนาขีดความสามารถในการทำงานของผูรวมงาน  

2.3.1 ใหผูรวมงานเขาใจถึงงานทั้งหมด และทราบเหตุผลที่ตองกระทำนั้น ๆ  

2.3.2 ใหผูรวมงานพรอมในการใชดุลยพินิจอันเหมาะสมในการปฏิบัติงาน 

ดวยความยืดหยุนภายใตขอจำกัดของแนวทางที่กำหนดไว 

2.3.3 สอนใหผูรวมงานฝกกระบวนการทางความคิด โดยการฝกฝนดวย 

การทำงาน (On – The – Job - Training) 

2.3.4 พัฒนาใหเปนคนมีความสามารถหลาย ๆ ดาน  

2.3.5 พัฒนาจิตใจรักการรวมมือกัน 

3. การตรวจสอบ (Check) การตรวจสอบทำใหรับรูสถานการณของงานที่เปนอยู

เปรียบเทียบกับสิ่งท่ีวางแผน ซึ่งมีกระบวนการ ดังนี้  

3.1 กำหนดวัตถุประสงคของการตรวจสอบ 

3.2 รวบรวมขอมูล 
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3.3 พิจารณากระบวนการทำงานเปนตอน ๆ เพื่อแสดงจำนวนและคุณภาพของ

ผลงานท่ีไดรับในแตละขั้นตอนเปรียบเทียบกับที่ไดวางแผนไว 

3.4 การรายงานจะเสนอผลการประเมิน รวมทั้งมาตรการปองกันความผิดพลาด 

หรือความลมเหลว 

4. การแกปญหา (Action) ผลของการตรวจสอบ หากพบวาเกิดขอบกพรองขึ้น      

ทำใหงานที่ไดไมตรงตามเปาหมาย หรือผลงานไมไดมาตรฐานใหปฏิบัติการแกไขปญหาตามลักษณะ

ปญหาที่คนพบ 

4.1 ถางานเบี่ยงเบนไปจากเปาหมายตองแกไขท่ีตนเหตุ 

4.2 ถาพบความผิดปกติใด ๆ ใหสอบสวนคนหาสาเหตุแลวทำการปองกันเพ่ือมิ 

ใหความผิดปกตนิั้นเกิดข้ึนซ้ำอีก   

    จากแนวคิดและหลักการดังที่ไดกลาวมา สรุปไดวา วงจรการบริหารคุณภาพ เปนการ

จัดการอยางมีคุณภาพเปนกระบวนการที ่ดำเน ินการตอเนื ่องใชปรับปรุงและพัฒนางานใหมี

ประสิทธิภาพ ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ 1) Plan คือ การวางแผน 2) DO คือ การปฏิบัติ  3) 

Check คือ การตรวจสอบ และ 4) Act คือ การพัฒนา ซึ่งถือเปนพื้นฐานของการยกระดับคุณภาพ

งานใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

9. การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนคลองทอมราษฎรรังสรรค 

9.1 ประวัติความเปนมาและสภาพชุมชน 

โรงเรียนคลองทอมราษฎรรังสรรค ตั้งอยูเลขที่ 207 หมูที่ 2 ตำบลคลองทอมใต 

อำเภอคลองทอม จังหวัดกระบี่ รหัสไปรษณีย  81120 โทรศพัท 075-699209 โทรสาร 075-699209  

E-mail : ktsschool@hotmail.com, website : http://www.kts.ac.th เน ื ้ อท ี ่  200 ไร   ส ั งกัด

สำนักงาน เขตพื้นที่ การศกึษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ 

ประวัติความเปนมาโรงเรียน  

โรงเรียนคลองทอมราษฎรรังสรรค สรางขึ้นจากความตองการของชุมชนชาวอำเภอ

คลองทอม หนวยงานราชการและพระครูอาทรสังวรกิจ เจาอาวาสวัดคลองทอม โดยคณะผูปกครอง

นักเรียน ประชาชน บริจาคสรางอาคารเรียนชั่วคราวขึ้น จำนวน 1 หลัง และกระทรวงศึกษาธิการได

ประกาศจัดตั้งและเปดการเรียนการสอนครั้งแรกเมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม พ.ศ.2507 ณ เลขที่ 207 

ถนนเพชรเกษม ตำบลคลองทอมใต อำเภอคลองทอม จังหวัดกระบี่ รหัสไปรษณีย 81120 บนเนื้อที่ 

200 ไร มีนักเรียน จำนวน 17 คน ครู 2 คน ในชั้นมัธยมศึกษาตอนตน (ม.ศ.1) โดยมี นายชลอ 

นครินทร ดำรงตำแหนงเปนครูใหญ ในป พ.ศ. 2520 กระทรวงศึกษาธิการไดอนุมัติเปดหลักสูตร 

มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.ศ.4) โดยมีนักเรียนทั ้งหมด 129 คน ไดรับการคัดเลือกเปนโรงเรียน

พระราชทานดีเดนขนาดกลางในระดับเขตการศึกษา 4 เมื่อ พ.ศ. 2526 และปการศึกษา 2535 ไดรับ
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อนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการใหเปดสอน ในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขา    พานิช

การ จำนวน 1 หองเรียน โรงเรียนไดรบัเลือกใหเขาโครงการตาง ๆ เพื่อพัฒนาปรับปรุงสงเสริมชนบท 

รุนที่ 1 (ค.ม.ช.1) 

โรงเรียนไดรับคดัเลือกเปนโรงเรียน 1 อำเภอ 1 โรงเรียนในฝน ระดับชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตน ปจจุบัน มีนักเรียน จำนวน 1,776 คน จำนวนหองเรียน 50 หองเรียน มีนายกิตติ วิชัยดิษฐ 

เปนผูอำนวยการโรงเรียน 

เปดสอน 

- ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ชั้นมธัยมศึกษาปที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาปที่ 3 

- ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 4 ถึงมัธยมศกึษาปที่ 6 

เขตบริการ 

มีเขตพื้นที่บริการ 5 ตำบล ไดแก ตำบลคลองทอมใต ตำบลหวยน้ำขาว ตำบล    

เพหลา ตำบลพรุดินนา ตำบลคลองทอมเหนือ 

9.2 ขอมูลของบุคลากร 

มีบุคลากรทั้งหมด 119 คน ประกอบดวย ผูบริหาร จำนวน 5 คน ขาราชการครู 

82 คน พนักงานราชการ 5 คน ครูอัตราจาง 4 คน และเจาหนาที่อื่น 23 คน  

9.3 ขอมูลนักเรียน  

ปจจุบัน มีนักเรียนทั้งหมด 1,776 คน ประกอบดวย นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปที่ 1 

ถึงมัธยมศึกษาปที่ 3 จำนวน 1,095 คน ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ถึง มัธยมศกึษาปท่ี 6 จำนวน 681 คน 

9.4 เศรษฐกจิชุมชน และสภาพแวดลอม 

โรงเรียนตั้งอยูในชุมชน มีเสนทางคมนาคมโดยรอบ ซึ่งสามารถเดินทางไดสะดวก สภาพ

ชุมชนรอบบริเวณโรงเรียนมีลักษณะเปนชุมชนเมือง ผูคนอาศัยหนาแนน ลักษณะบานเรือนอยูติดกัน มี

บริเวณใกลเคียงโดยรอบโรงเรียน ไดแก ไปรษณียสาขาคลองทอม ตลาดกลางยางพารา โรงพยาบาลคลอง

ทอม อาชีพหลักของชุมชน คือ รับจาง คาขาย รับราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจและเกษตรกร 

9.5 ศาสนา สังคมและวัฒนธรรม 

สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ รองลงมาคือ ศาสนาอิสลาม ประเพณี ศิลปวัฒนธรรม

ทองถิ ่นที ่เปนที่รู จ ักโดยทั ่วไป คือ ประเพณีทำบุญสารทเดือนสิบ การรำมโนราห การถือศีลอด        

ในเดือนรอมฎอน 

9.6 การศึกษา 

ประชากรในชุมชนสวนใหญจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน ระดับมัธยม 

ศึกษาตอนปลาย และระดับปริญญาตรี อาชีพหลัก คือ รับจางและคาขาย สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ 

รองลงมา คือ ศาสนา อิสลาม ฐานะทางเศรษฐกิจ/รายไดโดยเฉลี่ยตอครอบครัวตอป 72,000 บาท 
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9.7 วิสัยทัศน 

ผูเรียนมีมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานสากล นอมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง ใสใจส่ิงแวดลอม มีระบบการบริหารจัดการที่ทันสมัยโดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

9.8 พันธกิจ 

1) จัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนมคีุณภาพตามมาตรฐานสากล 

2) นอมนำเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการจัดการศึกษาสงเสริมใหผูเรียนดำรงชีวิต

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

3) สงเสริมใหผูเรียนมีจิตสำนึกอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

4) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการที่ทันสมัยโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

9.9 ปรัชญาของโรงเรียน 

“ ปญญา  นรานํ  รตนํ ”  หมายถึง  ปญญา  คือ แกวประดับคน 

9.10 คำขวัญประจำโรงเรียน 

สามัคคี มีวินัย  ใจรักเรียน 

9.11 สัญลักษณประจำโรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

เครื่องหมายประจำโรงเรียน เปนรูปวงกลม ภายในประกอบดวย  ชื่อโรงเรียน 

คลองทอมราษฎรรังสรรค  ตนไม  ปรัชญาโรงเรียน “ปญญา นรานํ รตนํ”  ธารน้ำไหล  กระบี่คู และ

ชอชัยพฤกษ  ลดหลั่นลงมาตามลำดับ ทั้งหมดหมายถึง  ความเจริญกาวหนาโดยความรวมมือของ

ประชาชนอำเภอคลองทอม 

9.12 สีประจำโรงเรียน 

เทา – เหลอืง 

สเีทา  หมายถึง  สมอง สติปญญา 

สเีหลือง หมายถึง  ศาสนา จริยธรรม 

สเีทา – เหลือง หมายถึง  มีความรูสติปญญาล้ำเลิศ  และคงไวซ่ึงศาสนา  

จริยธรรม และคานิยมที่ดีงาม 

 



92 

9.13 ยุทธศาสตรการพัฒนา (Strategy Issues) 

1. สงเสริมใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 

2. สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนทุกคนมีโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษา 

3. ขับเคลื่อนใหผูเรียนดำรงชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

4. สรางจิตสำนึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม วัฒนธรรม 

ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน 

5. เรงรัดปฏิรปูการบริหารจัดการที่ทันสมัยโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

9.14 จุดเนน (Focus Point)  

โรงเร ียนคลองทอมราษฎรร ังสรรค ได กำหนดจุดเนนเพื ่อพัฒนาการศึกษา        

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระยะ 3 ป (พ.ศ.2561-2563) กำหนด 4 จุดเนน ดังนี้ 

1. จุดเนนดานผูเรียน 

2. จุดเนนดานการจัดการศึกษา 

3. จุดเนนดานครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4. จุดเนนดานการบริหารจัดการ 

จุดเนนดานผูเรียน 

1. ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใกลเคียงกับผลสัมฤทธ์ิระดับชาติ 

2. พัฒนานักเรียนใหสามารถสื่อสารไดอยางนอย 2 ภาษาและภาษาอาเซียนอยางนอย 1 ภาษา 

3. สรางความเขมแข็งระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

4. สงเสริมผูเรียนดานความสามารถพิเศษ 

5. สงเสริมใหผู เร ียนมีเจตคติในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมประเพณี       

และภูมิปญญาทองถ่ิน 

จุดเนนดานการจัดการศึกษา 

1. พัฒนาหลักสูตรโรงเรยีนและหลักสูตรทางเลือกเทียบเคียงกับหลักสูตรมาตรฐานสากล  

สงเสริมความเปนเลิศ ตอบสนองตอความถนัดและศักยภาพผูเรียน 

2. จัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรูคณิตศาสตร วิทยาศาสตร และคอมพิวเตอร 

ดวยภาษาอังกฤษ (EIS) 

3. จัดการเรียนการสอนโดยพัฒนาใชระบบหองเรียนคุณภาพ ที่มีหนังสือตำราเรียนสื่อ ICT  

แหลงเรียนรูที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 

4. จัดระบบการวัดและประเมนิผลตามมาตรฐานสากล 

5. จัดหลักสูตรใหมีรายวิชาการศึกษาคนควาและสรางองคความรู (IS1) รายวิชาการสื่อสาร 

และการนำเสนอ (IS2) และรายวิชาการนำองคความรูไปใชบริการสังคม (IS3) 
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6. พัฒนาแหลงเรยีนรูในสถานศึกษาเพื่อใหผูเรียนเขาถึงแหลงขอมูลทางการศกึษาอยางทั่วถึง 

7. สงเสริมการนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษา 

8. บูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูกระบวนการจัดการศึกษาในชั้นเรียน 

จุดเนนดานครูและบุคลากรทางการศึกษา 

1. สงเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษา ใชการวิจัย สื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัย 

2. สงเสริมความกาวหนาของครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีวิทยฐานะสูงขึ้น 

3. ยกยองเชิดชูเกียรติครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เปนมืออาชีพ 

จุดเนนดานการบริหารจัดการ 

1. พัฒนาภูมิทัศนภายในสถานศึกษาใหมีความสะอาด รมรื่น สวยงามและปราศจากขยะ 

2. พัฒนาและเพิ่มพื้นที่สีเขียวในสถานศึกษาใหมีความรมรื่น สวยงาม 

3. เผยแพรผลงานดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม วัฒนธรรมประเพณี 

ภูมิปญญาทองถิ่นสูภายนอก 

1. พัฒนาการบริหารจัดการดวยระบบคณุภาพและเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

2. สถานศึกษาบริหารจัดการโดยเนนการกระจายอำนาจ ถูกตอง โปรงใส และเปนธรรม 

3. สงเสริมใหมีเครือขายสนับสนุนเพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษา 

10. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

10.1 งานวิจัยในประเทศ 

สุภาภรณ กิตติรัชดานนท (2551 : 138) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการ

นิเทศการจัดการเรียนการสอน ในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ผลการวิจัย พบวา            

1) รูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาระดับการศึกษาชั้นพื้นฐานประกอบดวย

ประเด็นหลัก 7 ดานและ ประเด็นยอย 23 ประเด็น ดังนี ้ 1) ด านวัตถุประสงคของการนิเทศ             

มี 1 ประเด็น คือ เพื่อสงเสริม สนับสนุน ชวยเหลือ และรวมมือกับครูใหสามารถพัฒนาตนเองพัฒนา

วิชาชีพ และพัฒนาการเรียนการสอน ที่จะนำไปสูคุณภาพของผูเรียน 2) ดานเนื้อหาของการนิเทศ     

มี 5 ประเด็น คือ การพัฒนาหลักสูตรอิงมาตรฐาน การออกแบบการเรียนรูการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

การวัดผล ประเมินผลการเรียนรู การบริหารจัดการชั้นเรียน 3) ดานกระบวนการนิเทศมี 6 ประเด็น 

คือ การสราง ความตระหนักเก่ียวกับคุณภาพ การวางแผนการนิเทศ การสรางเครื่องมือ สื่อการนิเทศ 

การนิเทศการเรียนการสอน การประเมิน ติดตามผลการขยายผล สรางวัฒนธรรมคุณภาพโดย         

ใชกระบวนการจัดการความรู 4) ดานวิธีการนิเทศมี 4 ประเด็น คือ การนิเทศแบบตรวจตรา การ

นิเทศแบบใหผลผลิต การนิเทศแบบคลินิกการนิเทศเพื ่อพัฒนา 5) ดานผู นิเทศมี 3 ประเด็น คือ 

ศึกษานิเทศกสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาผูบริหารสถานศึกษา ครูวิชาการของโรงเรียน 6) ดาน

ระยะเวลาการนิเทศมี 1 ประเด็น คือนิเทศทั้งในและนอกเวลาท่ีครูทำการสอน 7) ดานปจจัยเอ้ือหรือ
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ขอจำกัดในการนิเทศมี 3 ประเด็น  คือการจัดทำระบบรายงานผลการนิเทศภายในของสถานศึกษาที่

เขาใจงาย ถูกตองและเปนรูปธรรมเพื่อการติดตามผลของหนวยงานตนสังกัด การพัฒนาความรูดาน

การนิเทศภายในใหแกผูบริหารสถานศึกษา และทีมผูบริหารการกำหนดบทบาทการนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษาและทีมงานใหชัดเจนมากขึ้น 2) ดานรูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอน

ในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั ้นพื้นฐาน เมื่อนำไปทลองใชในสถานการณจริง พบวา ผูบริหาร

สถานศึกษาและครผููสอนสามารถปฏิบัติตามรูปแบบที่กำหนดไวในรูปแบบอยางเปนรูปธรรมผูบริหาร

สถานศึกษาและครูผูสอนมีรูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐานเมื่อนำไปทดลองใชในสถานการณจริง พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนสามารถ

ปฏิบัติตามรูปแบบที่กำหนดไวในรูปแบบไดอยางเปนรูปธรรม ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมี

ความพึงพอใจในระดับมาก 3) ดานผลการประเมินรูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนใน

สถานศึกษาระดับการศึกษาขั ้นพื้นฐาน ที่พัฒนาขึ ้น มีความเหมาะสม ความเปนไปได ความเปน

ประโยชนและความถูกตอง อยูในระดับมาก 

วชิรา เครือคำอาย (2552 : 335) ไดทำวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศนักศึกษา 

ฝกประสบการณ วิชาชีพครู เพื ่อพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนรู ที ่สงเสริมการคิดของนักเรียน

ประถมศึกษา ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการนิเทศนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู เพื่อพัฒนา

สมรรถภาพการจัดการ เรียนรูที่สงเสริมการคิดของนักเรียนประถมศึกษา มีชื่อวา รูปแบบการนิเทศ

ดับเบิ้ลพีไออี (PPUE) ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ขั้นเตรียมความรูหรือเทคนิควิธีการจัดการเรียนรู 

(Prepating : P) 2) ขั้นเตรียมวางแผน การนิเทศ (Plaruing : P) 3) ขัน้ดำเนินการนิเทศ (lmpiementing 

: l) 4) ขั้นประเมินผลการนิเทศ (Evaluating : E) รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ โดยการตรวจสอบ

จากผูเชี ่ยวชาญ และการตรวจสอบ ประสิทธิภาพเชิงประจักษ ผลการตรวจพบวา อาจารยพี่เลี ้ยงมี

สมรรถภาพการนิเทศการสอนที่สงเสริม การคิดหลังการใชรูปแบบสูงกวากอนการใชรูปแบบการนิเทศ 

นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู มีสมรรถภาพการจัดการเรียนรูที่สงเสริมการคิด หลังการใชรูปแบบ

สูงกวากอนใชรูปแบบการนิเทศ และนักเรียนมีความสามารถ ในการคิดหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ครูพี่เลี้ยงและนักศึกษาฝกประสบการณ วิชาชีพครูมีความพึงพอใจตอ

รูปแบบการนิเทศในระดับมากที่สุด นักเรียนมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูในระดับเห็นดวยมาก 

ผูเกี ่ยวของเสนอแนะวา ควรนำรูปแบบ การนิเทศไปใชในการฝกประสบการณวิชาชีพครูรายวิชาอื่น ๆ 

เพ่ือประโยชนในการผลิตและพัฒนาคร ู

พัชรินทร ชวยศิริ (2554 : 119) ไดทำการวิจัย เรื ่อง การศึกษาการดำเนินงานนิเทศ

ภายในของ โรงเรียนวัดประดูฉิมพลี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการดำเนินงานนิเทศภายในและปญหา 

ขอเสนอแนะ การนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลีใน 5 ดาน ไดแก ดานการใหความชวยเหลือแก

ครูโดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทำงานกลุม ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ ดานการพัฒนาหลักสูตร และ
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ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ผูใหขอมูลหลักในการวิจัยเปนผูบริหาร และครู จำนวน 20 คน 

เครื่องมือ ที่ใชในการวิจัยเปนแบบสัมภาษณมีโครงสราง การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหเน้ือหาในรูปแบบ

พรรณนา ความเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 1. การดำเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี 

ใน 5 ดาน มีการดำเนินการ ดังนี้ 1) ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครู      

มีความรู และใหการสนับสนุน เครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน 2) ดานการพัฒนา

ทักษะการทำงานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทำงานกลุม เขาใจบทบาทของตน รับผิดชอบหนาที่     

ที่ไดร ับมอบหมาย ตามโครงสรางการบริหารงาน 3) ดานการพัฒนาทางวิชาชีพครูมีการอบรมครู    

เพื่อพัฒนาทางวิชาชีพทั้งดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู 4) ดานการ

พัฒนาหลักสูตร ไดใหครู มีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณ 

และจัดการประชุมอบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร 5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีการ

ดำเนินการใหครูนำการวิจัย ปฏิบัติการในชั้นเรียนไปใชในการจัดกระบวนการเรียนรู 2. ปญหาและ

ขอเสนอแนะในการดำเนินการนิเทศ ภายใน 5 ดาน ดังนี้ 1) ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 

ขาดคนที่มีความรู ความเชี่ยวชาญและ ประสบการณในดานการนิเทศ ภาระงานของผูนิเทศมีมาก 

ขาดความตอเนื่องในการดำเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูที่จะตองทำหนาที่นิเทศ จัดประชุม

เพื่อติดตามผลการนิเทศ 2) ดานการพัฒนาทักษะ การทำงานกลุม มีความแตกตางกันทางความคิด

ของคร ูครูมีภาระงานมาก ควรลดภาระงานของครู ควรสงเสริมใหครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ 

3) ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพที ่มีความหลากหลายและไมตรงกับ      

ความตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพที่หลากหลายและควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการ

ใหกับครู 4) ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและประสบการณ ของครูในการจัดทำหลักสูตรใหม 

บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรม และใหคำปรึกษาเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครู

และจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมและ 5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ขาดความรู ดานเทคนิค 

การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนของครูควรใหความรูและคำแนะนำในการจัดทำวิจัยท่ีถูกตองแกครู 

เรืองกิตติ์ วะชุม, จำนง วงษชาชม และวนิดา หงษมณีรัตน (2555 : 45) ไดทำการวิจัย 

เรื่อง ความสัมพันธระหวางการดำเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในกับประสิทธิภาพการสอนของครู

โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา นครพนม เขต 2 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับ 

เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ ระหวางการดำเนินงาน ตามกระบวนการนิเทศ ภายในกับประสิทธิภาพ

การสอนของครโูรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผูให

และผูรับการนิเทศและเพื่อหาแนวทางพัฒนาการดำเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในและประสิทธิภาพ

การสอนของครูโรงเรียนสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา นครพนม เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) การดำเนิน 

ตามกระบวนการนิเทศภายในโดยรวมอยูในระดับมาก 2) ประสิทธิภาพการสอนของครู โดยรวมอยูใน

ระดับมาก 3) การดำเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายใน ตามความคิดเห็นของผูใหและผูรับการนิเทศ 
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โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกดาน โดยผูใหการนิเทศมีความคิดเห็นตอ

การดำเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในสูงกวาผูรับการนิเทศ 4) ประสิทธิภาพการสอนของครู

ตามความคิดเห็นของการดำเนินงาน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 โดยผูรับการนิเทศ มีความคิดเห็นของครูสูงกวาผูใหการนิเทศ 5) ผูใหการนิเทศและผูรับ

การนิเทศที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดตางกันมีความคิดเห็นตอการดำเนินงานตามกระบวนการ

นิเทศภายใน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 6) ผูใหการนิเทศและผูรับ

การนิเทศที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดตางกันมีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการสอนของครูโดยรวม

และรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 7) การดำเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายใน

กับประสิทธิภาพการสอนของคร ูโดยภาพรวมสัมพันธกันในทางบวกอยางมีนยัสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.

05 8) การดำเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในที่ควรพัฒนาคือขั้นตอนเตรียมการนิเทศและการ

ปรับปรุง แกไขวิธีการนิเทศและควรพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของครู ดานการบริหารจัดการ

หลักสูตรและการจัด การเรียนรู ดานการวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียน และ

ดานการสรางความสัมพันธ และความรวมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู 

หะมะสูดิง มามะ (2556 : 21) ไดทำวิจัย เรื่อง บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหาร

โรงเรียน เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดยะลา ผลการวิจัยพบวา ระดับบทบาทการนิเทศภายใน

ของผูบริหาร โรงเรียนเอกชน สอนศาสนาอิสลาม โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง 

สวนผลการเปรียบเทียบ บทบาท การนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

พบวา ขนาดโรงเรียนตางกัน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน สวนที่มีประสบการณตางกัน

โดยภาพรวมมีความคิดเห็น แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05  

ปราโมทย หนูกลัด และทีปพิพัฒน สันตะวัน (2557 : 759 -770) ไดทำวิจัย เรื่อง

แนวทางการนิเทศภายในของสถานศึกษาอำเภอลานสัก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาปญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษา

อำเภอลานสัก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ปญหา

การนิเทศภายในของสถานศึกษาโดยภาพรวมมีปญหาอยูในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณารายดาน 

พบวา ดานการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนมีปญหาสูงที ่สุดสวนดานการจัดกิจกรรม     

การเรียนการสอน มีปญหาต่ำที่สุด ดานพัฒนาหลักสูตรและการนำหลักสูตรไปใช โดยภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนพบวา ดานการจัดกิจกรรม การเรียนการสอน 

โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ดานการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนโดยภาพรวม    

อยูในระดับปานกลาง ดานการวิจัยในชั้นเรียน พบวา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง สวนการนำ

บันทึกหลังสอนไปทำวิจัย มีปญหาต่ำที่สุด  
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อรสา กุนศิลาและสุเทพ อวมเจริญ (2557 : บทคัดยอ) ไดทำวิจัยเรื่อง การนิเทศแบบ

เพื่อนชวย เพ่ือนเพื่อพัฒนาความสามารถการจัดการเรียนรูของครูคณิตศาสตร ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1-3 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาความสามารถการจัดการเรียนรูของครูคณิตศาสตร 2) ศึกษา

ความคิดเห็น ของครูคณิตศาสตรที่มีตอการนิเทศแบบเพื ่อนชวยเพื่อน 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรยีนคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 จากการสอนของครูที่ไดรับการนิเทศและ

การปฏิบัติตามกระบวน การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน ผลการวิจัยพบวา 1) ความสามารถการจัดการเรียนรู

ของครูที่ไดรับการนิเทศ แบบเพื่อนชวยเพื่อน สูงขึ้นในระดับมากทุกดาน 2) ครูมีความคิดเห็นตอ  

การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน อยูในระดับมากที่สุด และ 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร  

ของนักเรียนสูงข้ึน หลังจากการจัด การเรียนรูของครทูี่ไดรับการนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพื่อน 

กิตติพันธุ มิตรเจริญ และจุไรรัตน สุดรุง (2558 : 90) ไดทำการวิจัย เรื่องการศึกษา

การจัด การนิเทศการสอนในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการจัดการนิเทศการสอนในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 

สังกัดสำนักงาน คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ผลการวิจัยพบวา 1) การเตรียมการจัดการ

นิเทศการสอนดาน การวางแผนจัดทำเปนนโยบายการปฏิบัติงานของฝายวิชาการ มีการสำรวจความ

ตองการจำเปนทาง ดานการนิเทศการสอนโดยการอภิปรายกันในกลุมผูบริหาร บุคลากรผูมีสวนรวม

ในการวางแผน คือคณะกรรมการนิเทศ การเรียนการสอน มีการกำหนดชวงเวลาการนิเทศการสอน

จากความตองการรวมกันของครูผูสอนและผูนิเทศจำนวน 2 ครั้งตอภาคการศึกษา ดานการเตรียม

บุคลากรในการนิเทศ คณะกรรมการงานนิเทศการเรียนการสอนจะพิจารณาคุณสมบัติ ประสบการณ

ดานการนิเทศการสอน มีการใหความรู แกบุคลากรผูมีสวนรวมในการนิเทศการสอนโดยจัดใหมี

การศึกษาดูงาน ดานการเตรียม งบประมาณเครื่องมือ วัสดุอุปกรณสำหรับการนิเทศการสอน สวนใหญ

จัดสรรจากงบประมาณประจำป ของโรงเรียนและมีกลองโทรทัศนวงจรปดเปนอุปกรณที่ใชในการ

นิเทศการสอน โรงเรียนมีการสรางเครื่องมือใชเอง 2) การดำเนินการนิเทศการสอน ดานเทคนิควิธีการ

นิเทศการสอนสวนใหญใชการนิเทศ แบบเพื่อนชวยเพื่อน โดยมีการกำหนดวัตถุประสงคในการใชเทคนิค

และวิธีการในการนิเทศตามขอตกลง ระหวาง ผูนิเทศกับผูรับการนิเทศเครื่องมือที่ใช คือ แบบสังเกต

การสอน ดานการสงเสริมและสนับสนุนการดำเนินการนิเทศการสอน จะสนับสนุนใหครูมีขวัญกำลังใจ

ในการปฏิบัติงานโดยการสรางความเขาใจ ใหทราบถึงเปาหมายของการนิเทศอยางแทจริง มีการ

สงเสริมประชาสัมพันธผลงานการนิเทศการสอนในโรงเรียนโดยการจัดประชุม เพื ่อแจงผลการ

ดำเนินงาน  อยางสม่ำเสมอ ดานการติดตามผลการดำเนิน การนิเทศการสอนโดยการประชุม 

ปรกึษาหารือเมื่อสิ้นสุดภาคเรียน 3) การประเมนิผลการจัดการนิเทศ การสอนผูประเมินคือ คณะกรรมการ

นิเทศการเรียนการสอน โดยกำหนดเวลาการประเมินผลเมื่อสิ้นสุด แตละภาคเรียนและแจงผลการ
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ประเมินโดยการบอกเปนรายบุคคล มีการนำประโยชนจากการสรุปผลการประเมิน การจัดการนิเทศ

การสอนไปพัฒนาครูใหตรงกับความตองการจำเปน 

ทัศนา อัสดงพงพนา และจุไรรัตน สุดรุง (2558 : 7) ไดทำวิจัยเรื่อง การศึกษา      

การดำเนินงานการนิเทศการสอนของโรงเรียนเซนตโยเซฟคอนเวนต โดยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา

การดำเนินงานการนิเทศการสอนของโรงเรียนเซนตโยเซฟคอนเวนต ผลการวิจัย พบวา โรงเรยีนเซนต

โยเซฟคอนแวนต มีการตั้งคณะกรรมการนิเทศการสอน มีหนาที่ในการสังเกตการสอน ประเมินผล 

การนิเทศการสอนภายในโรงเรียน การกำหนดแผนงานการนิเทศการสอนดำเนินการโดย หัวหนางาน

นิเทศการสอน ภายในโรงเรียนเทานั้น โดยใชขอมูลนโยบายและรายงานการปฏิบัติงานของโรงเรียน 

เครื่องมือในการนิเทศการสอนในโรงเรียนเปนแบบบันทึกการสังเกตการสอนเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

ใชกระบวนการ นิเทศการสอนมี 3 ขั้นตอน คือ การประชุมเพื่อวางแผน การสังเกตการสอนและการประชุม 

ใหขอมูลยอนกลับ วิธีที่ใชในการประเมินผล คือ ใหผูนิเทศรายงานหลังการนิเทศการสอนทุกครั้ง 

ชวงเวลาในการ ประเมินผลการจัดการนิเทศการสอน คือ หลังการนิเทศการสอน และคณะกรรมการ

รวมประชุมอภิปราย ใหขอเสนอแนะการปรับปรุง 

นันทิยา เทียนวรรณ และจุไรรัตน สุดรุง (2558 : 32) ไดทำวิจัยเรื ่อง การศึกษาการ

ดำเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนราชินี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการดำเนินงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนราชินี ผลวิจัยพบวา 1) ดานการวางแผนการนิเทศภายใน พบวา การสำรวจสภาพปจจุบัน ปญหา

และความจำเปนในการจัดนิเทศภายใน ศึกษาจากปญหา การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน โดยได 

มอบหมายใหหัวหนากลุมสาระการเรียนรู เปนผู ดำเนินการ มีการจัดลำดับความสำคัญของขอมูลให

สอดคลองกับนโยบายตนสังกัด พิจารณาจากความเปนไปไดในการแกปญหา การจัดตั้งคณะกรรมการ

ดำเนินงานนิเทศภายในผูบริหารเปนผูพิจารณาคุณสมบัติตามความเหมาะสม จากผูมีตำแหนงหนาที่   

ตามสายงานบริหาร มีหนาที่จัดทำโครงการนิเทศภายในโรงเรียน ใหสอดคลองกับนโยบายของโรงเรียนมี

การประชุมชี้แจงใหคณะกรรมการรับทราบเรื่องวิธีการดำเนินงาน การจัดทำแผนงาน/โครงการนิเทศ ให

สอดคลองกับนโยบายของโรงเรียนมีการกำหนดการปฏิบัติโครงการนิเทศภายใน ตามแผนงานของโรงเรียน

และจัดทำโครงการนิเทศภายในชวงปดภาคเรียนที่ 2 2) ดานการดำเนินการนิเทศภายในโรงเรียน พบวา  

ผูกำหนดกิจกรรม การนิเทศภายในคือรองผูอำนวยการ และคณะกรรมการดำเนินงานนิเทศภายใน เกณฑ

ในการพิจารณากิจกรรมนิเทศ คือ สภาพความตองการจำเปนและปญหาของโรงเรียน กิจกรรมการนิเทศที่

โรงเรียนใช คือ การสังเกตการสอนและการติดตามผลการดำเนินงาน นิเทศภายในโรงเรียนอำนวยความ

สะดวกในการเสนอโครงการและการจัดกิจกรรม การนิเทศมีการสงเสริมขวัญและกำลังใจ แกผูปฏิบัติงาน

ดวยการสรางบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน 3) ดานการประเมินผลนิเทศภายในโรงเรียน พบวา โรงเรียน

ใชวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยใชแบบประเมินการปฏิบัติงาน ผูรับผิดชอบคือรองผูอำนวยการ 
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และคณะกรรมการดำเนินงานนิเทศภายในและ ไดนำผลการประเมินไปใชประโยชนในวางแผนพัฒนาการ

เรียนการสอน  

นพรัตน ชัยเรือง และสาลินี จงใจสุรธรรม (2558 : 63) ไดทำการวิจัย เรื่องการพัฒนา

รูปแบบการนิเทศภายในเพื ่อการจ ัดการเร ียนการสอนที ่เปนเล ิศของสถานศึกษาในจังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยมีวัตถุประสงคเพื ่อ 1) สรางและพัฒนาพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน และ          

2) ประเมินการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพื่อการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนเลิศ ของสถานศึกษาใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิจัย พบวา 1) การดำเนินงานการนิเทศภายในของสถานศึกษาโดยรวม

อยูในระดับมาก 2) ปญหาของการนิเทศภายในของสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก 3) ปจจัยในการ

นิเทศภายในของสถานศึกษา ที ่ส งผลใหเกิดความสำเร็จ ประกอบดวย อาจารยนิเทศ ผู บริหาร 

สถานศึกษา วิธีการและกระบวน การนิเทศ การวัดและประเมินผลการนิเทศ 4) องคประกอบ ขั้นตอน 

และวิธีการของรูปแบบการนิเทศ ภายในมีความเชื่อมโยงสัมพันธ 5) ความเปนไปไดของรูปแบบการนิเทศ

ภายในโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 6) คุณภาพการสอนของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู โดยรวม

อยูในระดับมาก 7) ความพึงพอใจ ตอรูปแบบการนิเทศภายในของสถานศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก      

8) ความเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศ ภายในของสถานศึกษาอยูในระดับมาก 

ปนัดดา ศิริพัฒนกุล (2558 : 64) ไดทำวิจัย เรื่อง การศึกษาบทบาทการนิเทศภายใน

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ผลการวิจัยพบวา 1) บทบาทการ

นิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด โดยรวมอยูใน

ระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศ ภายในของผู บริหารสถานศึกษาขั ้นพื้นฐาน        

ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด จำแนกตามประสบการณ ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกตางกัน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 3) ผลการเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด จำแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยรวม 

และรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05  

ภัณฑิรา สุปการ และประเสริฐ อินทรรักษ (2558 : 1126) ไดทำวิจัย เรื่อง รูปแบบ

การบริหารจัดการการนิเทศการศึกษา สำหรับศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบรูปแบบ

การบริหารจัดการการนิเทศการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา สำหรับศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 5 องคประกอบคือ การบริหารจัดการ การมีสวนรวม 

การนิเทศ การใชเทคโนโลยี และ  การประเมินผล 2) รูปแบบการบริหารจัดการการนิเทศการศึกษา 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สำหรับศตวรรษที่ 21 เปน

พหุองคประกอบที่มีความสัมพันธกัน โดยองคประกอบดานการมีสวนรวม มีอิทธิพลทางตรงตอ

องคประกอบดานการบริหารจัดการและมีอิทธิพลทางออมตอองคประกอบดานการประเมินผล การใช

เทคโนโลยี และการนิเทศ 3) อันดับความสำคัญแตละองคประกอบของรูปแบบการบริหารจัดการ  
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การนิเทศการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื ้นฐาน ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

สำหรับศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของศึกษานิเทศกเรียงลำดับได ดังนี้ 1. การบริหารจัดการ    

2. การประเมินผล 3. การมีสวนรวม 4. การนิเทศและ 5. การใชเทคโนโลยี และ 4) ผลการยืนยัน

รูปแบบการบริหารจัดการการนิเทศ สำหรับศตวรรษที่ 21 รูปแบบมีความเหมาะสมเปนไปไดถูกตอง และ

นำไปใช ประโยชนได 

ทิฆัมพร วงศสิทธิ์ และจุไรรัตน สุดรุง (2558 : 185) ไดทำวิจัยเรื่อง การศึกษาความ

ตองการ รูปแบบการนิเทศ การสอนของครูผูสอนระดับประถมศึกษา ของโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน

วิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความตองการรปูแบบการนิเทศการสอนของครูผูสอนระดับ

ประถมศึกษา ของโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย 2) ศึกษาความตองการรูปแบบการนิเทศการ

สอนของครูผูสอน แตละกลุมสาระการเรียนรูในระดับประถมศึกษาของโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน

วิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา 1) ครูผูสอนระดับประถมศึกษาของโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย    

มีความตองการนิเทศการสอนโดยภาพรวมอยูในระดับมากโดยมีความตองการการนิเทศการสอนแบบ

รวมพัฒนา วิชาชีพมากที่สุด 2) ครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร 

ภาษาตางประเทศ สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา และการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี มีความตองการ การนิเทศแบบรวมพัฒนาชีพมากที่สุด ยกเวนกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 

มีความตองการ การนเิทศแบบคลินิกมากที่สุด 

จิราภรณ วงศาเอียด และจุไรรตัน สุดรุง (2559 : 21) ไดทำวิจัยเรื่อง การศึกษาการ

ดำเนิน การนิเทศการสอนของกระบวนการศึกษาผานบทเรียน โดยมีวัตถุประสงค 1) ศึกษาการดำเนิน     

การนิเทศการสอนของกระบวนการศึกษาผานบทเรียน (Lesson Study) 2) ศึกษาปญหา การดำเนิน 

การนิเทศการสอนของกระบวนการศึกษาผานบทเร ียน (Lesson Study) ระดับประถมศึกษา  

โรงเรียนราชินีบน ผลการวิจัยพบวา 1) ดานการเตรียมการดำเนินการนิเทศ พบวา การเตรียมการ

ดำเนิน การนิเทศมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยการจับกลุมการพัฒนาบทเรียนรวมกันมีคาเฉลี่ย

ของการปฏิบัติ สูงกวาขออื่น ๆ ปญหาที่พบคือการอบรมระยะสั้นทำใหครูขาดความรูความเขาใจ

ขั้นตอนการนิเทศการสอน ของกระบวนการศึกษาผานบทเรียน 2) ดานการดำเนินการนิเทศ พบวา    

มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยสมาชิกในกลุมนำแผนการจัดการเรียนรูที่สรางขึ้นไวดำเนินการสอน

ในชั้นเรียนมีคาเฉลี่ย การปฏิบัติ สูงกวาขออื่น ๆ ปญหาที่พบคือ การนิเทศการสอนไมเปนไปตาม 

แผนการจัดการเรียนรู 3) ดานการติดตาม ประเมินผลการนิเทศ พบวา การปฏิบัติอยูในระดับปาน

กลาง โดยการเก็บขอมูลสรุปผลการประเมินอยางเปนระบบมีคาเฉลี่ยการปฏิบัติสูงกวาขออื ่น ๆ 

ปญหาที่พบคือ ผูบริหารและครูมีเวลาไมตรงกันทำใหการติดตามประเมินผลขาดความตอเนื่อง 

จริยา แตงออน (2559 : 90) ไดทำการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธระหวางรูปแบบการนิเทศ

ภายในสถานศึกษากับ ประสิทธ ิภาพการสอนของครูในโรงเร ียน สังก ัดสำนักงานเขตหนองจอก 
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กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการนิเทศภายใน สถานศึกษา

กับประสิทธิภาพ การสอนของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย

พบวา 1) รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีคาเฉลี่ย

รวมอยู ในระดับมาก 2) ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกัด สำนักงาน เขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และ 3) ความสัมพันธระหวางรูปแบบการนิเทศภายใน

สถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร     

โดยภาพรวม มีความสัมพันธกันในระดับมาก ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .01 

รักพงษ บุญศิริ (2559 : 228) ไดทำวิจัย เรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในดานวิชาการ

เครือขายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการนิเทศภายในควรมี 5 

องคประกอบคือ การวางแผน การนิเทศภายในการใหความรูในสิ่งที่จะทำการนิเทศ การปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในดานวิชาการ การสรางขวัญและกำลังใจ และการประเมินผลการนิเทศ 

ผลการศึกษาสภาพภายในดานการวางแผนการนิเทศ อยูในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก ในการทำงาน

ทุกอยางสิ่งสำคัญที่จะทำใหการปฏิบัติ บรรลุตามความตองการหรือเปาหมายรวมถึงการนิเทศภายใน

เชนเดยีวกัน คือการวางแผนการนิเทศ ภายใน เปนหัวใจสำคัญที่จะนำพาสูความสำเร็จ 

บดินทร เซนยวิบูลย และจุไรรัตน สุดรุ ง (2559 : 52) ไดทำวิจัยเรื ่อง การนำเสนอ      

แนวทางการจัดการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษของครูตางชาติในโครงการจัดการเรียนการสอนตาม

หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ ในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีวัตถุประสงคเพื ่อ 1) ศึกษาความตองการการนิเทศการสอน

ภาษาอังกฤษของครูตางชาติ ในโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร กระทรวงศึกษาธิการเปน

ภาษาอังกฤษ ในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2) ศึกษา ขอเสนอแนวทางการจัดการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษของครูตางชาติ ในโครงการจัดการเรียน

การสอนตามหลักสูตร กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา ครูตางชาติตองการการนิเทศการสอน

ภาษาอังกฤษในภาพรวมทั้ง 4 ดานอยูในระดับปานกลาง โดยมีความตองการการนิเทศการสอนมากที่สุด 

คือ ดานหลักสูตร รองลงมา คือ การวัดและประเมินผลและการจัดการเรียนการสอนตามลำดับ แนวทาง 

การจัดการนิเทศการสอนครูตางชาติ 1) ดานหลักสูตร ควรมอบหมายใหหัวหนาโครงการเปนผูดูแลและ  

ทำการนิเทศครูตางชาติ โดยใชวิธีการนิเทศแบบพี่เลี้ยง (Mentoring) 2) ดานการจัด การเรียนการสอน 

ควรใหครูตางชาติไดเขารับการอบรม กับหนวยงานตางๆ ควบคูกับการนิเทศแบบพี่เลี้ยง 3) ดานสื่อการ

สอนควรสงเสริมใหครูตางชาติไดใชวัสดุอุปกรณสื่อเทคโนโลยีตาง ๆ ตามความพรอมของโรงเรียนอยาง

อิสระ โดยผานการเห็นชอบจากโครงการ 4) ดานการวัดและประเมินผลควรสงเสริมใหครู ใชวิธีการวัด

ประเมินผลที่หลากหลาย โดยครูพ่ีเลี้ยงคอยกำกับดูแลใหเปนไปตามเกณฑ ของโรงเรียน 
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ชูศักดิ์ ชื่นเย็น และศันสนีย จะสุวรรณ (2559 : 641) ไดทำวิจัย เรื่อง แนวทางการ

พัฒนา การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยเขต 2 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) สภาพการนิเทศภายในสถานศึกษาตามสภาพจริงและตามท่ี

คาดหวัง และ 2) นำเสนอแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) การนิเทศภายในสถานศึกษาตามสภาพจริง

และตามที่คาดหวังโดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานตามลำดับของความ

ตองการจำเปนจากมากไปหานอย พบวา การให ความรูในสิ่งที่จะทำ (Informing) รองลงมาการประเมิน

ผลผลิตของการดำเนินงาน (Evaluating) รองลงมา การปฏิบัติงาน (Doing) รองลงมาการวางแผน 

การนิเทศ (Planning) และการสรางขวัญและกำลังใจ (Reinforcing) ตามลำดับ 2) แนวทางการพัฒนา 

การนิเทศภายในสถานศึกษา (1) ดานการวางแผนการนิเทศควรมีการสำรวจ ความตองการในการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา ควรมีการจัดระบบขอมูลสารสนเทศที่ใชในการวางแผนการ นิเทศภายในสถานศึกษา 

ควรมีการจัดทำโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา และควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการ นิเทศภายในสถานศึกษา      

(2) ดานการใหความรู ในสิ่งที ่จะทำควรมีการอบรมถายทอดองคความรู ของวิทยากร ใหบุคลากรภายใน

สถานศึกษา (3) ดานการปฏิบัติงานควรมีการออกแบบการจัดการเรียนรู ตรงตามจุดมุงหมายของ

หลักสูตรสถานศึกษา ควรมีการควบคมุคุณภาพการปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษาควรมีการประเมิน 

ความสำเรจ็การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนระยะ ๆ ควรมีการพัฒนา การจัดการเรียนรูใหทันสมัยอยูเสมอ 

และควรมีการประเมินผลการจัดการเรียนรูของนักเรียน (4) ดานการ สรางขวัญและกำลังใจ ควรสราง

การรูจักและยอมรับคานิยมของตนเอง ควรมีบริการที่ตรงตามความตองการของครูและควรมีชองทาง

เลือกใชการติดตอสื่อสารไดหลายรูปแบบ เชน ทางโทรศัพททางอินเทอรเน็ต เปนตน (5) ดานการประเมินผล

ผลิตของการดำเนินงานควรมีการวิเคราะหขอมูลของการนิเทศภายในสถานศึกษา ควรมีการพัฒนา 

การนิเทศภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง ควรมีการจัดทำรายงานผลการนิเทศภายในสถานศึกษา

และควรมีการกำหนดกรอบการประเมินผลการนิเทศภายในสถานศกึษา 

บูซิตา จันทรสิงคโทและสุบัน มุขธระโกษา (2559 : บทคัดยอ) ไดทำวิจัย เรื่อง บทบาท

การนิเทศ ภายในของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน 

เขต 1 มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด สำนักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 จำแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานและขนาดของ

สถานศึกษา ผลการวิจัย พบวา 1) บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที ่การศึกษา ประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 อยู ในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายดาน          

2) ผลเปรียบเทยีบบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศกึษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 จำแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายดานไมแตกตาง

กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผลเปรียบเทียบบทบาท  การนิเทศภายในของผูบริหาร



103 

สถานศึกษา สังกัดสำนักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 จำแนกตามขนาดของ

สถานศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายดาน 

พบวา บทบาทในฐานะผูนำบทบาทในการสรางขวัญของครูแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 โดยรวมและรายดานแตกตางกัน อยางมีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 

สมฤดี พิมูลชาติ (2559 : 4) ไดทำการวิจัย เรื่องความคิดเห็นของครูตอการนิเทศ

ภายในโรงเรียนวัดราชโอรส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร 

มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทยีบความคิดเห็นของครูตอการนิเทศภายในโรงเรียนวัดราชโอรส 

สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานครจำแนกตามเพศและ

ประสบการณในการทำงาน กลุมตัวอยางที่ใชในการนิเทศ ผลการวิจัยพบวา 1) ครูมีความคิดเห็นตอ

การนิเทศภายในโรงเรียนวัดราชโอรส สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 1 

กรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการประเมินผล มี

คาเฉลี่ยสูงสุด และดานการศึกษาสภาพและความตองการมีคาเฉลี่ยต่ำสุด 2) ครูที่มีเพศตางกัน มี

ความเห็นตอการนิเทศภายในโรงเรียนวัดราชโอรส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 1 กรุงเทพมหานคร ดานการศึกษาสภาพและความตองการ ดานการปฏิบัติ และดานการ

ประเมินผล ไมแตกตางกันทางสถิติ สวนดานการวางแผน แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 โดยเพศหญิง มีความเห็นตอการนิเทศภายในโรงเรียนวัดราชโอรสระดับสูงกวาเพศชาย 3) 

ครูที่มีประสบการณในการทำงาน ตางกันมีความคิดเห็นตอการนิเทศภายในโรงเรียน วัดราชโอรส 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยม ศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานครในภาพรวมและรายดานไม

แตกตางกันทางสถิติ 

พิทยา ฝงชลจิตร (2559 : 4) ไดทำวิจัย เรื่อง ความตองการการนิเทศภายในโรงเรียน

ของครูในกลุมเครือขายที่ 19 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษานครศรีธรรมราช เขต 3 

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาความตองการการนิเทศภายในโรงเรียน ของครูในกลุมเครือขายที่ 19 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 และเพื่อ 2) เปรียบเทียบ

ความตองการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในกลุ มเคร ือขายที ่ 19 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 โดยจำแนกตามเพศและประสบการณการทำงาน 

ผลการวิจัยพบวา 1) ครูมีความตองการการนิเทศภายในโรงเรียนในกลุ มเครือขายที่ 19 สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายดานพบวาดานการพัฒนาหลักสูตรดานการจัดการเรียนการสอน ดานสื่อการเรียนการ

สอน และดานการวัดผลและประเมินผลทุกดาน มีความตองการอยูในระดับมาก 2) ครูที่มีเพศตางกัน

มีความตองการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูในกลุมเครือขายที ่ 19 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 โดยภาพรวม และรายดาน ไมแตกตางกันอยางมี
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นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  3) ครูที่มีประสบการณตางกัน มีความ ตองการการนิเทศภายใน

โรงเรียนของครูในกลุมเครือขายที่ 19 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา นครศรีธรรมราช 

เขต 3 ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

รายดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดการ

เรียนการสอน ดานสื่อการเรียนการสอนและดานการวัดผลและประเมินผล 

เยาวภา มโนภิรมย (2559 : 4) ไดทำการวิจัย เรื่อง ความพึงพอใจของครูที่มีตอการ

นิเทศภายในดานการเรียนการสอนในโรงเรียนสำนักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย 

พบวา 1) ความพึงพอใจของครูที่มีตอการนิเทศภายในดานการเรียน การสอนในโรงเรียน สำนักงาน

เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยู

ในระดับมาก คือ ดานการวางแผนนิเทศ ดานการดำเนินการปฏิบัติการนิเทศ ดานการเสริมสราง

กำลังใจและดานการประเมินผลการนิเทศ 2) ผลการเปรยีบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศตางกัน 

มีความพึงพอใจของครูที่มีตอการนิเทศ ภายในดานการเรียนการสอนในโรงเรียน สำนักงานเขตดิน

แดง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกตางกันและเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการวาง

แผนการนิเทศ ดานการดำเนิน การปฏิบัติการนิเทศ และดานการประเมินผลการนิเทศ มีนัยสำคญั

ทางสถิติท่ี ระดับ .05 3) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการนิเทศภายในดานการ

เรียนการสอนในโรงเรียน สำนักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกตางกัน และเมื่อ

พิจารณารายดานพบวา ดานการวางแผน การนิเทศ ดานการดำเนินการปฏิบัติการนิเทศ และดานการ

ประเมนิผลการนิเทศ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อานนท สิงหจุ ย (2560 : 135) ไดทำการวิจัย เรื่องความสัมพันธระหวางกระบวน     

การนิเทศภายในกับทักษะการจ ัดทำแผนการจัดการเร ียนรู ของวิทยาล ัยเทคนิคสุพรรณบุรี                

มีวัตถุประสงคเพื ่อ 1) ศึกษากระบวนการนิเทศภายในวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี 2) ศึกษาระดับ

ทักษะการจัดทำแผนการจัดการเรียนรูของวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี และ 3) ศึกษาความสัมพันธ

ระหวางกระบวนการนิเทศภายในกับทักษะการจัดทำแผนการจัดการเรียนรูของวิทยาลัยเทคนิค

สุพรรณบุร ีผลการวิจัยพบวา    1) กระบวนการนิเทศภายในวิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี โดยภาพรวม

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาสูงที่สุด คือ วางแผนการนิเทศ อยูในระดับมาก 

รองลงมา คือ ลงมือปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก และต่ำที่สุด คือ สรางเสริมกำลังใจ อยูในระดับมาก 

2) ทักษะการจัดทำแผนการจัดการเรียนรูของวิทยาลัย เทคนิคสุพรรณบุรีโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา สูงที่สุด คือ วิเคราะห คำอธิบายรายวิชา อยูในระดับมากที่สุด 

รองลงมา คือ วิเคราะหกระบวนการประเมินผล  อยูในระดับมากที่สุด และต่ำที่สุด คือ วิเคราะห

แหลงเรียนรูอยูในระดับมาก 3) ความสัมพันธระหวางกระบวนการ นิเทศภายในกับทักษะการจัดทำ
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แผนการจัด การเรียนรูของวิทยาลัย เทคนิคสุพรรณบุรีโดยภาพรวม มีความสัมพันธกันทางบวกอยูใน

ระดับต่ำ อยางมีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 

รุงรัตน กลั่นการบุญ และภูมิพิพัฒน รักษพรมงคล (2560 : 482) ไดทำวิจัย เรื่อง

แนวทางพัฒนาการนิเทศภายในงานวิชาการของครูโรงเรียนผดุงปญญา จังหวัดตาก มีวัตถุประสงคเพื่อ

ศึกษาสภาพปญหาและหาแนวทางการนิเทศภายในงานวิชาการของโรงเรียนผดุงปญญา จังหวัดตาก 

ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการนิเทศภายในงานวิชาการอยูในระดับปานกลาง โดยดานกระบวนการท่ี

มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การประเมินผลการนิเทศ และกระบวนการที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ การวางแผนการนิเทศ 

2) ปญหา การนิเทศภายในงานวิชาการในภาพรวมพบวา การปฏิบัติการนิเทศ มีปญหามากที่สุด 

รองลงมาเปนการศึกษาสภาพปจจุบันปญหา และความตองการการนิเทศ การประเมนิผลการนิเทศ และ

การวางแผน การนิเทศตามลำดับ สวนแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในงานวิชาการของโรงเรียนผดุงปญญา 

จังหวัดตาก 1) กระบวนการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศ ควรมีการ

ประชุมเพื่อศึกษา สภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการในการนิเทศวิเคราะหสาเหตุของปญหาและ

จัดลำดับความสำคัญ ของสาเหตุกำหนดทางเลือกในการแกปญหา 2) กระบวนการวางแผนการนิเทศ

สถานศึกษาควรมีการดำเนิน การประชุมการจัดทำแผนปฏิบัติการนำขอมูลผลการวิเคราะห วางแผน

นิเทศภายในโรงเรียนเปนขั ้นตอน เขียนเปนโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 3) กระบวนการปฏิบัติ   

การนิเทศ ควรดำเนินการนิเทศนำหลัก การนิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อ กิจกรรม และเครื่องมือนิเทศ  

ไปใชใหเหมาะสม 4) กระบวนการประเมิน ผลการนิเทศ ควรตรวจสอบความสำเร็จของโครงการ  

สรุปรวมผลการประเมินเพ่ือใชเปนขอมูลสำหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงานในโอกาสตอไป 

ชาญณรงค ศิริอำพันธกุล, สาธิต ผลเจริญ และสุรชัย ปยานุกูล (2560 : 92) ไดทำวิจัย 

เรื่องปญหาและแนวทางการนิเทศภายในโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย 

เขต 2 โดยมีว ัตถุประสงคเพื ่อศ ึกษาป ญหาและแนวทางการนิเทศภายในโรงเร ียนขนาดเล็ก          

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาบุรีร ัมย เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) ปญหาการนิเทศภายใน

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย เขต 2 โรงเรียนมีปญหาในการจัดเก็บ

รวบรวมขอมูลการจัดลำดับความสำคัญของปญหา งานนิเทศดานการวางแผน โรงเรียนมีปญหาในเรื่อง

ความไมชัดเจนของเรื่องเครื่องมือและสื่อยังไมหลากหลาย การไมปฏิบัติตามปฏิทินที่กำหนดไว และ

การยอมรบั ซึ่งกันและกันระหวางผูใหการนิเทศและผูรับการนิเทศ ดานการประเมินผล มีปญหาเรื่องการ

สรุปผลการรายงานผลการนิเทศที่ไมครบกระบวนการ การสรุปรายงานผลการประเมินตนเอง 2) แนวทาง 

การนิเทศภายในโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย เขต 2 สำหรับ

ผูบริหาร มีดังนี้ ผูบริหาร ตองชี้แจง อบรมใหครูตระหนักในคุณคา ของการนิเทศภายใน การอบรมให

ความรูเรื ่องการนิเทศภายในใหครบทั้งกระบวนการรวมทั้งการศึกษา ดูงานดานการนิเทศภายในจาก

โรงเรียนอื ่น ๆ ตั ้งคณะกรรมการ การดำเนินงานการนิเทศภายใน ผูบริหาร และคณะกรรมการรวม
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วิเคราะหปญหา เก็บรวบรวมขอมูลพื ้นฐานใหครอบคลุมทุกดาน วางแผนรวมกัน ในการจัดทำ

แผนการนิเทศที่ชัดเจน เปนรูปธรรม สามารถปฏิบัติงานไดตามเปาหมาย ผูบริหารตองกำกับ ดูแล

ติดตามผลอยางตอเนื่อง และชวยแกปญหาไดอยางทันทวงที ตั้งแตการวางแผนการประเมินตนเอง 

และการสรุปการประเมินผลการนิเทศภายในของโรงเร ียน และการปรับปรุงการนิเทศใหดี               

มีประสิทธิภาพในปตอ ๆ ไป 

สุวาที ทองจีน (2561 : 6) ไดทำวิจัยเรื่อง การศึกษากระบวนการ การนิเทศภายใน

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ที่มีผลการประเมิน

คุณภาพ ภายนอกรอบที่ 1-3 ในระดับคุณภาพสูงสุดการวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษากระบวนการ

การนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ที่มีผล

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 1-3 ในระดับคุณภาพสูงสุด ผลการวิจัยพบวา สภาพการจัด

กระบวนการการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยม ศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 2 ที่มีผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 1-3 ในระดับคุณภาพสูงสุด โดยภาพรวมมีการ

ปฏิบัติอยู ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที ่มีคาเฉลี่ยมากที ่สุด คือ ดานการ

ประเมินผลและการรายงานผล   การนิเทศ รองลงมา คือ ดานการวางแผนการนิเทศ และดานการ

ปฏิบัติการนิเทศ  

มะรอฟ เจะเลาะ (2561 : 83) ไดทำการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการ

นิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา ประถมศึกษานราธิวาส ผลการวิจัยพบวา 1) การวิเคราะหระดับพฤติกรรม การนิเทศ

ภายในของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส ในภาพรวมอยู

ในระดับมาก 2) การวิเคราะหระดับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัด สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส ในภาพรวมอยูในระดับคอนขางสูง 3) การวิเคราะห ความสัมพันธ

ระหวางพฤติกรรมการนิเทศภายในของ ผูบริหารสถานศึกษากับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติ งานของครู

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส ในภาพรวม มีความสัมพันธในเชิงบวก อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธคอนขางสูง  

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 (2562 : 91) ไดทำวิจัย เรื่องการ

พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชหองเรียนเปนฐาน เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน โรงเรียนทุงศุขลาพิทยา "กรุงไทยอนุเคราะห" มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาและประเมินรูปแบบการ

นิเทศภายในสถานศึกษาโดยใชหองเรียนเปนฐาน เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โรงเรียน    

ทุงศขุลาพิทยา "กรุงไทยอนุเคราะห" ผลการวิจัยครั้งน้ี พบวา 1) สภาพปจจุบันและความตองการการ

นิเทศภายในสถานศึกษาโดยใชหองเรียนเปนฐาน มีระดับ การปฏิบัติการอยูในระดับมาก ตามลำดับ

ไดแก ดานการพัฒนา หลักสูตรสถานศึกษา ดานการเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ ดานการวิจัย
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เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ดานกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชหองเรียนเปนฐาน และ

ดานการพัฒนาทักษะการทำงานกลุม 2) รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชหองเรียนเปน

ฐาน เพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน ไดแก กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช

หองเรียนเปนฐานการพัฒนาทักษะการทำงานกลุ ม การเสริมสราง ประสบการณทางวิชาชีพ          

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

9.2 งานวิจัยตางประเทศ 

Malone (1994 : 356) ไดทำวิจัย เรื่อง การปฏิบัติงานนิเทศภายในสถานศึกษาของ

ผูบรหิาร โรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐมิสซิลซิปป ผลการวิจัย พบวา ผูบริหารเยี่ยมชั้นเรียนนอย ประชุม

ครูผูสอนเพื่อเปนสื่อในการนิเทศนอย ผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นสอดคลองกันวาการอบรมครู

ประจำการ และการปฏิบัติหนาที่ทั่วไปเปนวิธีที่ดีท่ีสุดในการนิเทศภายในโรงเรียน 

Lee (1999 : 288) ไดศึกษาเกี ่ยวกับคู มือนิเทศการสอนในชั้นเรียนของครูใหญ 

ผลการวิจัย พบวา ครูใหญหรือผูบริหารควรมีนิเทศการสอน และควรเพิ่มทักษะเกี ่ยวกับการใช

หลักสูตร ใหกับคร ูผูสอน รวมทั้งการใชกลยุทธในการรวมมือกันในการนิเทศการสอน 

Kelton (2002 : 101) ไดศึกษา เรื่องความสัมพันธระหวางลักษณะการนิเทศของ 

ผูบริหารโรงเรียนกับบทบาทพฤติกรรมของผูบริหาร พบวา ผูบริหารโรงเรียนระดับประถมศึกษาและ

ระดับมัธยมศึกษา ไมมีลักษณะของผูใหการนิเทศโดยตรง และมีขอดอยในเรื่องของพฤติกรรมการ

นิเทศ ไมมีการนิเทศอยางตอเนื่อง  

Collin (2003 : 33-A) ไดศึกษาการนิเทศภายในและการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของผู บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยจุดประสงคของการศึกษานี้        

เพื่อตรวจสอบผลการนิเทศภายในและการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหาร สถานศึกษาและครู    

ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยนำผู บริหารสถานศึกษาและครูจาก 6 โรงเรียน แตละโรงเรียน 

ผูบริหารหนึ่งคน และครูสองคน ทำการสัมภาษณแบบกึ่งทางการ ทำใหทราบวา การนิเทศภายใน 

เปนกระบวนการสำคัญอยางยิ่งที่จะชวยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนไดดี โดยพบวา ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรียนดีข้ึนมาก อันเปนผลมาจากการใหความชวยเหลือดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

แกครผููสอน ดังนั้น การนเิทศภายในจะชวยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของครูใหดีข้ึน 

Fernando and Herlihy (2010 : Abstract) ผ ู ว ิจ ัยได ออกไปศึกษาและทำการ

สำรวจ  ถึงวิธีการของผูที่ใหการนิเทศหลายคน การนิเทศเปนการชวยพัฒนาความสัมพันธและความ

ยุติธรรม ใหเกิดขึ้น ในกลุมผูรับการนิเทศ บทบาทของผูใหการนิเทศจะตองสรางความตระหนักและ

ควรเปนกลาง ในการนิเทศ ผูนิเทศจะตองใหความชวยเหลือแกผูรับการนิเทศและเปดโอกาสใหกับ

ผูรับการนิเทศดวย 
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Wallace, Wilcoxon and Satcher (2010 : Abstract) ไดศึกษาถึงผลดีและผลเสีย

จากประสบการณของการนิเทศและผูที่มีสวนรวมในการนิเทศ จากการวิจัยพบวา การนิเทศกอใหเกิด

ประโยชนในดานประสิทธิผลและประสิทธิภาพ อยางไรก็ตามก็มีบางที่ผลออกมา อยูในดานที่ลมเหลว     

มีการวิเคราะหจากรายงานที่ไดจากประสบการณของผูเขารวมการนิเทศตางก็เห็นวาวิธีน้ีเปนวิธีที่ยอด

เยี่ยมในการแกไขปญหาตาง ๆ เปนการไดมาซึ่งขอสรุปที่ลงตัวรวมกัน คุณภาพ ของงานวิจัยนี้เปนท่ี

รวบรวมไปดวย ขอแนะนำ หนาที่และภาระงานตาง ๆ ที ่สำคัญตองานดานการสอนจะสงผลไปสู

กุญแจแหงความสำเร็จ อีกดานหนึ่งสำหรับผลวิเคราะหจากประสบการณดานลบของผูที่เขารวมการ

นิเทศ   พบปญหาใหญ ๆ อยูสองประการไดแก อยางแรก ไดรับคำแนะนำในการแกไขจุดบกพรอง

นอยเกินไป   อยางที่สอง คือ ความแตกตางกันของการปฏิบัติงาน 

จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ทั้งงานวิจัยในประเทศและตางประเทศ 

สรุปไดวา รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใชหองเรียนเปนฐาน เปนกระบวนการที่สำคัญและ

จำเปนอยางยิ่งตอการบริหารงานของสถานศึกษา โดยบุคลากรและผูที่มีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษา

ใหความรวมมือในการสงเสริมพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใชหองเรียนเปนฐาน  

ใหมีความยั่งยืนตอเนื่อง มีรูปแบบที่ชัดเจนปฏิบัติได เกิดความสัมพันธท่ีดีในองคกร ครูมีความเชื่อมั่น

ในหลักการและรูปแบบการนิเทศของสถานศึกษา เขาใจแนวปฏิบัติ ชวยใหประสิทธิภาพการสอนของ

ครูดีข้ึน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของผูเรียนมีพัฒนาการดี

ขึ้นในทุก ๆ ดาน อยางตอเนื ่อง ทำใหชุมชน ผูปกครอง และนักเรียน มีความเชื่อมั่น และใหการ

ยอมรับมากยิ่งข้ึน  


